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1 - Introducéo

Este estudo integra o projeto de pesquisa: “Arranjos Produtivos Locais e Sistemas Locais de
Inovagdo no Brasil: Novas Politicas Industriais e Tecnoldgicas’. O projeto visa analisar a
variedade associada as formas de coordenacdo, desempenho, desenhos institucionais e outras
caracteristicas fundamentais - organizacionais e tecnol égicas — que se refletem na experiéncia de
diferentes arranjos produtivos locais no Brasil. Da mesma forma, com vistas a fornecer subsidios
para ado¢do de novas politicas de desenvolvimento, 0 projeto analisa a evolucéo das trajetorias
de inovagdo associadas a diferentes setores no decorrer dos anos 90.

Este estudo focaliza as formas de coordenacdo e as estratégias inovativas adotadas no arranjo
produtivo coureiro-calgadista na regido do Vale dos Sinos no Estado do Rio Grande do Sul.
Neste sentido, o estudo analisa os desenhos institucionais e formas de interacdo que servem de
apoio as atividades produtivas e inovativas no arranjo, o papel de atores locais e externas nas
estratégias de atualizacdo tecnoldgica adotadas pelas empresas bem como o impacto decorrente
das reformas estruturais na década de 90 sobre as estratégias competitivas e inovativas adotadas
pelas empresas do arranjo.

2 - Metodologia

O desenvolvimento deste estudo envolveu a readlizacdo de uma pesquisa de campo entre 05 de
Junho a 10 de Julho de 2000, bem como a utilizacdo de uma ampla gama de informacdes
oriundas de fontes secundérias. Neste sentido, foram aplicados questionarios junto as empresas
de calcados e seu nlcleo de fornecedores e feitas entrevistas com empresas selecionadas nos
segmentos de producdo de calgados, fornecedores, produtores de maquinas e equipamentos,
agentes de exportacdo, associacdes de classe, instituicdes de pesquisa, etc. Além disso, também
foram utilizadas outras fontes de informacGes secundérias tais como jornais, diretérios e
relatorios setoriais e demais publicacdes especializadas.

Os questionario incluiu questdes referentes as caracteristicas gerais de cada firma ( como porte,
faturamento, nimero de empregados, investimentos em P&D, principais mercados, €etc.); a
natureza da interacdo entre os diferentes atores no interior do arranjo; as principais fontes de
informacdo para inovacdo e a existéncia de vinculos de cooperacdo com instituicdes de pesquisa
em nivel local. Foi solicitado atodos os entrevistados que indicassem a importancia de diferentes
fatores relacionados as mudancas no desempenho, trgjetérias de inovagdo e intensidade na
formas de cooperacdo de acordo com uma escala de importancia (variando de muito importante a
sem importancia).

Foi selecionada uma amostra de empresas a partir de listagens obtidas junto a Associacéo
Comercia e Industrial de Novo Hamburgo (ACI-NH) e a Associacdo Brasileira de Empresas
Produtoras de Calgados (ABICALCADOS). Entretanto, da amostra inicial apenas 08 empresas

! Pesquisador Associado no Grupo de Economia da Inovagdo— GEI- IE/UFRJ- Brasil, Professor e pesquisador da
UNISC/RS- Brasil e Doutorando na Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ - Brasil
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responderam ao questionario e concordaram com a realizag@o de entrevistas. Neste sentido, foi
estabelecida uma nova amostra com vistas a ampliar e incrementar a analise do arranjo. Por
limitagOes de tempo, as informagdes oriundas deste segundo “round” de entrevistas ainda ndo foi
incorporada neste relatorio. Tendo em vista as dificuldades iniciais relacionadas ao nimero de
empresas que Se recusaram a participar da pesquisa, a andlise apresentada neste relatério ainda é
de cardter preliminar, particularmente no que se refere ao nlcleo de fornecedores do arranjo
coureiro-calcadista. As empresas incorporadas nesta primeira etapa encontra-se listada abaixo na
tabela 1.

Tabela 1: Perfil das empresas analisadas

Porte da Ano de Localizagdo Principal produto N.° Capacidade Faturamento
empresa | Fundagéo Empregados Instalada (R$ milhoes)
95/ 99
Grande 1948 Daois Irmaos Calcados femininos 542 52.800 182.736.354,00
Grande 1976 Nova Petrépolis Calcados femininos 3.354 - -
Média - Novo Hamburgo | Calgados femininos 270 40.000
pares/més
Grande 1962 Dais Irmaos Calcados femininos 2.400 462.500 244.500.000,00
pares/més
Grande 1968 Sapiranga Calcados femininos 540 90.000
pares/més
Grande 1962 Rolante Calcados femininos 1.123 200.000 243.004.649,87
pares/més
Média 1987 Ivoti Calcados 210 2.500 182.833.348,86
masculinos
Grande 1989 Sapiranga Calcados femininos 1.195 11.500 585.000.000,00

Fonte: Pesquisa de Campo

3 - Caracteristicasgeraisdo arranjo
3.1- Origensetrajetorias de desenvolvimento

As origens do arranjo calcadista no Vae dos Sinos remonta ao ano de 1824 quando as primeiras
colbnias alemas sdo instaladas na regido. Inicialmente, as atividades associadas com a producédo
de calgados foram desenvolvidas numa base artesanal e visando eminentemente o consumo local
(Costa, 1978). Estas atividades evoluiram rapidamente na regido, principamente na localidade
gue se tornou 0 municipio de Novo Hamburgo, tendo em vista a existéncia de varios
estabel ecimentos fabricantes de arrelos que originavam muitas aparas de couro que passaram a
ser utilizadas na fabricagéo caseira de chinelos comercializados locamente. Na medida em que
as atividades relacionadas a industria calgadista adquiriram maior importancia econémica na
regido, ocorreu a consolidacdo de um nuicleo de empresas controladas localmente e a criagdo de
uma infra-estrutura fisica e institucional de suporte a producdo e comércio. Em 1920, Novo
Hamburgo ja contava com 66 fébricas, empregando um total de 1.180 operarios (Lagemann
1986, em Fensterseifer et a., 1995 - p266).

Ao longo das duas décadas seguintes, deu-se a consolidagéo da atual configuracdo da industria
de cacados no Estado, favorecida pela integragdo dos mercados regionais, 0 que deu
oportunidade a operacdo de empreendimentos com maiores escalas de producdo. Em 1955 a
industria cal cadista galicha era responsavel por 29,1% da producdo nacional e ao final da década
de 60 por 32,9%.

N&o obstante essa trajetéria natura de crescimento, outros fatores também tiveram uma
contribuicdo fundamental para o desenvolvimento do arranjo produtivo calgcadista no Vae do
Rio dos Sinos:



i) a ampliagdo de mercado proveniente da formagdo de nucleos comerciais, devido ao
adensamento populacional em determinadas |ocalidades,

i) a introducdo da fabricacdo de sanddlias que, por serem um tipo de calcado leve, cdmodo
e barato, tiveram larga aceitagdo em todo o Brasil, de forma que em 1929 a producéo
total jaatingia 2,7 milhdes de pares,

iii) a facilidade de comunicacdo no espaco geografico proporcionada pela implantacdo de
ferrovias, como a que ligou Porto Alegre a S0 Leopoldo em 1874, estendida a Novo
Hamburgo em 1876; e a instalac8o da usina hidroel étrica da Cascata do Herval em 1927,
gue abastecia a regido de Novo Hamburgo (Fensterseifer et al., 1995. p.266).

Entre as décadas de 30 e 50, as atividades relacionadas a indUstria calgcadista em Novo
Hamburgo passaram a se expandir para outras localidades naregido. No inicio da década de 60 o
setor calgcadista galcho ja respondia por mais de 30% da producdo naciona de calcados. No
entanto, o grande impulso para consolidagdo do arranjo coureiro-calcadista no Vale dos Sinos
ocorreu durante a década de 70. Entre o final dos anos 60 e o final da década de 80 esse arranjo
tornou-se um dos principais centros exportadores de calcados do mundo em decorréncia da
abertura de novos canais de comerciadizacdo, particularmente relacionados a insercdo no
mercado norte-americano. No decorrer deste periodo as exportacbes do arranjo evoluiram de
menos de 20.000 pares para mais de 150.000 milhdes de pares ao ano.

Além das condi¢cdes excepcionais de demanda no mercado internacional e das “economias
externas de aglomeracdo” que possibilitaram o aumento da competitividade das empresas do
arranjo, Schmitz (1999) considera que os esforcos de “agéo conjunta’ mantidos entre os atores
locais também consistiu num fator crucia para viabilizar a trgetéria subsequente de
desenvolvimento do arranjo. Schmitz (1999), descreve o periodo que vai da década de 70 até o
final da década de 80 como a “etapa facil” de globalizacéo do arranjo no Vale dos Sinos, na
medida em que esta etapa contrasta com as dificuldades que passam a ser enfrentadas pelo
arranjo a partir do final da década de 80.

A partir do inicio da década de 90, o aumento da concorréncia internacional decorrente da
competicdo com os paises exportadores asiaticos aliada a grande instabilidade associada ao
ambiente macroecondmico brasileiro trouxe uma crise sem precedentes para a maior das
empresas do arranjo calgadista no Vale do Sinos. Esta fase, descrita por Schmitz (1999) como a
“etapa dificil” da globalizacdo do arranjo, requereu algumas mudancas drasticas na forma de
organizag&o do processo produtivo intra e inter firmas. Da mesma forma, os desafios enfrentados
pelo setor como um todo também acarretaram mudancas significativas nas formas de interacéo e
cooperacdo entre as empresas fabricantes de cal¢cados e demais atores no arranjo.

3.2 - Principais ator es no segmento produtivo

O arranjo produtivo coureiro-calcadista do Vale do Sinos congrega um extenso conjunto de
empresas e outros atores institucionais que operam em diferentes estégios da cadeia produtiva de
calcados. O arranjo conta atualmente com cerca de 500 empresas produtoras de calgados que
atuam principalmente no nicho de mercado de cal¢ados femininos de couro (apesar de também
existirem diversas empresas que atuam na producdo de calcados masculinos e infantis). A
especializagdo das empresas da regido neste nicho especifico de mercado trouxe algumas
vantagens do ponto de vista produtivo e competitivo, tais como: a8 um mercado mais amplo em
funcéo das mudancas constantes de estilo presentes no segmento de calgados femininos; b) o fato
de que o calcado feminino exige materiais menos resistentes e mais féceis de trabalhar que o
masculino; ¢) a tradicdo importadora do mercado internaciona € de calgados femininos
(Fensterseifer et al., 1995).



Atualmente, a relevancia econdmica do arranjo coureiro-calcadista em nivel regional € ilustrada
tanto pela sua participagdo no Produto Industrial como enquanto fonte de divisas externas em
nivel estadual. Este setor € responsavel por cerca de 12% do Valor da Producdo Industrial gerado
no Rio Grande do Sul. Da mesma forma, enquanto um setor voltado para o mercado externo,
cabe destacar que as empresas do arranjo calgadista do Vae dos Sinos respondem pela maior
parte das exportagoes do Estado e por mais de 80% das exportacdes brasileiras de cal cados.

A estrutura da indUstria calcadista galicha em termos do porte das empresas € apresentada na
tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Estrutura daindustria calgadista gaicha
N° de funcionérios 0al9 20a99 100 a 499 500 e + Total

N° de empresas 253 113 87 56 509

Fonte: SEBRAE/RS e Cadastro FIERGS/CIERGS — 94/95 (da Costa et al. 1997

A existéncia de um forte componente cultural ligado a migracéo alema na regido do Vale dos
Sinos contribuiu para consolidagdo de uma complexa rede de firmas e organizagdes de apoio
ligadas a0 setor calcadista na regido. Além disso, o0 ingresso das empresas no mercado externo a
partir da década de 70 também contribuiu para consolidagdo deste arranjo como uma das mais
densas aglomeragOes industriais do mundo. Atualmente, o arranjo conta com empresas ligadas
com todos as etapas da cadeia produtiva de calcados como empresas calcadistas, prestadores de
servicos especializados, curtumes, fornecedores de méaquinas e equipamentos, fabricantes de
componentes e agentes de exportacfes, entre outros. No inicio dos anos da década de 1990,
constatava-se a existéncia de 130 empresas dedicadas as atividades de curtimento, 43 produzindo
méquinas para couro e calcados, 219 fabricantes de componentes, 26 na industria de borracha,
722 empresas prestadoras de servicos (os chamados ateliés), 84 agentes de exportacdo e carga,
dentre outras ocupagoes.

O Quadro 3 apresenta uma situagdo resumo do arranjo coureiro-cal cadista nos anos 1991 e 1996.
Cumpre entretanto destacar que esses dados ndo foram originamente produzidos para fins
comparativos, devendo, portanto, serem tratados com cautela.

Tabela 3:Perfil do arranjo coureiro-calcadista do Vale do s Sinos

1991 1996
Atividade N° de Empresas N° de Empresas
Fabricantes de Componentes 223 191
Curtumes 135 92
Fabricantes de M aquinas e Equipamentos 45 38
Agentes de Exportacédo 70 47
Empresas Prestadoras de Servigo 710 759
Fabricantes de Artigos de Couro 52 41
Fabricantes de Borracha 26 26
Outros 80 88
TOTAL 1.821 1.673

Fonte: ABAEX

3.3 - Formas e I nstituic¢des de coor denagdo do arranjo

A andlise dos desenhos institucionais e formas de coordenacéo no arranjo demonstra a existéncia
de diversas organizagdes no arranjo ligadas a coordenacdo de relacbes inter-empresariais.
Entretanto, a existéncia de empresas que atuam em diferentes estagios da cadeia produtiva
contribuiu para a criagdo de diversas associagOes ligadas aos interesses e necessidades
especificas de cada um desses segmentos. As principais organizacfes que atuam na coordenacao

5



das relagbes inter-empresariais no arranjo coureiro-cal¢adista sGo apresentadas no quadro 1
abaixo:

Quadro 1 — Organizagdes de Representacdo instaladas no Vale dos Sinos

Organizacdo Segmento Representado Ano de Fund.
Associacdo Comercial e Industrial de Novo Todo o Arranjo Produtivo
Hamburgo - ACI Calcadista 1920
Associacdo Brasileira das IndUstrias de Calcados — Empresas calcadistas
ABICALCADOS 1983
Associagdo Brasileira dos Exportadores de| Basicamente empresas calcadistas
Calcados e Afins— ABAEX exportadoras 1986
Associagdo das IndUstrias de Curtumes do Rio Empresas de curtimento e
Grande do Sul — AICSUL acabamento 1978/9

Sindicato Interestadual da Industria de Maquinas — | Empresas fabricantes de maguinas e
SINDIMAQ (atualmente seus membros estdo| equipamentos parao complexo

associados a ABRAMEQ) coureiro-calcadista 1978/9
Associacdo das Indistrias de Componentes para Empresas fabricantes de
Calcados— ASSINTECAL componentes para a IndUstria de

calcados 1983
Associacdo Brasileira de Técnicos em Calgados — Representacdo trabal hista
ABTC 1985
Associacdo Brasileira dos Edtilistas de Calcados e Representacéo trabal hista
Afins— ABECA 1990

Fonte: Pesguisa de Campo

Por um lado, a predominancia natural de uma cultura associativa na regido consistiu num
elemento importante para consolidagdo desse extenso aparato institucional. Por outro lado, a
existéncia dessa considerdvel infra-estrutura institucional ndo constitui-se per se numa garantia
para a existéncia de esquemas efetivos de interacdo e cooperacdo entre os diferentes atores e/ou
segmentos presentes no arranjo. Em primeiro lugar, a andlise da natureza dos vincul os existentes
entre os atores do arranjo indica que os desenhos institucionais apresentam um alcance limitado
no sentido de engagjar atores locais sgja em esquemas de cooperacdo muitua ou em processos de
aprendizado interativo. Em segundo lugar, a maior parte das associacfes empresariais no arranjo
foram estabelecidas no final da década de 80 e no decorrer da década 90 mais como uma
instancia de representacéo dos interesses especificos de cada segmento do que de representacéo
do interesses mais gerais do arranjo produtivo como um todo.

Shmitz (1999), enfatiza o impacto decorrente desta diminui¢do gradual, ainda que continua, das
relaces de cooperacdo entre os diferentes segmentos no arranjo durante os anos 80°. Se no
decorrer dos anos 70 a cooperagédo horizontal e multilateral promovida por organizagOes locais
de apoio a0 setor foi crucia para a abertura de novos canais de comercializagdo no mercado
externo, a partir dos anos 80 foram os agentes exportadores que passaram a assumir uma
importancia fundamental na organizagéo das atividades produtivas e inovativas do arranjo. Desta
forma, os esgquemas de cooperacdo entre atores no interior do arranjo tiveram um decréscimo
constante na medida em que as maiores empresas de calgados passaram a buscar uma maior
interacdo com compradores externos em detrimento das relagdes de cooperagdo com seus pares
locais. Mesmo a Feira Nacional do Calcado (FENAC) que desempenhou um papel histérico
importante na integracéo dos produtores locais com compradores externos, perdeu gradua mente
seu poder de coesdo dos diferentes segmentos do arranjo.

% De acordo com Schmitz (1999: 1642): “With the rise in shoe exports conflicts of interest became unavoidable: for
example, shoe manufacturers wanted easier access to inputs and equipment from abroad while local suppliers fought
against it; the needs of large shoe exporters differed from those producing from internal market”.



3.4 - Infra-estrutura educacional e tecnolégica

O arranjo coureiro-cal cadista apresenta uma excelente infra-estrutura voltada para as atividades
de pesquisa, desenvolvimento e treinamento de recursos humanos. No ambito do treinamento e
formagdo técnica de méo-de-obra, encontram-se as escolas de cal¢ados e curtimento vinculadas
a0 Servico Naciona de Aprendizagem Industrial-SENAI,* preparando mao-de-obra técnica para
atuar nas éreas da producdo de calcados (modelagem, corte, costura, etc. e em supervisor de
linha de producéo) e de curtumes (no curtimento do couro propriamente dito).

Adicionamente, essas escolas prestam servicos tecnol 4gicos as empresas, mediante a realizacdo
de andlises quimicas em materiais e testes fisico-mecanicos para couro e calgados’. Nesse ambito
de ensino técnico, a Fundagdo Escola Técnica Liberato Salzano Vieira da Cunha, em Novo
Hamburgo, forma profissionais dirigidos as &reas de quimica e mecanica. No que se refere ao
ensino de 3° grau, em S&o Leopoldo localiza-se a Universidade do Vae do Rio dos Sinos
(UNISINOS) e em Novo Hamburgo a Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior
(FEEVALE).

Ainda na é&rea tecnoldgica, outra ingtituicdo importante € o Centro Tecnolégico do Couro,
Calcados e Afins - CTCCA®. Este Centro foi fundado em 1972, constituindo-se em uma entidade
civil sem fins lucrativos, cuja manutencdo € feita por um conjunto de empresas associadas, das
areas de calcados e artefatos, curtumes, maguinas e equipamentos, servicos e componentes. O
CTCCA edita revista dirigida ao complexo coureiro-calcadista, a Tecnicouro’, presta assessoria
técnica aos associados, treina recursos humanos, realiza analises e testes, emite laudos técnicos e,
em anos recentes, tem auxiliado as empresas com servicos de CAD.

3.5 - Interacéo entre os ator es, formas de cooper acéo e estr atégias competitivas

Com vistas a explorar a existéncia de processos interativos de aprendizado no arranjo este estudo
buscou evidéncias sobre as formas de interagdo entre as empresas produtoras de calgcados e seus
fornecedores especializados.

A maior parte das empresas na amostra (63%) apontou a existéncia de acordos informais com
seus subcontratados enquanto que 37% das empresas afirmaram operar através de contratos
formais. Com relagdo a natureza destes acordos, 63% das empresas afirmaram trabal har
mediante contratos de curta duragdo através da colocacdo de pedidos enquanto que 25% da
amostra apontou para a existéncia de relacionamentos de longo prazo com seus subcontratados.
12% das empresas da amostra se recusaram a responder a esta questéo.

De acordo com o0 estudo, 75% das empresas consideram que a capacitacdo tecnoldgica dos seus
subcontratados é igual ou inferior a da empresa contratante dos servigos enquanto que 12%
consideraram que a capacitacdo tecnoldgica dos seus subcontratados € superior a da propria
empresa. A maior parte das empresas da amostra ndo trabalham com qualquer forma de
concessao de equipamentos aos seus subcontratados. Ja com relagdo ao treinamento de pessoal,

* Esses estabelecimentos de ensino e treinamento s a Escola do Calgado Ildefonso Simdes Lopes, vinculada ao
Centro Tecnolégico do Calcado- SENAI e localizada em Novo Hamburgo, e a Escola de Curtimento Senai no
municipio de Estancia Velha. Existe também outra escola de calgado do SENAI em Franca no estado de Séo Paulo.

®> O Centro Tecnol6gico do Calcado - SENAI é credenciado pelo INMETRO (Instituto nacional de Metrologia,
Normalizacéo e Qualidade Industrial). A escola ja tem disponivel equipamento de CAD (Computer Aided Design)
em 2 e 3 dimensdes, capacitando-a a prestar Servigos nessa area.

¢ Como exemplo das dificuldades pelas quais vem passando a inddstria calcadista galicha, 0 CTCCA estd em uma
situacdo dificil financeiramente, com sérios riscos de encerrar suas atividades.

" Existem outras publicagBes dirigidas ao setor como, por exemplo, a revista Lancamentos do Grupo Editorial
Sinos.



50% das empresas afirmaram promover alguma forma de treinamento de seus subcontratados e
38% afirmaram ndo promover tais atividades.

O estudo também analisou a evolucdo das relagdes de cooperacao entre as empresas calcadistas e
0s demais atores do arranjo nos Ultimos 5 anos. Os resultados sugerem uma importancia maior
no aumento da cooperacao dessas empresas com seus clientes e fabricantes de equipamentos.
62,5% das empresas consideraram muito importante ou importante 0 aumento nas relagdes de
cooperacdo com clientes enquanto que 50% das empresas consideraram muito importante ou
importante o aumento nas relagdes de cooperacdo com fabricantes de equipamentos na regido.
Por outro lado, a cooperacdo com demais atores como centros de pesquisa, universidades,
associacOes de classe e Grgaos governamentais permaneceu estavel ou mesmo decresceu.

4 - Mecanismos de apr endizado e estratégias de capacitacao

A andlise das principais fontes de informacdo utilizadas para adocdo de inovacdes no arranjo
também permite explorar o papel e importancia dos diferentes atores locais nas estratégias de
aprendizado e inovagdo do arranjo. As principais fontes de informag&o e fluxos de conhecimento
utilizados pelas empresas do arranjo sdo apresentados nafigura 1.

Em primeiro lugar, 50% das empresas consideram a troca de informagdes com clientes
internacionais um fator muito importante, 37% consideram este fator importante e apenas 13%
acreditam que o fluxo de informacbes proveniente dos clientes externos ndo é um fator
importante para a adocdo de inovagOes por parte da firma. Em segundo lugar, 62,5% das
empresas atribuem pouca ou nenhuma importancia a troca de informagdes com clientes
nacionais enquanto fonte de inovagdo para inovagéo e apenas 37,5% consideraram este fator
muito importante. Em terceiro lugar, 75% das firmas entrevistadas consideram que a participam
em feiras nacionais como uma fonte muito importante de informagdes para adocéo de inovagoes,
13% consideram esta fonte como importante e 12% a consideram pouco importante. Esse
indicadores mostram um quadro ligeiramente distinto para a participagdo em feiras
internacionais que é considerada um fator muito importante ou importante por 65% das
empresas. Cerca de 25% das firmas atribuiram pouca importancia a este fator.

A troca de informagdes com fabricantes de equipamentos locais foi considerada importante por
75% das empresas e pouco importante por 25% desta amostra. J& os fabricantes de equipamentos
em nivel internaciona foram considerados como uma fonte de informag&o muito importante ou
importante por 65% das empresas pesquisadas.



Figura 1. Principais fontes de informacgdo para inovacao
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Fonte: pesquisa de campo

Universidades e Centros de Pesquisa locais sdo considerados como fontes de informacéo
importantes por 50% das empresas. Por outro lado, o papel de universidades e centros de
pesquisa de outras regides (ou externos ao arranjo) foi considerado sem importancia pela maior
parte das firmas da amostra.

Os fornecedores de componentes desempenham um papel muito importante enquanto fonte de
informacdo para inovagdo no aranjo. De acordo com a pesquisa, estes fornecedores
especializados de componentes sdo considerados uma fonte de informac&o muito importante por
37% das empresas pesquisadas e importante por 63% destas empresas.

A troca de informagbes com outras empresas do arranjo foi considerada como uma fonte de
informagdes pouco importante por 63% das empresas. Da mesma forma, a troca de informagoes
com outras firmas externas ao arranjo foi considerada uma fonte de informagdo pouco
importante por 75% das empresas pesquisadas.

Finalmente, os laboratérios de P& D das empresas foram considerados uma fonte importante de
informacgdo para 38% das empresas da amostra. Entretanto, 62% das empresas responderam que
esses departamentos ndo sdo importantes enquanto fontes de informagdo para adogdo de
inovagdes pelas empresas.

As principais inovagdes adotadas nos Ultimos cinco anos séo apresentadas na figura 2. De acordo
com o estudo, estas inovagOes estiveram associadas com mudangas no design dos produtos,
introducéo de sistemas CAD/CAM no processo produtivo e melhorias nas caracteristicas
técnicas dos produtos. Outros tipos de inovagdes relacionadas ao uso de novos
materiais'componentes ou melhorias em plantas industriais foram considerados como menos
importantes pelas empresas da amostra.



Figura 2. Inovagdes de produto e processo adotadas pelas empresas do arranjo
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Fonte: pesquisa de campo
4.1 - Vantagens dinamicas para competitividade

As principais vantagens para a localizacdo das firmas no arranjo estéo vinculadas a existéncia de
uma boa infra-estrutura fisica naregido, a disponibilidade, qualidade e custo da méo-de-obrae a
proximidade com fornecedores de componentes. De acordo com a pesquisa de campo, a infra-
estrutura foi considerada um fator muito importante por 50% das empresas. A disponibilidade de
mao-de-obra foi considerada muito importante por 37% das empresas e importante por 50%
destas. A qualidade da mé&o-de-obra foi considerada muito importante por 50% das empresas
enguanto que o custo relacionado a mao-de-obra foi considerado um fator muito importante por
37% das empresas.

A proximidade com fornecedores de componentes foi considerada uma vantagem locacional
muito importante por 62,5% das empresas e importante por 37,5% destas. Além disso, a
proximidade com fabricantes de maquinas e equipamentos também foi considerado um fator
locacional importante (50%) ou muito importante (50%). Por outro lado, a proximidade com
consumidores ndo foi considerada uma vantagem locacional importante para as empresas.

Finalmente, outros fatores como a existéncia de programas governamentais e a proximidade com
centros de pesquisa e universidades também forma considerados menos importantes para
localizagdo das empresas na regido. De fato, 25% das empresas atribuiram nenhuma importancia
a existéncia de programas governamentais, 38% atribuiram pouca importancia a existéncia de
tais programas enguanto vantagem locaciona e apenas 12% consideram tais programas como
um fator importante para localizagdo das empresas na regido. Da mesma forma, a proximidade
com universidades e centros de pesquisa foi considerado um fator locacional pouco importante
por 75% das empresa s da amostra.
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E importante ressaltar que, em resposta a0 aumento da competicdo internacional motivada
particularmente pela entrada dos paises asidicos no mercado internacional, algumas das
principais empresas calgadistas do Vae do Sinos passaram a relocalizar suas novas plantas
industriais na regido Nordeste do Brasil a partir da Segunda metade da década de 90. Por um
lado, este movimento migratério esteve motivado principalmente por programas de isencdo
fiscal e pelo baixo custo da méo-de-obra existentes no Nordeste do pais. Por outro lado, tal
fendmeno ndo é mais visto como uma ameaca ao arranjo na medida em que apesar de algumas
empresas terem transferido parte das suas linhas de producéo para outros Estados do Nordeste, as
principais atividades produtivas dessas empresas ainda se mantém na regido do Vale dos Sinos.
Além disso, as linhas de producéo transferidas para novas regifes visam fundamentalmente a
fabricagcdo de calcados de baixo custo para determinados nichos do mercado nacional.

5 - Impacto das mudancas estruturais na década de 90 e implicacfes de politica

O processo de reformas estruturais nos anos 90 acarretou consideraveis mudancas na estrutura
industrial dos paises em desenvolvimento. Entretanto, a forma como estas mudangas tem afetado
as estratégias competitivas adotadas em diferentes setores tem sido bastante variada. O estudo
procurou analisar o impacto das mudancas estruturais na década de 90 nas estratégias adotadas
pelas empresas no arranjo coureiro-calcadista. De acordo com a pesquisa, 63% das empresas
consideram muito importante as melhorias nos equipamentos e processos produtivos motivadas
pelas mudancas estruturais e pelo processo de liberalizacdo comercial no periodo. Estas
melhorias foram consideradas menos importantes por 12% das empresas e sem nenhuma
importancia por 12,5% das empresas da amostra Da mesma forma, 75% das empresas
consideram 0 processo de reformas estruturais da economia foi muito importante ou importante
para explicar as inovagdes de produto e as inovagdes de processo adotadas pelas empresas do
arranjo.

Finamente, as conclusdes e implicacbes de politica para este estudo, ainda que preliminares,
podem ser sumariadas das seguinte forma. Apesar da existéncia de uma importante infra-
estrutura voltada as atividades de P& D e treinamento de recursos humanos, o desenvolvimento
de trgjetdrias de aprendizado interativo envolvendo atores locais no arranjo ainda é fraca. Com
relacdo a dindmica inovativa, apesar do arranjo haver acancado elevada competéncia nas
atividades associadas a esfera da producéo, ainda enfrenta dificuldades no sentido de ampliar a
capacitacdo das empresas em estagios estratégicos ligadas a comercializacdo e design.
Considera-se que tais pontos devem ser analisados através do papel dos desenhos institucionais e
formas de coordenacdo que tendem a moldar o relacionamento entre atores e as trgjetorias de
aprendizado no arranjo.

Como foi enfatizado anteriormente neste estudo, na medida em que as empresas do arranjo
ingressaram no mercado internacional no decorrer da década de 80, a estrutura institucional que
servia de sustentéculo ao desenvolvimento de acfes cooperativas entre atores locais tornou-se
cada vez mais fragmentada e alguns conflitos passaram a surgir. Este ponto ja foi enfatizado por
Shmitz (1999) que sugere que apesar de fatores como a necessidade de fazer frente a mudancas
estruturais no ambiente macroecondmico naciona e a competicdo internacional tenham servido
para aumentar alguma formas de cooperacdo vertical entre produtores de calcados e seus
fornecedores, as relagdes de cooperacéo horizontal entre empresas calcadistas se mantiveram
estéveis ou mesmo decairam.

Para concluir, os resultados preliminares sugerem que as politicas publicas voltadas para

promogdo de trajetdrias competitivas e inovativas sustentadas no arranjo devem necessariamente
ter em vista 0 aumento dos vinculos de cooperacdo e processos de aprendizado interativo
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envolvendo atores locais. Neste sentido, o papel do governo em diferentes instancias pode ser
crucial no sentido de mediar os conflitos entre os diferentes segmentos no arranjo. Finalmente,
um aprofundamento do estudo torna-se necess&rio no sentido de promover um melhor
entendimento sobre o papel de atores externos, como compradores internacionais, no controle
dos fluxos de conhecimento e trajetérias de aprendizado do arranjo.
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ANNEX 1 —List of FirmsInterviewed

Firm I nterviewed Position Date
Industria de Calcados Wirth Ltda. Sra. Déris Berlitz Contadora 05/07/2000
Dakota Calgados Ltda Sra. Maria Dolores Gerente de 05/07/2000
Seefeld Marketing
Industria de Calcados Carnella Ltda Sr. José Augusto Diretor 06/06/2000
Olm Producéo
Calcados Maide Ltda Sr. Fldvio Schneider Contador 14/06/2000
Daiby SA . Sr. Gildo Lemke Diretor 14/06/2000
Musa Sra. MariaLuiza Procuradora 15/06/2000
Jacobus
Industria de Calcados West Coast Ltda Sra. NadiaMatte | Coordenadora 24/05/2000
da
Controladoria
Calgados Vae Ltda Sr. Liberto Lehnen Diretor 07/06/2000
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