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1 ESPIRITO SANTO — VITORIA — AEROPORTO EURICO DE AGUIAR
SALES

1.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
\itdria - ES 185
Rio de Janeiro - RJ 16,1
S0 Paulo - SP 121
Belo Horizonte - MG 84
Vila Velha - ES 99
Curitba - PR 24
Serra- ES 23
Niterdi - RJ 22
Porto Alegre - RS 18
Brasiia - DF 13
Qutros 251
Total 100,0
Gréfico 1
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Gréfico 2

( Municipio de Residéncia do Entrevistado (em %)
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Unidade Federativa de Residéncia

Quadro 2
Principais UFs de Residéncia dos
Entrevistados (em %9

UF % %AC.
ES 375 375
RJ 21,0 58,6
SP 171 75,7
MG 114 87,1
PR 36 90,7
RS 30 937
BA 14 95,1
DF 13 9,4
GO 05 9.9
SC 05 974

Qutros 2,6 100,0

Total 100,0 -
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Grafico 3
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Regigo %
Sudeste 87,1
Sul 71
Nordeste 31
Centro-Oeste 21
Norte 05
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos ultimos 12 meses (em %)

Pais %
Brasil A1
Qutros 59
Total 100,0
Gréafico 7
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do tempo nos ultimos 12 meses

Outros
5,9%

Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %
Brasileira 96,4
Qutras 36

Total 100,0
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Grafico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Outras
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Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 62,4
Ferinino 37,6
Total 100,0
Grafico 9
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Idade

J

Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A2 18 32
18a24 73
25a3l 234
32a40 239
41 a50 21,6
5l1a59 10,9
60 ou rreis 9.8
Total 100,0
Média 395
Gréfico 10
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A¢ R$ 930,00 19
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 85
De R$2.325,01 até R$ 4.650,00 16,9
De R$ 4.650,01 até R$ 6.975,00 18,3
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 17,0
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 18,7
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 12,7
Adine de R$ 23.251,01 6,0
Média (em R$) R$ 5.588,24
Grafico 12
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Gréfico 13
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Ocupagéao
Quadro 9
Condicéo Profissiona do Entrevistado (em %)
Condigao Profissional %
Assalariado 40,0
Profissional liberal ou autbnono 16,5
Enpresério 10,9
Estudante, estagiario ou bolsista 99
Funcionario plblico 92
Aposentado ou pensionista 6,8
Alividades do lar 20
Deserrpregado 01
Qutras 45
Total 100,0
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Gréfico 14
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
Namero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
Nlmero de Vezes %
Primeira vez 2,7
1lvez 1,2
2 vezes 6,6
3abvezes 19,7
7 al15vezes 24,3
16 a 26 vezes 131
27 a52 vezes 15,8
Mais de 52 vezes 16,6
Total 100,0
Meédia 29,6
Grafico 16
Numero de Vezes que Viajou de Avido nos Ultimos 12
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Gréfico 17
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1.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)

Motivo %

Trabalho, negdcios, evento profissional 497

Lazer 28,7

Visitar amigos ou parentes 153
Estudo 3,6
Eventos sodais, culiurais ou esportivos 09
Qutros 18

Total 100,0
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Gréfico 18
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Quem Pagou
Quadro 12
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Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Eu mesno 417
Erpresa ou 6rgdo emque trabalha 40,8
Farriliar ou arrigo 11,3
Mihagem 6,0
Qutros 02
Total 100,0
Grafico 20
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 39
ldia 91
2 dias 7,6
3abdias 133
6 a 10 dias 227
11al15dias 10,8
16 a 30 dias 221
Mais de 30 dias 10,6
Total 100,0
Média (emdias) 183
Grafico 22
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Gréfico 23
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Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 15
De 51 a 100 Reais 11,6
De 101 a 150 Reais 17,2
De 151 a 250 Reais 37,6
De 251 a 350 Reais 12,0
De 351 a 500 Reais 11,2
De 501 a 700 Reais 47
De 701 a 1000 Reais 17
De 1001 a 1500 Reais 24
Total 100,0
Média (emR$) 2654
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Gréfico 24
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1.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
\itdria - ES 56,6
Mila Velha - ES 144
Serra- ES 46
Vilha Velha - ES 42
Guarapari - ES 33
Linhares - ES 22
Aracruz - ES 21
S50 Mateus - ES 1,2
Cariacica - ES 1,2
Colatina - ES 08
Qutros 93
Total 100,0
Grafico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto para
Embarque (em %)
Motivo %
Unica opgao 91,8
Mais proxino da origem 10,6
Nao escolhi 44
Melhor data/horério de voo 13
Voo direto para o destino 0,6
Acesso é nais baraio 0,6
Melhor prego de passagem 02
Total 109,6
* Resposta Mltipla
Grafico 27

Motivo de Escolha deste Aeroporto para
Embarque (em %)
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Melhor Opcgéo para Embarque

Quadro 17

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)
%
Sm 99,4
N&o 06
Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
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Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)
Municipio %
Guarulhos, Guarulhos - SP 50,0
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 50,0
Total 100,0
Graéfico 29
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1.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéncia prdpria, de armgos ou parentes 60,1
Hotel ou sinilar 25
Trabalho 16,2
Local de evento 0,2
Local de estudo (esoola, faculdade, eftc) 01
Qutros 09
Total 100,0
Grafico 30
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Gréfico 31
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Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 34,6
Carona 29
Carro préprio 198
Carro da enpresa ou evento 6,1
Carro alugado 57
Onibus urbano, lotacdo 39
Onibus interurbano, interestadual 38
Transfer 29
Onibus de excursio, fretado 06
Trem 04
Qutros 0,2
Total 101,0
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Gréfico 32
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Transfer
Onibus de excursao, fretado
Trem
Outros
Ultimo Meio de Transporte
Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %

Taxi 34,6

Carona 2,6

Carro préprio 198

Carro da errpresa ou evento 6,1

Carro alugado 57

Onibus urbano, lotagdo 38

Onibus interurbano, interestadual 37

Transfer 05

Onibus de excursdo, fretado 04

Qutros 29

Total 100,0
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Grafico 33

0 5

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
de Embarque (em %)
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Taxi
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Carro daempresaouevento
Carro alugado

Onibus urbano, lotagéo

Onibus interurbano, interestadual
Transfer

Onibus de excursao, fretado

Outros

Tempo de Deslocamento

Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)

%

0a 10 Minutos 1,6

11 a 20 Minutos 58
21 a 30 Minutos 129
31 a 45 Minutos 20,9
45 a 60 Minutos 194
lal5Horas 15,6
1,5a2Horas 10,0

2 a4 Horas 91

Mais de 4 horas 47
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:45
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Gréfico 34
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Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
Renda Familiar %
De 0 a 10 Reais 234
De 11 a 20 Reais 34,3
De 21 a 30 Reais 141
De 31 a 50 Reais 13,7
De 51 a 70 Reais 46
De 71 a 100 Reais 41
Mais de 100 Reais 59
Média (emR$) R$30,54
Grafico 36
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Gréfico 37

Gastos com Transporte para Acessar

o Aeroporto
De71a 100
Reais Mais de 100
1% Reais
De51a 70 5,9%
Reais
4,6%

De31a50
Reais
13,7%

1.5 Utilizacdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Horéario em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
Das 05:00 as 06:59 2,6
Das 7:00 &s 08:59 16,3
Das 9:00 &s 10:59 217
Das 11:00 as 12:59 15,1
Das 13:00 as 15:59 212
Das 16:00 as 17:59 130
Das 18:00 as 18:59 54
Das 19:00 as 19:59 44
Das 20:00 as 21:59 05
Total 100,0

Espirito Santo — Vitoria — Aeroporto Eurico de Aguiar Sales

31



Grafico 38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto (em %)

0 5 10 15 20

25

Das 05:00 as 06:59
Das 7:00 as 08:59
Das 9:00 as 10:59

Das 11:00 as 12:59

Das 13:00 as 15:59

Das 16:00 as 17:59

Das 18:00 as 18:59

Das 19:00 as 19:59

Das 20:00 as 21:59

Grafico 39

Horario em que os Passageiros

Chegam ao Aeroporto

Das 19:00as Das 20:00 as

19:59 21:59
4,4% 0,5% Das 05:00 as
06:59
2,6%

Das 7:00 as

Das 18:00 as
18:59
5,4%

08:59
16,3%
Das 16:00 as
17:59
[V
13,0%  Das 9:00 as
10:59
21,7%
Das 13:00 as
15:59 Das 11:00 as
21,2% 12:59
15,1%

Espirito Santo — Vitoria — Aeroporto Eurico de Aguiar Sales

32



Uso de Estacionamento
Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)

%
No 72,7
Sm 273

Total 100,0

Grafico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26
Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)
%
Menos de neia hora 28,6
De nreia hora aé 1 hora 46,4
Mais de 1 hora até 2 horas 6,0
Mais de 2 horas até 12 horas 4.8
Mais de 12 horas até 24 horas 48
De 1a2dias 6,0
De 3a7das 24
Mais de 7 dias 12
Total 100,0
Média (emhoras) 11,9
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Gréfico 41
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Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque
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Check-in

Quadro 27

Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)

%
Bdcio 794
Internet 91
Totem 84
Despachante 3,0
TOTAL 100,0
Grafico 43
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Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil

Despachante
3%

Internet
9%

Bagagem
Quadro 28

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
%

Sm 69,5
N&o 30,5
Total 100,0

Gréfico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil

Compras no Aeroporto
Quadro 29
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Comprou Algo Neste Aeroporto
(em %)
%
N&o 67,1
Sm R9
Total 100,0
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Gréfico 46

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30

Gastos Neste Aeroporto (em %)

%

De 0 a5 Reais 28,8

De 6 a 10 Reais 31,1

De 11 a 20 Reais 21,0

De 21 a 50 Reais 137

De 51 a 100 Reais 55

Meédia (emR$) R$ 15,58

Grafico 47

Gastos Neste Aeroporto (em %)

0 5 10 15 20 25 30

De0Oa b5 Reais

De6a 10 Reais

De 11a 20 Reais

De 21 a 50 Reais

De 51 a 100 Reais

Espirito Santo — Vitoria — Aeroporto Eurico de Aguiar Sales



Gréfico 48

Gastos Neste Aeroporto

De51a
De21a50 100 Reais
Reais 5,5%
13,7%

1.6 Trajeto Aéreo

Conexodes
Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexdes 76,6
ComConexdes 234
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 11
Grafico 49
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Com
Conexdes
23,4%

Viagens com ou sem Conexodes

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexoes e/ou Escalas 75,7
Com Conexdes e/ou Escalas 24.3
Total 100,0
N° Médio de Conexdes e/ou Escalas 11
Grafico 50

Com
Conexdes
e/ou
Escalas
24,3%

Viagens com ou sem Conexoes
e/ou Escalas

Principais aeroportos de conexdo no Brasil
Quadro 33
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Principais Aeroportos de Conexéo no Brasil (em %)

Aeroporto %

Congonhas, S0 Paulo - SP 30,9
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 26,3
Guarulhes, Guarulhos - SP 196
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 16,5
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 57
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 15
\iracopos, Canrpinas - SP 10
Guararapes, Redife - PE 05
Eduardo Gorres, Manaus - AM 05
Total 102,6

* Resposta Mdltipla
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Gréfico 51

Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
0 5 10 15 20 25 30 35
Congonhas, Séo Paulo - SP
Galedo, Riode Janeiro- RJ
Guarulhos, Guarulhos - SP
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Santos Dumont,Riode Janeiro- RJ
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia- DF
Viracopos, Campinas - SP
Guararapes, Recife - PE
Eduardo Gomes, Manaus - AM
1.7 Aeroporto de Destino
Aeroporto de Desembarque
Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Santos Dunront, Rio de Janeiro - RJ 219
Congonhas, S&o Paulo - SP 17,7
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 141
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 14,0
Guarulhos, Guarulhos - SP 8,9
Afonso Pena, Curitiba - PR 42
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 35
Viracopos, Canrpinas - SP 19
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 1,6
Santa Genoveva, Goiania - GO 0,8
Qutros 11,3
Total 100,0
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Gréfico 52

Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)
0 5 10 15 20 25
Santos Dumont,Riode Janeiro - RJ
Congonhas, Séo Paulo - SP
Galeédo, Riode Janeiro- RJ
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Guarulhos, Guarulhos - SP
Afonso Pena, Curitiba- PR
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Viracopos, Campinas - SP
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Santa Genoveva, Goiania- GO
Destino Final
Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
RIO DE JANEIRO- RJ 29,0
SAOPAULO- SP 21,3
BELOHORIZONTE - MG 11,1
CURITIBA- PR 31
NITERO - RJ 31
PORTOALEGRE - RS 22
ESTADOS UNIDOS 19
GOANIA- GO 12
BRASILIA - DF 11
GUARULHCS - SP 11
OUTROS 24,8
Total 100,0
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Grafico 53

Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
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RIO DE JANEIRO - RJ
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BELO HORIZONTE - MG
CURITIBA- PR
NITEROI-RJ

PORTO ALEGRE-RS
ESTADOSUNIDOS
GOIANIA-GO
BRASILIA- DF
GUARULHOS-SP

Meios de Transporte

Quadro 36

Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %
Taxi 487
Carro préprio 24,4
Carona 12,0
Onibus urbano, lotagio 53
Onibus interurbano, interestadual 51
Carro da enpresa ou evento 42
Carro alugado 11
Metrd 05
Balsa, barco ou navio 02
Onibus de excursdo, fretado 02
Transfer 02
Trem 02
Moaoto 01
Qutro 25
Total 104,8

* Resposta Mdltipla
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Gréfico 54

Modais Utilizados para o Transporte Entre o

0 5 10 15 20 25 30

Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)

35

40

Téaxi

Carro préprio

Carona

Onibus urbano, lotagéo

Onibus interurbano, interestadual

Carro daempresaou evento

Carro alugado

Metré

Balsa, barco ounavio
Onibus de excursao, fretado

Transfer

Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Modal Wilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 47,1
Carro préprio 24,2
Carona 11,7
Onibus urbano, lotagio 4.7
Onibus interurbano, interestadual 45
Carro da enpresa ou evento 4,0
Carro alugado 11
Transfer 0,2
Moto 01
Onibus de excursdo, fretado 01
Qutro 23
Total 100,0
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Grafico 55

Primeiro Modal Utilizado para Sair do Aeroporto de
Desembarqgue Final (em %)
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Taxi

Carro proprio

Carona

Onibus urbano, lotagéo

Onibus interurbano, interestadual
Carro daempresaouevento
Carro alugado

Transfer

Moto

Onibus de excurs#o, fretado

Outro

Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0a 10 Minutos 98
11 a 20 Minutos 319
21 a 30 Minutos 20,3
31 a 45 Minutos 11,6
45 a 60 Minutos 72
lal5Horas 41
1,5a2 Horas 43
2a4Horas 6,1
Mais de 4 horas 4.7
Total 100,0
Védia ( hh:mm) 0:52
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Grafico 56

/
Tempo Previsto de Deslocamento do Aeroporto até o Destino Final
(%) (em %)
35 31,9
30
25
20,3
20
15
11,6
9,8
10 + 752 6.1
. = = |
] B
.. i H B i H = B
0al0 11a20 21a30 31a45 45a 60 lal5 1,5a2 2a4 Horas
Minutos Minutos Minutos Minutos Minutos Horas Horas
\_ Tempo de Deslocamento

J
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0a 10 Reais 28,7
De 11 a 20 Reais 154
De 21 a 30 Reais 12,8
De 31 a 50 Reais 20,6
De 51 a 70 Reais 88
De 71 a 100 Reais 84
Mais de 100 Reais 53
Média (emR$) R$41,93
Gréafico 58

Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
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Grafico 59

Previsao de Gastos com
Transporte do Aeroporto até o
Mais de 100 D€stino Final

Reais
5,3%

De71a 100
Reais
8,4%

De51a 70
Reais
8,8%

De21a 30
Reais
12,8%
Motivo de Escolha do Aeroporto Final
Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %
Mais proxino do destino 51,5
Unica opcio 30,3
Voo direto para o destino 13,0
Acesso neis barato 11,6
Melhor data/horério de vo 95
Néo escolhi 74
Melhor prego de passagem 35
Cla aérea preferida utlliza-o 2,0
Qutros 15
Total 130,2

* Resposta Mitipla
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Grafico 60

0 10 20

Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
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Mais préximo do destino
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Voo direto parao destino
Acesso maisbarato
Melhor data/horario de vdo
Nao escolhi

Melhor prego de passagem

Cia aéreapreferida utiliza-o

Outros

Melhor Opcéo de Desembarque
Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)

%

Sm

85,2

N&o

14,8

Total

100,0

Grafico 61

Nao
14,8%

O Aeroporto é a Melhor Opgao
de Desembarque (em %)
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Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opcéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s&0 a Melhor Opgo de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 41,0
Guarulhas, Guarulhos - SP 17,9
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 137
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 12,0
Congonhas, Séo Paulo - SP 77
Afonso Pena, Curitiba - PR 34
\iracopos, Canpinas - SP 17
Silvio Narre Junior, Maringa - PR 09
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 09
César Bonhonato, Uberléndia - MG 09
Total 100,0
Grafico 62
Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo de Desembarque (em %)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Guarulhos, Guarulhos - SP
Santos Dumont,Rio de Janeiro- RJ
Galedo, Riode Janeiro- RJ
Congonhas, Sao Paulo - SP
Afonso Pena, Curitiba- PR
Viracopos, Campinas- SP
Silvio Name Junior, Maringa - PR
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
César Bombonato, Uberlandia - MG
Outra Data
Quadro 43
Preferiria Voo Disponivel em
Qutra Deta (em %)
%
N&o 95,2
Sm 48
Total 100,0
51
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Grafico 63

Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data

Sim
4,8%

Qutro Horéario
Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horério (em %)

%

N&o 80,7

Sm 19,3

Total 100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario
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1.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizacdo do Mesmo Trecho de Aviao

Quadro 45
NUmero de Vezes que Realizou o Trecho de|
AviZo nos Utimos 12 meses (em %)
Namero de Vezes %
Primeira vez 124
1vez 105
2 vezes 21,0
3abvezes 22,6
7 al5vezes 16,1
Mais de 15 vezes 17,4
Total 100,0
Média 10,0
Gréfico 65
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Grafico 66

Numero de Vezes que Realizou o Trecho
de Avido nos Ultimos 12 meses

Primeiravez
Mais de 15 12,4%

vezes
17,4%

1lvez

7 a 15 vezes
16,1%

Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Resalizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

N&o 833

Sm 16,7

Total 100,0

Proporcdo de Substituicéo 30,1
Grafico 67

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

Sim
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Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47
Principais Trechos Realizados com Qutros Meios
de Transporte (em %)
Trechos %
MITORIA - ES -- RIO DE JANEIRO- RJ 21,0
VILA VELHA - ES -- RIO DE JANEIRO- RJ 8,7
MITORIA - ES -- BELOHORIZONTE - MG 58
VILAVELHA - ES -- BELOHORIZONTE - MG 43
VILAVELHA - ES -- SAOPAULO- SP 43
VITORIA - ES-- SAOPAULO- SP 36
MITORIA - ES-- NITERO - RJ 29
ANCHIETA - ES -- BELOHORIZONTE - MG 2,2
GUARAPARI - ES -- BELOHORIZONTE - MG 2,2
SERRA- ES-- RIODE JANEIRO- RJ 22
OUTROS 428
Total 100,0
Gréfico 68

Principais Trechos Realizados com Outros Meios de
Transporte (em %)

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

VITORIA- ES-- RIO DE JANEIRO - RJ
VILAVELHA - ES -- RIO DE JANEIRO - RJ
VITORIA-ES-- BELO HORIZONTE - MG
VILAVELHA - ES -- BELO HORIZONTE - MG
VILAVELHA - ES -- SAO PAULO - SP
VITORIA-ES-- SAO PAULO - SP
VITORIA-ES-- NITEROI-RJ
ANCHIETA-ES -- BELO HORIZONTE - MG
GUARAPARI - ES -- BELO HORIZONTE - MG
SERRA - ES -- RIO DE JANEIRO - RJ
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)
Meio de Transporte %
Carro préprio 61,1
Onibus interurbano, interestadual, internacional 27,8
Trem 40
Carona 1,6
Carro da enpresa ou evenio 1,6
Carro alugado 08
Onibus de excursio, fretado 08
Onibus urbano, lotacdo 0,8
Taxi 08
Qutros 08
Total 100,0
Gréfico 69

Meio de Transporte Utilizado para Fazer o Mesmo Trecho
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Gréfico 70

Realizou este Trecho no Ultimo Ano com

Outro Transporte
Carona Outros
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Trem
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Motivo de Substituicdo

Quadro 49
Por que Uiliza OQutro Modal em vez de
Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %
Pregos 40,5
Mobilidade no destino 341
Dificuldade de acessar aeroporto 24
N&o escolhi 24
Data/horério 16
Afrasos nos voos 0,8
LotacAo de voos 08
Tenpo de viagem 038
Outros 16,7
Total 100,0
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Gréfico 71
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1.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes
Quadro 50

Aeroporto Eurico de Aguiar Salles - Vitéria- ES

%

Percentual de enbarques devido a conexdes 0,6
Passageiros iniciando viagemneste Aeroporto 94
Total 100,0
Origens
Quadro 51
Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no
aeroporto
Eurico Gaspar Dutra Vitoria - ES
Origem Aeroporto %
Rio de Janeiro - RJ Santos Dunont 35,4
Ipatinga - MG Usiminas 19,3
Frankfurt- Alermenha - 18,5
Canpinas - SP Viracopos 14,2
Brasilia - DF Pres. Juscelino Kubitschek 12,6
Total 100,0
Rotas
Quadro 52
Principais rotas com passageiros que fazem conexao neste aeroporto (em %)
Origem Destino %
Ipatinga - MG - Usininas Rio De Janeiro - RJ - Santos Durront 19,3
Rio De Janeiro - RJ - Santos Durront Ipatinga - MG - Usininas 19,3
Frankfurt- Alemanha Ipatinga - MG - Usininas 18,5
Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunront Redife - PE - Guararapes 16,1
Canmpinas - SP - Viracopos Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes | 14,2
Brasilia - DF - Pres. Juscelino Kubitschek Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunront 12,6
Total 100,0
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2 MINAS GERAIS - BELO HORIZONTE - AEROPORTO CARLOS
DRUMMOND DE ANDRADE/PAMPULHA

2.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
Belo Horizonte - MG 385
Uberlandia - MG 8,6
Ipatinga - MG 84
Governador Valadares - MG 54
Montes Claros - MG 49
Uberaba - MG 30
S0 Paulo - SP 3,0
S0 José Dos Canpos - SP 24
Rio De Janeiro - RJ 19
Araxa - MG 16
Qurros 24
Total 100,0
Grafico 1
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Grafico 2

~
Municipio de Residéncia do Entrevistado (em %)
(%)
40 38,5
Belo Uberlandia- Ipatinga- MG Governador ~ Montes Uberaba- Sédo Paulo- S&oJosé Rio De Araxa- MG
Horizonte - MG Valadares - Claros - MG MG SP Dos Campos Janeiro - RJ
MG MG Municipio -SP
- /
Unidade Federativa de Residéncia
Quadro 2
Principais UFs de Residéncia dos
Entrevistados (em %9
UF % %AC.
MG 824 84
SP 11,5 94,0
RJ 21 96,1
BA 10 97,1
GO 10 98,2
PR 08 99,0
DF 05 99,5
ES 0,3 99,7
SC 0,3 100,0
Total 100,0 -
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Grafico 3
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 9,3
Centro-Oeste 16
Nordeste 10
Sul 1,0
TOTAL 100,0
Graéfico 5
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Gréfico 6
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Regiao de Residénciado
Entrevistado

Nordeste
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Sul
Centro- 1%
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Pais de Residéncia

Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos ultimos 12 meses (em %)

Pais %

Brasi 96,9

Qutro 31

Total 100,0
Grafico 7
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Outro

3,1%
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Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %
Brasileira 99,5
Ourras 05

Total 100,0
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Grafico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Outras
0,5%

Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 70,1
Ferinino 29,9
Total 100,0
Grafico 9

Género do Entrevistado
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Idade

Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A 18 05
18a24 6,0
25a3l 252
32a40 21,6
41a50 20,3
51a59 17,7
60 ou neis 88
Total 100,0
Média 40,9
Grafico 10
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Gréfico 11
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A& R$ 930,00 16
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 6,3
De R$2.325,01 até R$ 4.650,00 19,6
De R$ 4.650,01 até R$ 6.975,00 223
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 15,8
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 13,9
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 13,6
Adina de R$ 23.251,01 71
Média (emR$) R$ 7.797,20
Grafico 12

Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
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Gréfico 13

Renda Familiar Mensal do Entrevistado
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Ocupacéo
Quadro 9
Condi¢do Profissional do Entrevistado (em %)
Condicao Profissional %
Assalariado 453
Profissional liberal ou autdnono 188
Erpresério 139
Funcionario pdblico 134
Aposentado ou pensionista 39
Estudante, estagiario ou bolsista 34
Atividades do lar 08
Deserrpregado 0,3
Qutras 03
Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
Ndmero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
Nlmero de Vezes %
Primeira vez 94
1lvez 1,0
2vezes 81
3abvezes 138
7 al5vezes 195
16 a 26 vezes 14,0
27 a52 vezes 18,7
Mais de 52 vezes 15,6
Total 100,0
Média 31,1
Grafico 16
T o 4o AviED mos U1
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Gréfico 17

Numero de Vezes que Viajou de Aviao
nos Ultimos 12 meses
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2.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %0)
Motivo %
Trabalho, negdcios, evento profissional 725
Visitar amigos ou parentes 13,0
Lazer 8,6
Estudo 23
Eventos sodais, cultrais ou esportivos 21
Qutros 1,6
Total 100,0
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Gréfico 18

Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
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Quem Pagou

Quadro 12
Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Enpresa ou 6rgao emque trabalha 64,6
Eu mesmo 29,7
Faniliar ou arrigo 49
Mihagem 08
Total 100,0
Gréfico 20

Quem Pagou pela Passagem (em %)

0 10 20 30 40 50 60 70

Empresaoudérgdoem que
trabalha

Eumesmo

Familiar ou amigo

Milhagem

Gréfico 21

Quem Pagou pela Passagem

Milhagem
Familiar ou 0,8%

amigo

4,9%

74
Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Carlos Drummond de Andrade/Pampulha



Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 53

1da 15,6
2 dias 9.8
3abdias 24,1
6a10dias 26,8
11 a15dias 8,0
16 a 30 dias 88
Mais de 30 dias 1,6
Total 100,0
Média (emdias) 7,9
Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a

Passagem
Mais de 30
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Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 101 a 150 Reais 92
De 151 a 250 Reais 435
De 251 a 350 Reais 37,0
De 351 a 500 Reais 95
De 501 a 700 Reais 09
Total 100,0
Média (emR$) 250,1
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Gréfico 24
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2.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Belo Horizonte - MG 87,9
Pedro Leopoldo - MG 19
Contagem- MG 1,6
Sabara - MG 08
Nova Lima - MG 08
Ipatinga - MG 0,8
Betim- MG 08
Santa Luzia - MG 05
ltadna - MG 05
Vigosa - MG 03
Qutros 38
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Voo direto para o destino 49,6
Unica opcio 24
Mais préxino da origem 41,6
Né&o escolhi 19,6
Acesso € Imeis barato 9,9
Melhor data/horério de voo 99
Cia aérea preferida utliza-o 6,6
Melhor prego de passagem 22
Qutros 03
Total 182,1

* Resposta Mltipla

Gréfico 27

Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque
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Melhor Opcéo para Embarque

Quadro 17

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)

%

Sm 95,3

N&o 47
Total 100,0
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Gréfico 28

Nao
4,7%

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opcéo de
Municipio %
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 100,0
Total 100,0

2.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Loca de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prépria, de arrgos ou parentes 59,7
Hotel ou sinilar 233
Trabalho 15,3
Local de evento 11
Local de estudo (escola, facuidade, et 03
Qutros 0,3
Total 100,0
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Gréfico 29

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da Viagem (em %)
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Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Loca de Partida e o Aeroporto (em %)
Meio de transporte %
Taxi 67,1
Carro proprio 149
Carona 11,0
Carro da enpresa ou evento 39
Onibus urbano, lotagio 1,7
Onibus interurbano, interestadual 1,1
Carro alugado 0,6
Outros 03
Total 100,6
* Resposta Mltipla
Grafico 31
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Ultimo Meio de Transporte

Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 67,1
Carro préprio 14,9
Carona 11,0
Carro da enpresa ou evento 39
Onibus urbano, lotagio 14
Onibus interurbano, interestadual 08
Carro alugado 0,6
Qutros 0,3
Total 100,0
Grafico 32
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Tempo de Deslocamento

Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0a 10 Minutos 10,7
11 a 20 Minutos 46,6
21 a 30 Minutos 25,8
31 a 45 Minutos 11,2
45 a 60 Minutos 14
lal5Horas 0,8
1,5a2Horas 1,6
2 a4 Horas 14
Mais de 4 horas 05
Total 100,0
Meédia ( hh:mm) 0:30
Gréfico 33
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Gréfico 34

Tempo Gasto com Deslocamento até o

Aeroporto
1,5a2 Horas_, 2a4 Horas Mais de 4
o ais de
1a1,5 Horas 1,6% 1,4% horas
0,8% 0,5%

45a60 0a 10 Minutos
Minutos 10,7%
1,4%
31a45
Minutos
11,2%

Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%
De 0a 10 Reais 18,3
De 11 a 20 Reais 18,6
De 21 a 30 Reais 374
De 31 a 50 Reais 18,6
De 51 a 70 Reais 30
De 71 a 100 Reais 33
Mais de 100 Reais 09
Média (emR$) R$ 26,86
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Grafico 35
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2.5 Utilizagdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Horério em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
Da 00:00 as 04:59 03
Das 05:00 as 06:59 165
Das 7:00 &s 08:59 184
Das 9:00 &s 10:59 96
Das 11:00 as 12:59 6,0
Das 13:00 as 15:59 23
Das 16:00 as 17:59 20,6
Das 18:00 as 18:59 33
Das 19:00 as 19:59 30
Total 100,0
Grafico 37
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Gréfico
38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto
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Uso de Estacionamento

Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)
%

N&o 721
Sm 27,9
Total 100,0

88

Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Carlos Drummond de Andrade/Pampulha



Grafico 39

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento
Quadro 26

Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)

Antecedéncia %
Menos de nmeia hora 182
De neia hora até 1 hora 91

Mais de 2 horas até 12 horas 364
Mais de 12 horas até 24 horas 18,2

De 1a?2dias 91

De2a3dias 91
Total 100,0
Média (emhoras) 181
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Gréfico 40

Tempo de Uso do Estacionamento no Aeroporto de Embarque
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Check-in

Quadro 27

Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)

-
(%)

120

100

80

60 1

40

20 A1

0 4

%
Bacdo 97,5
Internet 19
Despachante 05
TOTAL 100,0
Grafico 42
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Internet
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Bagagem

Quadro 28

Despacho de Bagagem no

Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
%

Sm 66,6

Nao 334

Total 100,0
Gréafico 44

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil

Compras no Aeroporto

Quadro 29

Comprou Algo Neste Aeroporto

em%)

%

N&o

64,2

Sm

358

Total

100,0
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Gréfico 45

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30
Gastos Neste Aeroporto (em %)
%
De 0a5Reais 338
De 6 a 10 Reais 37,7
De 11 a 20 Reais 20,0
De 21 a 50 Reais 85
Média (emR$) R$ 10,98
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Gréfico 46

Gastos Neste Aeroporto (em %)
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Gréfico 47

Gastos Neste Aeroporto

De21a 50
Reais
8,5%
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2.6 Trajeto Aéreo

Conexoes
Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexdes 94,3
ComConexdes 57
Total 100,0
N° Médio de Conexodes 1,0
Grafico 48

Viagens com ou sem Conexodes

Com
Conexodes
5,7%

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
Sem Conexdes e/ou Escalas 79,2
ComConexdes e/ou Escalas 20,8
Total 100,0
N° Médio de Conexdes e/ou Escalas 11
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Gréfico 49

Viagens com ou sem Conexodes
e/ou Escalas

Com
Conexdes
e/ou
Escalas
20,8%

Principais aeroportos de conexédo no Brasil

Quadro 33
Principais Aeroportos de Conexéo no Brasil (em %)
Aeroporto %
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 50,0
César Borhonaip, Uberlandia - MG 50,0
Pedro Pereira dos Santos, Patos de Minas - MG 250
Total 125,0
* Resposta Mdltipla
Gréfico 50

Principais Aeroportos de Conexdo no Brasil (em %)
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Santos Dumont,Riode Janeiro - RJ

César Bombonato, Uberlandia - MG

Pedro Pereirados Santos, Patosde Minas - MG
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Realizacdo do Mesmo Trecho de Avido

Quadro 34
Namero de Vezes que Redlizou o Trecho de
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
NGmero de Vezes %
Primeira vez 24,0
1lvez 10,9
2vezes 7,0
3abvezes 188
7al15vezes 125
Mais de 15 vezes 26,8
Total 100,0
Média 144
Gréfico 51
4 N\
Numero de Vezes que Realizou o Trecho de Avido nos
(%) Ultimos 12 meses (em %)
30 26,8
20 A
) l I I
0 p
Primeiravez lvez 2vezes 3a6 vezes 7al5 vezes Maisde 15
vezes
\_ J
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Gréfico 52

Numero de Vezes que Realizou o Trecho
de Avido nos Ultimos 12 meses

7 a 15 vezes
12,5%

2 vezes
7,0%

2.7 Aeroporto de Destino

Aeroporto de Desembarque

Quadro 35
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)

Aeroporto %

Usininas, Ipatinga - MG 24,7
César Borrbonato, Uberlandia - MG 205
Coronel Alino Machado de Qliveira, Governador Valadares - MG 135
Meario Ribeiro, Montes Claros - MG 130
Mério de Aineida Franco, Uberaba - MG 6,8
Rorreu Zemg, Araxa - MG 6,0
\iracopos, Canpinas - SP 42
Leite Lopes, Ribeiréo Preto - SP 42
Professor Urbano Ernesto Stunrpf, S50 José dos Carrpos - SP 3,6
Santos Durront, Rio de Janeiro - RJ 31
Qutros 05

Total 100,0
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Grafico 53

Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)
0 5 10 15 20 25 30
Usiminas, Ipatinga - MG
César Bombonato, Uberlandia - MG
Coronel Altino Machado de Oliveira, Governador Valadares-..
Mario Ribeiro, Montes Claros - MG
Mario de Almeida Franco, Uberaba - MG
Romeu Zema, Araxa - MG
Viracopos, Campinas- SP
Leite Lopes, Ribeiréo Preto - SP
Professor Urbano Ernesto Stumpf, Sdo José dos Campos - SP
Santos Dumont,Riode Janeiro - RJ
Destino Final
Quadro 36
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
IPATINGA - MG 234
UBERLANDIA - MG 164
GOVERNADOR VALADARES - MG 114
MONTES CLARCS - MG 10,1
UBERABA - MG 6,5
ARAXA - MG 5,2
CAMPINAS - SP 3,6
SAO JOSE DOS CAMPCS - SP 34
RIBEIRAOPRETO- SP 29
RIODE JANEIRO- RJ 29
OUTROS 14,3
Total 100,0
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Gréfico 54

Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
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Meios de Transporte

Quadro 37
Modais Uilizados para o Transporte Entre 0
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %

Téaxi 4,7

Carro préprio 237

Carona 18,2

Carro da enpresa ou evento 10,7
Carro alugado 39

Onibus interurbano, interestadual 18
Onibus urbano, lotagio 10
Transfer 0,3

Total 101,3

* Resposta Mltipla
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Grafico 55

Modais Utilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)
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Taxi

Carro préprio

Carona

Carro daempresaouevento
Carro alugado

Onibus interurbano, interestadual

Onibus urbano, lotagdo

Transfer

Primeiro Meio de Transporte

Quadro 38
Primeiro Modal Uilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 411
Carro préprio 237
Carona 18,0
Carro da enpresa ou evento 10,7
Carro alugado 39
Onibus interurbano, interestadual 13
Onibus urbano, lotagdo 10
Transker 03
Total 100,0
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Grafico 56

Primeiro Modal Utilizado para Sair do Aeroporto de
Desembargue Final (em %)
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Transfer

Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 39
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0 a 10 Minutos 24.6
11 a 20 Minuios 44,6
21 a 30 Minutos 12,2
31 a45 Minutos 4,6
45 a 60 Minutos 2,6
lal5Horas 52
15a2Horas 35
2 a4 Horas 2,0
Mais de 4 horas 0,6
Total 100,0
Média (hh:mm) 0:32
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Gréfico 57

4 N
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Gréafico 58

Tempo Previsto de Deslocamento do

Aeroporto até o Destino Final (em %)
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 40
Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0a 10 Reais 21,7
De 11 a 20 Reais 26,7
De 21 a 30 Reais 229
De 31 a 50 Reais 14,0
De 51 a 70 Reais 48
De 71 a 100 Reais 24
Mais de 100 Reais 14
Média (emR$) R$ 25,37
Grafico 59

Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
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Grafico 60

Previsao de Gastos com Transporte
do Aeroporto até o Destino Final

De 71a 100 Mais de 100
Reais Reais
2,4% 1,4%

De51a 70
Reais
4,8%

Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 41
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %
Unica opcio 58,2
Mais préxino do destino 38,2
V6o direto para o destino 304
Néo escolhi 17,7
Melhor data/horério de voo 39
Acesso ais baraio 52
Cla aérea preferida utlliza-o 23
Melhor prego de passagem 08
Total 156,6

* Resposta Miltipla
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Gréfico 61

Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
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Melhor preco de passagem

Melhor Opcéo de Desembarque
Quadro 42

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)

%

Sim 99,0

N&o 1,0

Total 100,0

106
Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Carlos Drummond de Andrade/Pampulha



Gréfico 62

O Aeroporto é a Melhor Opgao
de Desembarque (em %)

Nao
1,0%

Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo

Quadro 43
Aeroportos que NAO s30 a Melhor Opcao de Desembarque (em %)
Aeroporto %

Roneu Zeng, Araxa - MG 50,0
Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 25,0
Mario De Almeida Franco, Uberaba - MG 250
Total 100,0

Gréfico 63
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Outra Data

Outro Horéario

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Cutra Data (em %)

%

N&o

94,0

Sm

6,0

Total

100,0

Grafico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data

Sim
6,0%

Quadro 45

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horério (em %)
%

N&o

717

Sm

22,3

Total

100,0
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Grafico 65

em Outro Horario

Preferiria Voo Disponivel

Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Realizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

N&o 68,1

Sm 31,9

Total 100,0

Proporc&o de Substituicéo 4,1
Grafico 66

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte
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2.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizacdo do Mesmo Trecho de Avido

Quadro 47

Namero de Vezes que Redlizou o Trecho de
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Primeira vez 24,0
1lvez 10,9
2vezes 7,0
3abvezes 18,8
7al5vezes 125
Mais de 15 vezes 26,8
Total 100,0
Média 14,4
Gréfico 67
4 N
Numero de Vezes que Realizou o Trecho de Avido nos
(%) Ultimos 12 meses (em %)
30
20 A
) I I I
0 -
Primeiravez lvez 2vezes 3ab6 vezes 7al5vezes Maisdel15
vezes
. J
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Grafico 68

Numero de Vezes que Realizou o Trecho
de Avido nos Ultimos 12 meses

7 a 15 vezes
12,5%

2 vezes
7,0%

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 48

Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de

Transporte (em %)

Trechos %

BELO HORIZONTE - MG -- IPATINGA - MG 230
BELO HORIZONTE - MG -- GOVERNADOR VALA] 131
BELO HORIZONTE - MG -- MONTES CLARCS - M 12,3
BELO HORIZONTE - MG -- UBERABA - MG 7.4
BELO HORIZONTE - MG -- UBERLANDIA - MG 7.4
BELO HORIZONTE - MG -- ARAXA - MG 41
BELO HORIZONTE - MG -- SAO JOSE DOS CAVH 41
BELO HORIZONTE - MG -- CAVPINAS - SP 1,6
BELO HORIZONTE - MG -- RIBEIRAO PRETO- S 1,6
BELO HORIZONTE - MG -- TEOFILOOTONI - M3 16
OUTROS 238

Total 100,0
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Grafico 69

Principais Trechos Realizados com Outros Meios de
Transporte (em %)
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BELO HORIZONTE - MG -- TEOFILO OTONI..

Outro Meio de Transporte

Quadro 49
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Aviéo (em %)
Motivo %
Carro préprio 77,7
Onibus interurbano, interestadual, internacional 17,4
Taxi 25
Carro alugado 0,8
Carro da enpresa ou evento 0,8
Onibus urbano, lotago 08
Total 100,0
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Gréfico 70

Meio de Transporte Utilizado para Fazer o Mesmo Trecho
Realizado de Avido (em %)
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Grafico 71
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Motivo de Substituicao

Quadro 50

Por que Uiliza Cutro Modal em vez de
Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %

Mobilidade no destino 264

Pregos 223

Data/horario 19,0

N&o escolhi 83

Tenpo de viagem 50

Dificuldade de acessar aeroporto 41

Lotacdo de voos 25

Atrasos nos voos 038

Seguranca, medo de acidentes 038

Qutros 10,7

Total 100,0
Gréfico 72
Por que UtilizaOutro Modal em vez de Avido para o Mesmo
Trecho (em %)
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Gréfico 73

Por que Utiliza Outro Modal em vez de Avido para
o Mesmo Trecho (em %)
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2.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes

Quadro 51
Aeroporto da Pampulha - Belo Horizonte - MG
%
Percentual de enbarques devido a conexdes 139
Passageiros iniciando viagemneste Aeroporto 86,1
Total 100,0
Origens
Quadro 52
Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no aeroporto da
Pampulha Belo Horizonte - MG
Oigem Aeroporto %
CGovernador Valadares - MG Coronel Alino Machado De Qliveira 34,2
Montes Claros - MG Mario Ribeiro 23,6
Ipatinga - MG Usiminas 15,3
Araxa - MG Roneu Zema 6,3
Belo Horizonte - MG Tancredo Neves 6,1
Quiros . 145
Total 100,0
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Rotas

Quadro 53

Principais rotas com passageiros que fazem conexéo neste aeroporto (em %)

Qrigem Destino %
Governador Valadares - MG - Coronel Alino Machado De Qliveiral S&o Paulo - SP - Congonhas 18,3
Ipatinga - MG - Usininas S80 Paulo - SP - Congonhas 12,2
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves S&0 Paulo - SP - Congonhas 6,1
Montes Claros - MG - Mario Ribeiro Brasilia - DF - Presidente Juscelino Kubitschek 6,1
Montes Claros - MG - Mario Ribeiro S&o Paulo - SP - Congonhas 6,1
Governador Valadares - MG - Coronel Alino Machado De Qliveiral Araxa - MG - Romreu Zema 50
Governador Valadares - MG - Coronel Alino Machado De Qliveira] Carrpinas - SP - Viracopos 4.7
Montes Claros - MG - Mario Ribeiro Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunont 4.7
Araxa - MG - Roreu Zema Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunont 3,3
Montes Claros - MG - Mario Ribeiro Canmpinas - SP - Viracopos 3,3
Qutros Qutros 30,0
Total 100,0
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3 MINAS GERAIS — BELO HORIZONTE - AEROPORTO TANCREDO
NEVES /CONFINS

3.1 3.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
Belo Horizonte - MG 35,8
S0 Paulo - SP 14,4
Rio de Janeiro- RJ 7,0
Brasiia - DF 42
Salvador - BA 34
\itdria - ES 2.7
Contagem- MG 1,7
Nova Lima - MG 14
Porto Alegre - RS 09
Canmpinas - SP 0,9
Qutros 27,8
Total 100,0
Gréfico 1

Municipio de Residéncia (em %)

0,0 50 10,0 150 200 250 30,0 350 400

Belo Horizonte - MG
Sé&o Paulo - SP

Rio de Janeiro- RJ
Brasilia- DF
Salvador- BA
Vitéria- ES
Contagem - MG
Novalima- MG
Porto Alegre - RS
Campinas- SP

117
Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Tancredo Neves/Confins



Gréfico 2
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Quadro 2
Principais UFs de Residénciados
Entrevistados (em %9
UF % %AC.
MG 50,5 50,5
SP 19,6 70,1
RJ 82 78,3
BA 53 836
ES 41 87,7
DF 41 91,8
RS 14 932
PA 09 94,1
PR 08 9,9
Total 100,0 -
Gréfico 3
- B
Principais UFs de Residéncia dos Entrevistados (em %)
60
50,5
50 -
40 1
30 A
20 A
10 A
0,9 0,8
O -
PA PR
- J
118

Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Tancredo Neves/Confins



Gréfico 4
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Quadro 3
Regido de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 824
Nordeste 78
Centro-Oeste 4.6
Sul 31
Norte 20
TOTAL 100,0
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Grafico 5
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Pais de Residéncia

Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos Ultimos 12 meses (em %)

Pais %
Brasil 93,7
Qutro 6,3
Total 100,0
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Gréfico 7

Outro
6,3%

Pais em que residiu a maior parte
do tempo nos ultimos 12 meses

Nacionalidade

Quadro 5
Necionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %

Brasileira 97,0
Quras 30

Total 100,0
Graéfico 8

Outras
3,0%

Nacionalidade do Entrevistado
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Género

Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 61,6
Feninino 384
Total 100,0
Grafico 9

Género do Entrevistado

Idade
Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A 18 0,8
18a24 85
25a3l 24,5
32a40 233
41a50 21,8
5l1a59 12,7
60 ou neis 8,3
Total 100,0
Média 39,6
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Renda

Gréfico 10
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Grafico 11
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Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A R$ 930,00 2,0
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 95
De R$2.325,01 aé R$ 4.650,00 194
De R$4.650,01 aé R$ 6.975,00 16,5
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 139
De R$9.300,01 aé R$ 13.950,00 17,8
De R$13.950,01 até R$ 23.251,00 139
Adma de R$ 23.251,01 72
Média (emR$) R$8.393,74
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Grafico 12

Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
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Ocupacéo

Quadro 9
Condicéo Profissiona do Entrevistado (em %)
Condicao Profissional %
Assalariado 453
Profissional liberal ou autbnono 179
Enrpresério 129
Funcionario plblico 10,8
Aposentado ou pensionista 54
Estudante, estagiario ou bolsisia 52
Alividades do lar 13
Deserrpregado 0,7
Qutras 04
Total 100,0
Grafico 14

Condicao Profissional do Entrevistado (em %)

0 10 20 30 40

50

Assalariado

Profissional liberal ou autdnomo
Empreséario

Funcionario publico
Aposentado ou pensionista
Estudante, estagiario ou bolsista

Atividadesdolar

Desempregado

Outras

Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Tancredo Neves/Confins

125



Gréfico 15

Condi¢ao Profissional do Entrevistado
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
Namero de Vezes que Vigjou de Avido

nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Prineira vez 9,6
lvez 1,2
2vezes 71

3ab6vezes 16,5

7 al15vezes 2.2

16 a 26 vezes 15,5

27 a52 vezes 16,7

Mais de 52 vezes 111

Total 100,0

Média 25,6

126
Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Tancredo Neves/Confins



Gréfico 16
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3.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negécios, evento profissional 57,7
Visitar anigos ou parentes 18,3
Lazer 16,8
Estudo 34
Eventos sodiais, culiurais ou esportivos 2,6
Qutros 13
Total 100,0
Grafico 18
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Gréfico 19

Principal Motivo da Viagem Realizada
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Eventos
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Quem Pagou

Quadro 12
Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Erpresa ou érgdo emque trabalha 485
Eu mesno 335
Milhagem 10,2
Farriliar ou arrigo 71
Qutros 0,7
Total 100,0
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Gréfico 20

Quem Pagou pela Passagem (em %)
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13

Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)

Antecedéncia %

No dia da Viagem 40
1dia 10,5

2 dias 6,8
3abdias 16,9
6a10dias 251
11 al5dias 11,3
16 a 30 dias 16,4
Mais de 30 dias 89
Total 100,0
Média (emdias) 151

Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a

Passagem
No dia da
. Viagem
Mals.de 30 4,0%
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16 a 30dias
16,4%

11a15dias
11,3%

Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 14
De 51 a 100 Reais 64
De 101 a 150 Reais 9,6
De 151 a 250 Reais 3L5
De 251 a 350 Reais 2,0
De 351 a 500 Reais 16,5
De 501 a 700 Reais 6,9
De 701 a 1000 Reais 33
De 1001 a 1500 Reais 23
Total 100,0
Média (em R$) 317,6
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Gréfico 24
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3.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Belo Horizonte - MG 76,6
Contagem- MG 28
Nova Lima - MG 22
Betim- MG 2,0
Lagoa Santa - MG 13
Sete Lagoas - MG 09
Ipatinga - MG 09
Governador Valadares - MG 0,9
Quro Preto - MG 09
Pedro Leopoldo - MG 0,7
Qutros 10,7
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Unica opcao 63,6
N&o escolhi 24,3
V6o direto para o destino 16,6
Mais proxino da origem 16,5
Melhor data/horario de voo 10,1
Cia aérea preferida utlliza-o 6,1
Melhor prego de passagem 55
Aresso é ais barato 31
QOutro 08
Total 146,6
* Resposta Mltipla
Gréfico 27
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Quadro 17
O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)
%
Sm 64,0
Nao 36,0
Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgéo de Embarque (em %0)
Municipio %
Panpulha, Belo Horizonte - MG 98,8
Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 02
Romeu Zemg, Araxa - MG 0,2
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 0.2
Prefeito Octavio De Almeida Neves, Sao Jodo Del Rei - MG 0.2
Mério De Almeida Franco, Uberaba - MG 0,2
Guarulhos, Guarulhos - SP 02
Coronel Alino Machado De Qliveira, Governador Valadares - MG 0,2
César Borrbonato, Uberlandia - MG 0,2
Total 100,0
Grafico 29
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3.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prépria, de arrigos ou parentes 57,7
Hotel ou sinilar 239
Trabalho 16,3
Local de evento 12
Local de estudo (escola, faculdade, efc) 04
Qutros 05
Total 100,0
Grafico 30
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Gréfico 31

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem
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Local de evento
1,2%

Meios de Transporte

Quadro 20
Modais WUilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)
Meio de transorte %
Taxi 37,3
Onibus interurbano, interestadual 18,8
Carro préprio 17,8
Carona 17,5
Carro da enpresa ou evento 51
Carro alugado 50
Onibus urbano, lotago 41
Onibus de excurso, fretado 14
Transfer 12
Metrd 0,1
Moto 0,1
Onibus ou van da da. aérea 01
Qutro 0,2
Total 108,6
* Resposta Mitipla
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Gréfico 32

Modais Utilizados para o Transporte Entre o Local
de Partida e o Aeroporto (em %)
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Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 330
Onibus interurbano, interestadual 179
Carro préprio 16,6
Carona 16,4
Carro alugado 50
Carro da enrpresa ou evenio 49
Onibus urbano, lotagio 36
Onibus de excursdo, fretado 13
Transfer 11
Moto 01
Qutros 0,2
Total 100,0
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Grafico 33

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
de Embarque (em %)
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Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0a 10 Minutos 11
11 a 20 Minutos 44
21 a 30 Minutos 11,2
31 a 45 Minutos 31,2
45 a 60 Minutos 30,4
lal5Horas 8,2
15a2Horas 39
2 a4 Horas 59
Mais de 4 horas 38
Total 100,0
Védia ( hh:mm) 1:16
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Gréfico 34
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Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%
De 0 a 10 Reais 12,3
De 11 a 20 Reais 26,4
De 21 a 30 Reais 55
De 31 a 50 Reais 6,5
De 51 a 70 Reais 94
De 71 a 100 Reais 324
Mais de 100 Reais 74
Média (emR9$) R$53,34
Grafico 36
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Gréfico 37
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3.5 Utilizacédo do Aeroporto Inicial
Horario de chegada ao aeroporto
Quadro 24
Horario em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horario %
Da 00:00 as 04:59 16
Das 05:00 as 06:59 73
Das 7:00 as 08:59 16,1
Das 9:00 as 10:59 14,2
Das 11:00 as 12:59 9,7
Das 13:00 as 15:59 15,5
Das 16:00 as 17:59 11,3
Das 18:00 as 18:59 7,6
Das 19:00 as 19:59 79
Das 20:00 as 21:59 7.2
Das 22:00 as 23:59 17
Total 0:00
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Grafico 38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
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Uso de Estacionamento

Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)

%
Nao 59,1
Sm 40,9

Total 100,0

Gréfico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26
Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)
%
Menos de nmeia hora 6,8
De neia hora até 1 hora 25,3
Mais de 1 hora até 2 horas 4.6
Mais de 2 horas até 12 horas 51
Mais de 12 horas até 24 horas 19,0
De l1la2dias 15,6
De 2 a3dias 14,8
De3a7das 80
Mais de 7 dias 038
Total 0,8
Média (emhoras) 35,9
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Gréfico 41
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Check-in

Quadro 27
Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)
%
Balcio 81,0
Totem 89
Internet 82
Despachante 14
NBo fez 0,5
Cdular 0,1
TOTAL 100,0
Grafico 43
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Gréfico 44

Tipo de Check-in no Aeroporto
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Bagagem

Quadro 28

Despacho de Bagagem no

Aeroporto Inicia no Brasil (em %)
%

Sim 67,8

N&o 32,2

Total 100,0
Gréfico 45
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Compras no Aeroporto

Quadro 29

Comprou Algo Neste Aeroporto
(em %)

%
Nao 63,6
Sm 364

Total 100,0

Gréfico 46

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30

Gastos Neste Aeroporto (em %)

%

De 0 a5 Reais 17,7

De 6 a 10 Reais 27

De 11 a 20 Reais 274

De 21 a 50 Reais 21,6

De 51 a 100 Reais 7,7

De 101 a 200 Reais 30
Média (em R$) RS 24,39
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Gréfico 47

Gastos Neste Aeroporto (em %)
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3.6 Trajeto Aéreo

Conexdes
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Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexdes 80,0
ComConexdes 20,0
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 11
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Gréfico 49

Viagens com ou sem Conexodes

Com
Conexdes
20,0%

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexdes e/ou Escalas 784
ComConexdes e/ou Escalas 21,6
Total 100,0
NP Meédio de Conexdes e/ou Escalas 11
Graéfico 50
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Principais aeroportos de conexdo no Brasil

Quadro 33
Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
Aeroporto %
Guarulhes, Guarulhos - SP 285
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 244
Congonhas, S0 Paulo - SP 154
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 11,9
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 99
Parrpulha, Belo Horizonte - MG 6,1
Viracopos, Canrpinas - SP 44
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 2,6
Val-de-Cans, Belém- PA 0,6
Presidente Médidi, Rio Branco - AC 0,3
Quiros 0,9
Total 1049
* Resposta Mltipla
Grafico 51
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3.7 Aeroporto de Destino

Aeroporto de Desembarque

Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Congonhas, Sdo Paulo - SP 214
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 10,2
Guarulhos, Guarulhos - SP 10,0
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 9,0
Galedo, Rio de Janeiro- RJ 75
Eurico de Aguiar Salles, Vitdria - ES 7,3
Deputado Luis Eduardo Magalhaes, Salvador - BA 6,3
Viracopas, Canpinas - SP 4.7
Porto Seguro, Porto Seguro - BA 45
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 19
Qutros 17,2
Total 100,0
Grafico 52
Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)
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Destino Final

Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
SAOPAULO- SP 27,6
RIODE JANEIRO- RJ 14,3
BRASILIA - DF 9,5
SALVADOR - BA 53
VITORIA- ES 47
PORTO SEGURO- BA 42
CAVPINAS - SP 23
ESTADOS UNIDOS 18
PORTOALEGRE - RS 14
NITERO - RJ 13
OUTROS 275
Total 100,0
Grafico 53
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Meios de Transporte

Quadro 36

Modais Uilizados para o Transporte Entre o

Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %
Taxi 453
Carona 20,9
Carro préprio 184
Onibus interurbano, interestadual 10,1
Carro da enpresa ou evento 50
Onibus urbano, lotagio 238
Carro alugado 23
Transfer 16
Onibus de excursdo, fretado 16
Metrd 08
Balsa, barco ou navio 03
Trem 01
Qutros 0,7
Total 109,7

* Resposta Mdltipla

Grafico 54
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Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Modal Uilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 445
Carona 20,6
Carro préprio 181
Carro da enpresa ou evento 48
Onibus interurbano, interestadual 38
Carro alugado 23
Onibus urbano, lotagio 22
Transfer 1,6
Onibus de excursao, fretado 1,3
Qutros 0,7
Total 100,0
Gréfico 55
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Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0a 10 Minutos 10,0
11 a 20 Minutos 28,6
21 a 30 Minutos 24,6
31 a45 Minutos 15,6
45 a 60 Minutos 11,3
lal5Horas 45
1,5a2Horas 24
2 a4 Horas 21
Mais de 4 horas 10
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:41
Grafico 56
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Gréfico 57
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%

De 0a 10 Reais 239

De 11 a 20 Reais 194
De 21 a 30 Reais 155
De 31 a 50 Reais 23,0

De 51 a 70 Reais 81
De 71 a 100 Reais 7,0
Mais de 100 Reais 31

Média (emR$) R$ 33,82
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Grafico 58
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Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %
Mais préxino do destino 45,6
Unica opgao 35,6
N&o escolhi 204
Voo direto para o destino 118
Acesso meis barato 10,2
Melhor data/horario de voo 99
Melhor prego de passagem 58
Cia aérea preferida utiiza-o 44
Qutros 10
Total 1447

* Resposta Mltipla

Grafico 60
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Melhor Opcéo de Desembarque

Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)

%

Sm 2,0

Nao 8,0
Total 100,0
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Gréfico 61

O Aeroporto é a Melhor Opgao
de Desembarque (em %)
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Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opgéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s30 a Melhor Opco de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Guarulhes, Guarulhos - SP 34,2
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 322
\iracopos, Canpinas - SP 121
Congonhas, S&o Paulo - SP 10,1
Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 8,7
Ministro Victor Konder, Navegantes - SC 13
Zumhi dos Palmares, Macei6 - AL 0,7
Eurico De Aguiar Salles, Mitdria - ES 0,7
Total 100,0
Grafico 62
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Outra Data

Outro Horéario

Minas Gerais — Belo Horizonte — Aeroporto Tancredo Neves/Confins

Quadro 43

Preferiria Voo Disponivel em
Cutra Data (em %)

%

N&o

97,0

Sm

3,0

Total

100,0

Gréafico 63

Preferiria Voo Disponivel

em Outra Data

Sim
3,0%

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horério (em %)

%

N&o

82,8

Sm

17,2

Total

100,0
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Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario

3.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizagcdo do Mesmo Trecho de Aviéo
Quadro 45

NUmero de Vezes que Realizou o Trecho de
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
Ndmero de Vezes %
Primeira vez 34,0
lvez 10,1
2vezes 10,1
3abvezes 21,3
7 al15vezes 139
Mais de 15 vezes 10,7
Total 100,0
Média 6,6
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Grafico 65
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Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Realizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

N&o 84,2

Sm 158

Total 100,0

Propor¢é&o de Substituicéo 36,5
Grafico 67

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47

Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de

Transporte (em %)

Trechos %

BELO HORIZONTE - MG -- SAO PAULO- SP 199
BELO HORIZONTE - MG -- RIO DE JANEIRO- RJ 192
BELO HORIZONTE - MG -- VITORIA - ES 7.7
BELO HORIZONTE - MG -- BRASILIA - DF 6,4
BELO HORIZONTE - MG -- CAMPINAS - SP 22
BELO HORIZONTE - MG -- NITEROI - RJ 16
BELO HORIZONTE - MG -- SALVADOR - BA 16
BELO HORIZONTE - MG -- SAO JOSE DOS CAVH 16
BELO HORIZONTE - MG -- PORTO SEGURO - BA 13
Qutros 385

Total 100,0
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Grafico 68

Principais Trechos Realizados com Outros Meios de
Transporte (em %)
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)
Modal de acesso %
Carro préprio 58,3
Onibus interurbano, interestadual, internadional 30,9
Carro da enpresa ou evento 42
Onibus urbano, lotacdo 20
Carona 1,6
Onibus de excursdo, fretado 13
Carro alugado 10
Moato 03
Taxi 03
Total 100,0
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Grafico 69

Meio de Transporte Utilizado para Fazer o Mesmo Trecho
Realizado de Avido (em %)
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Motivo de Substituicao

Quadro 49
Por que Uiliza Cutro Modal em vez de
Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %
Pregos 36,9
Mobilidade no destino 20,3
Tenpo de viagem 73
Data/horario 7,0
N&o escolhi 6,0
Dificuldade de acessar aeroporto 37
Lotacdo de voos 30
Seguranca, medo de acidentes 20
Atrasos nos voos 0,7
Qutros 133
Total 100,0
Gréfico 71
Por que UtilizaOutro Modal em vez de Avido para o Mesmo
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Gréfico 72

Por que Utiliza Outro Modal emvez de Avido para o
Mesmo Trecho (em %)
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3.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes

Quadro 50
Aeroporto Tancredo Neves - Belo Horizonte - MG
%
Percentual de ermbarques devido a conexdes 91
Passageiros inidando viagemneste Aeroporto 90,9
Total 100,0
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Origens

Quadro 51
Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no aeroporto
Tancredo Neves - Belo Horizonte - MG
Grigem Aeroporto %
Mitdria - ES Eurico De Aguiar Salles 16,5
Salvador - BA Deputado Luis Eduardo Magalhdes 15,9
llhéus - BA Jorge Amado 9,2
Rio De Janeiro - RJ Galedo - Antdnio Carlos Jobim 8,0
Brasiia - DF Pres. Juscelino Kubitschek 7,1
Porto Seguro - BA Porto Seguro 6,5
Redife - PE Guararapes - Glberto Freyre 6,1
Uberlandia - MG César Borrbonato 5,1
Canpinas - SP Viracopos 4,9
S&0 Paulo - SP Guarulhos - Governador André Franco Montoro 4.4
QOutros s 16,4
Total 100,0
Rotas
Quadro 52
Principais rotas com passageiros que fazem conexéo neste aeroporto (em %)
Qrigem Destino %
Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes Rio De Janeiro - RJ - Galedio 5,9
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Brasiia - DF - Presidente Juscelino Kubitschek 41
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Curitiba - PR - Alonso Pena 3,6
S50 Paulo - SP - Guarulhos - Governador André Franco Montoro Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles 3,5
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Canrpinas - SP - Viracopos 3,1
Brasiia - DF - Pres. Juscelino Kubitschek IIhéus - BA - Jorge Amedo 3,0
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Rio De Janeiro - RJ - Galedo - Antonio Carlos Jobim Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes 2,8
IIhéus - BA - Jorge Amedo Rio De Janeiro - RJ - Galedo 2,6
IIhéus - BA - Jorge Amedo S40 Paulo - SP - Congonhas 2,6
Redife - PE - Guararapes - Gilberto Freyre Carrpinas - SP - Viracopos 2,5
Qutros Qutros 66,3
Total 100,0
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4 RIO DE JANEIRO - RIO DE JANEIRO — AEROPORTO ANTONIO
CARLOS JOBIM /GALEAO

4.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
Rio de Janeiro - RJ 37,5
Sdo Paulo - SP 55
Salvador - BA 48
Brasiia - DF 4.8
Belo Horizonte - MG 43
Redife - PE 36
Curitba - PR 34
Porto Alegre - RS 30
Niterdi - RJ 2,7
Vitdria - ES 25
Qutros 27,8
Total 100,0
Gréfico 1
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Gréfico 2
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Quadro 2
Principais UFs de Residénciados
Entrevistados (em %9
UF % %AC.
RJ 46,3 46,3
SP 94 55,7
MG 64 62,1
BA 59 67,9
DF 48 72,7
PR 46 77,3
RS 44 817
PE 42 85,9
ES 39 89,8
CE 25 92,2
Qutros 78 100,0
Total 100,0 -
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Grafico 3

Principais UFs de Residéncia dos Entrevistados (em %)
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 66,0
Nordeste 155
Sul 10,6
Centro-Oeste 6,3
Norte 1,6
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos Ultimos 12 meses (em %)

Pais %
Brasil 81,8
Qutros 18,2
Total 100,0
Grafico 7

Pais em que residiu a maior parte
do tempo nos ultimos 12 meses

Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %
Brasileira 84,8
Qutras 15,2

Total 100,0
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Grafico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 644
Ferrinino 35,6
Total 100,0
Grafico 9

Género do Entrevistado
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Idade

Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A 18 09
18a24 838
25a3l 21
32a40 252
41a50 22
51a59 128
60 ou neis 8,0
Total 100,0
Média 39,7
Grafico 10
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A& R$ 930,00 2,7
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 99
De R$2.325,01 aé R$ 4.650,00 1838
De R$4.650,01 até R$ 6.975,00 18,0
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 15,6
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 149
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 135
Adma de R$ 23.251,01 6,6
Média (emR$) R$ 8.313,56
Gréfico 12
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Gréfico 13

Renda Familiar Mensal do Entrevistado
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Ocupacéao
Quadro 9
Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
Condicéo Profissional %
Assalariado 436
Fundonario publico 155
Profissional liberal ou autbnono 151
Enpresério 10,9
Estudante, estagiario ou bolsista 73
Aposentado ou pensionista 47
Atividades do lar 16
Desenpregado 0,6
Qutras 04
Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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NUmero de Via

gens de Avido

Quadro 10
Namero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Prineira vez 6,3
1lvez 38
2vezes 6,5
3abvezes 219
7 a15vezes 25,2
16 a 26 vezes 151
27 a52 vezes 124
Mais de 52 vezes 8,7
Total 100,0
Média 20,7
Gréfico 16
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Gréfico 17

Numero de Vezes que Viajou de
Avido nos Ultimos 12 meses

Mais de 52 Primeiravez
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16a26vezes
15,1%

4.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negdcios, evento profissional 456
Visitar arrigos ou parentes 251
Lazer 241
Estudo 25
Eventos sodais, culturais ou esportivos 14
Qutros 13
Total 100,0
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Gréfico 18

Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
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Quem Pagou
Quadro 12
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Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Eu mesno 431
Erpresa ou érgdo emque trabalha 37,4
Milhagem 10,6
Farriliar ou arrigo 84
Outros 04
Total 100,0
Gréfico 20
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 36
1dia 85
2 dias 53
3abdias 10,9
6al10das 222
11 a 15 dias 10,7
16 a30 dias 205
Mais de 30 dias 18,3
Total 100,0
Média (emdias) 25,9
Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a

Passagem

No dia da
Viagem 1dia
3,6% 8,5%

2 dias
5,3%

3ab5dias
10,9%

11a15dias
10,7%
Valor da Passagem
Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 14
De 51 a 100 Reais 42
De 101 a 150 Reais 84
De 151 a 250 Reais 255
De 251 a 350 Reais 18,6
De 351 a 500 Reais 153
De 701 a 1000 Reais 78
De 501 a 700 Reais 71
De 1001 a 1500 Reais 6,4
Mais de 1500 Reais 53
Total 100,0
Média (emR$) 4886
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Gréfico 24
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4.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Rio de Janeiro - RJ 81,2
Niter6i - RJ 39
Macaé - RJ 22
Duque de Caxias - RJ 12
Armecdo Dos Blzios - RJ 11
Petrépalis - RJ 10
Nova Iguagu - RJ 0,7
Juiz de Fora - MG 0,7
Séo Gongalo - RJ 0,6
Carpos Dos Goytacazes - RJ 05
Qutros 6,9
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Mais préxino da origem 329
Voo direto para o destino 24,7
Melhor data/horério de voo 19,7
Néo escolhi 159
Unica opcio 157
Melhor prego de passagem 137
Cia aérea preferida utiliza-o 53
Acesso é nais barato 52
Qutros 19
Total 1351
* Resposta Mitipla
Gréfico 27
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Melhor Opcéo para Embarque

Quadro 17

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)

%

Sim 69,9

N&o 30,1

Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)

Municipio %

Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 96,8
Jacarepagua, Rio De Janeiro - RJ 10
Macaé, Macaé - RJ 0,6
Cabo Frio, Cabo Frio- RJ 04
Guarulhos, Guarulhos - SP 0,3
Francdsco Alvares De Assis, Juiz De Fora - MG 03
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 0,2
Panpulha, Belo Horizonte - MG 0,2
Santos, Santos - SP 01
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 01
Qutros 0,2

Total 100,0
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Gréfico 29

Aeroporto que Seria a Melhor Opcao de Embarque (em %)
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Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Pampulha, Belo Horizonte - MG
Santos, Santos- SP
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Outros
4.4 Trajeto Antes do Aeroporto
Tipo de Local de Partida
Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prdpria, de arrgos ou parentes 57,6
Hotel ou sinilar 21,2
Trabalho 198
Local de estudo (esoola, faculdade, ef) 0,6
Local de evento 0,3
Qutros 04
Total 100,0
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Grafico 30

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da Viagem (em %)
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Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Wilizados para o Transporte Entre o

Loca de Partida e o Aeroporto (em %)
Meio de Transporte %

Taxi 54,7

Carro préprio 171

Carona 10,1
Onibus urbano, lotagdo 6,1
Carro da enpresa ou evento 57
Onibus interurbano, interestadual 41
Transfer 23
Carro alugado 22
Onibus ou van da da. aérea 09
Onibus de excursdo, fretado 0,6
Balsa, barco ou navio 01
Metr6 0,0
Trem 0,0
Qurros 0,6

Total 104,6

* Resposta Mltipla

Grafico 32

Modais Utilizados para o Transporte Entre o Local
de Partida e o Aeroporto (em %)
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Ultimo Meio de Transporte

Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embargue (em %)
Meio de Transporte %
Téaxi 541
Carro proprio 16,8
Carona 99
Carro da enpresa ou evento 57
Onibus urbano, lotago 56
Transfer 22
Carro alugado 22
Onibus interurbano, interestadual 17
Onibus ou van da da. aérea 08
Onibus de excurséo, fretado 0,6
Quros 03
Total 100,0
Gréfico 33

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
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Tempo de Deslocamento

Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0 a 10 Minutos 28
11 a 20 Minutos 184
21 a 30 Minutos 30,9
31 a 45 Minutos 231
45 a 60 Minutos 104
lal5Horas 41
15a2Horas 31
2 a4 Horas 59
Mais de 4 horas 13
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:53
Gréfico 34
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Grafico 35

Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto
2a4 Horas Mais de 4 0al0
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4,1%
45260
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Gasto com Deslocamento
Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%
De 0 a 10 Reais 11,9
De 11 a 20 Reais 77
De 21 a 30 Reais 16,3
De 31 a 50 Reais 38,6
De 51 a 70 Reais 16,7
De 71 a 100 Reais 58
Mais de 100 Reais 30
Média (emR$) R$ 42,4
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Grafico 36
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4.5 Utilizacdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Hor&rio em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
00:00 as 04:59 08
05:00 &s 06:59 59
7:00 as 08:59 97
9:00 a5 10:59 10,3
11:00 as 12:59 8,0
13:00 as 15:59 237
16:00 as 17:59 204
18:00 as 18:59 7.8
19:00 &s 19:59 64
20:00 s 21:59 64
22:00 as 23.:59 05
Total 100,0
Gréfico 38
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Grafico 39

Horario em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto
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Uso de Estacionamento
Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)
%

Nao 62,5
Sm 37,5
Total 100,0

Grafico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque
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Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26

Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)

%

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Galeéo

Menos de nmeia hora 13,3
De neia hora até 1 hora 364
Mais de 1 hora até 2 horas 133
Mais de 2 horas até 12 horas 56
Mais de 12 horas até 24 horas 50
De 1la2dias 7,7
De 2a3dias 56
De3a7das 11,5
Mais de 7 dias 15
Total 100,0
Média (emhoras) 284
Grafico 41
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Check-in

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Gale&o

Gréfico 42
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Quadro 27
Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)
%
Balcao 815
Totem 9.8
Internet 79
Despachante 0,3
Cdular 0,3
NBo fez 0,2
TOTAL 100,0
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Gréfico 43
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Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil (em %)

%

Sm 72,6
Nao 274
Total 100,0
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Gréfico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil

Compras no Aeroporto
Quadro 29

em%)

Comprou Algo Neste Aeroporto

%

N&o

51,5

Sm

48,5

Total

100,0

Gréfico 46
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Aeroporto
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Gasto no Aeroporto

Quadro 30
Gastos Neste Aeroporto (em %)
%
De 0 a5 Reais 165
De 6 a 10 Reais 229
De 11 a 20 Reais 238
De 21 a 50 Reais 234
De 51 a 100 Reais 6,5
De 101 a 200 Reais 44
Mais de 200 Reais 25
Média (emR$) R$ 34,44
Gréfico 47
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4.6 TRAJETO AEREO

Conexoes
Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexdes 78,8
ComConexdes 21,2
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 11
Grafico 49

Viagens com ou sem Conexodes

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexdes e/ou Escalas 74,1
ComConexdes e/ou Escalas 259
Total 100,0
NP Meédio de Conexdes e/ou Escalas 11
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Grafico 50

Viagens com ou sem Conexodes
e/ou Escalas

Com
Conexdes
e/ou
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25,9%

Principais aeroportos de conexdo no Brasil

Quadro 33
Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
Aeroporto %
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 323
Guarulhas, Guarulhos - SP 28,7
Congonhas, S0 Paulo - SP 181
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 9,6
Pinto Martins, Fortaleza - CE 54
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 52
Guararapes, Redfe - PE 2,6
Afonso Pena, Curitiba - PR 2,6
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 10
Eduardo Gomes, Manaus - AM 10
Viracopos, Canpinas - SP 0,3
Qutros 08
Total 107,5

* Resposta Mtipla
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Gréfico 51

Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
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Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Guarulhos, Guarulhos - SP
Congonhas, Séo Paulo - SP
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Pinto Martins, Fortaleza - CE
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Guararapes, Recife - PE
Afonso Pena, Curitiba - PR
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Eduardo Gomes, Manaus - AM
Viracopos, Campinas- SP
Outros
4.7 Aeroporto de Destino
Aeroporto de Desembarque
Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA 9,0
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 8,7
Eurico de Aguiar Salles, Vitdria - ES 73
Guarulhos, Guarulhos - SP 6,6
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 6,6
Guararapes, Redfe - PE 6,2
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 6,1
Afonso Pena, Curitiba - PR 53
Congonhas, Sdo Paulo - SP 45
Pinto Martins, Fortaleza - CE 39
Qutros 359
Total 100,0
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Gréfico 52

Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)
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Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Eurico de Aguiar Salles, Vitéria - ES
Guarulhos, Guarulhos - SP
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Guararapes, Recife - PE
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Afonso Pena, Curitiba - PR
Congonhas, Séo Paulo - SP
Pinto Martins, Fortaleza - CE
Destino Final
Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)

Destino %

SAOPAULO- SP 88

BRASILIA - DF 84

SALVADOR - BA 79

BELOHORIZONTE - MG 57

VITORIA- ES 55

ESTADOS UNIDOS 51

RECIFE - PE 50

CURITIBA- PR 4,6

PORTOALEGRE - RS 4,6

ARGENTINA 34

QUTROS 41,0

Total 100,0
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Grafico 53

Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
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Meios de Transporte

Quadro 36
Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 14
Carro préprio 293
Carona 14,0
Carro da enpresa ou evento 6,5
Onibus urbano, lotacdo 50
Onibus interurbano, interestadual 35
Transfer 2,6
Carro alugado 20
Onibus de excursdo, fretado 09
Onibus ou van da da. aérea 04
Metrd 0,3
Balsa, barco ou navio 02
Moto 01
Trem 0,0
Quros 05
Total 106,7

* Resposta Mdltipla
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Gréfico 54

Modais Utilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Galeéo

0 10 20 30 40 50
Taxi
Carro préprio
Carona
Carro daempresaou evento
Onibus urbano, lotagdo
Onibus interurbano, interestadual
Transfer
Carro alugado
Onibus de excursao, fretado
Onibus ouvandacia. aérea
Metrd
Balsa, barco ounavio
Moto
Trem
Outros
Primeiro Meio de Transporte
Quadro 37
Primeiro Modal Wilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 38,6
Carro préprio 29,0
Carona 138
Carro da enpresa ou evento 6,4
Onibus urbano, lotagdo 38
Transfer 25
Onibus interurbano, interestadual 24
Carro alugado 2,0
Onibus de excurszo, fretado 09
Onibus ou van da dia. aérea 03
Moato 01
Qutros 04
Total 100,0

211



Grafico 55

Primeiro Modal Utilizado para Sair do Aeroporto de
Desembarqgue Final (em %)
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Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0a 10 Minutos 98
11 a 20 Minutos 30,7
21 a 30 Minutos 238
31 a 45 Minutos 13,6
45 a 60 Minutos 9,7
lal5Horas 37
1,5a2 Horas 30
2a4Horas 34
Mais de 4 horas 23
Total 100,0
Védia ( hh:mm) 0:47
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Grafico 56
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previs&o de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0a10 Reais 234
De 11 a 20 Reais 20,3
De 21 a 30 Reais 155
De 31 a 50 Reais 218
De 51 a 70 Reais 78
De 71 a 100 Reais 8,0
Mais de 100 Reais 30
Média (emR$) R$ 34,79
Grafico 58

Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)

0 5 10 15 20 25

De0Oa 10 Reais

De 11a 20 Reais

De 21 a 30 Reais

De 31a 50 Reais

Deb5la 70 Reais

De 71 a 100 Reais

Mais de 100 Reais

214
Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Galeéo



Grafico 59

Previsao de Gastos com Transporte
do Aeroporto até o Destino Final

Mais de 100
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Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %

Mais proxino do destino 46,7
Unica opgao 431
Néo escolhi 10,2
Voo direto para o destino 8,0
Melhor data/horério de voo 46
Melhor prego de passagem 45
Acesso meis barato 21
Cia aérea preferida utiliza-o 12
Qutros 0,6

Total 121,0

* Resposta Mtipla
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Grafico 60
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Melhor Opcéo de Desembarque

Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)

%

Sm

91,1

N&o

8,9

Total

100,0

Grafico 61
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O Aeroporto é a Melhor Opgao
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Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opcéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s&0 a Melhor Opgo de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 483
Guarulhos, Guarulhos - SP 30,1
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 34
Afonso Pena, Curitiba - PR 31
Viracopos, Canpinas - SP 24
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 24
Congonhas, S&o Paulo - SP 21
Guararapes, Redife - PE 17
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 10
Eurico De Aguiar Salles, Vitdria - ES 10
Qutros 45
Total 100,0
Gréfico 62
Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo de Desembarque (em %)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Guarulhos, Guarulhos - SP
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Afonso Pena, Curitiba- PR
Viracopos, Campinas - SP
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Congonhas, Séo Paulo - SP
Guararapes, Recife - PE
Hercilio Luz, Florianépolis - SC
Eurico De Aguiar Salles, Vitéria- ES
Outra Data
Quadro 43
Preferiria Voo Disponivel em
Qutra Deta (em %)
%
N&o 96,2
Sm 38
Total 100,0
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Outro Horério

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Gale&o

Grafico 63

Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data

Sim
3,8%

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horério (em %)

%

N&o 79,1

Sm 209

Total 100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario
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4.8 Habito de Viagens —no trecho aéreo especifico

Realizacdo do Mesmo Trecho de Aviao

Quadro 45

NUmero de Vezes que Realizou o Trecho de|
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Prireira vez 34,0
1vez 135
2vezes 125
3a6vezes 20,9
7al5vezes 11,1
Mais de 15 vezes 78
Total 100,0
Média 51
Gréfico 65
4 N
Numero de Vezes que Realizou o Trecho de Avido nos
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Grafico 66

Numero de Vezes que Realizou o Trecho
de Avido nos Ultimos 12 meses

Mais de 15
vezes

7 a 15 vezes 7,8%

11,1%

Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Resalizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%
Né&o 91,5
Sm 85
Total 100,0
Proporgédo de Substituicéo 345
Grafico 67

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

Sim
8,5%
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Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47

Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de
Transporte (em %)
Trechos %
RIO DE JANEIRO- RJ -- SAOPAULO- SP 199
RIO DE JANEIRO- RJ -- BELOHORIZONTE - MG 9,0
RIODE JANEIRO- RJ -- ITORIA - ES 6,7
RIO DE JANEIRO- RJ -- CAVPINAS - SP 45
RIO DE JANEIRO- RJ - BRASILIA - DF 34
RIO DE JANEIRO- RJ-- CURITIBA- PR 31
NITERO - RJ-- SAOPAULO- SP 25
NITERO - RJ-- VITORIA- ES 1,7
RIO DE JANEIRO- RJ -- GUARULHOS - SP 14
NITERO - RJ -- BELOHORIZONTE - MG 11
OUTROS 46,6
Total 100,0
Gréfico 68

Principais Trechos Realizados com Outros Meios de
Transporte (em %)
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)
Meio de Transporte %
Carro préprio 62,0
Onibus interurbano, interestadual, internacional 291
Onibus urbano, lotagdo 29
Carro da enpresa ou evenio 20
Carro alugado 12
Balsa, barco ou navio 0,6
Carona 0,6
Moto 0,6
Metrd 03
Onibus de excursao, fretado 03
Onibus ou van da cia. aérea 0,3
Taxi 03
Total 100,0
Gréfico 69
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Gréfico 70
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Motivo de Substituicdo

Quadro 49
Por que Uiliza OQutro Modal em vez de

Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %

Pregos 42,8

Mobilidade no destino 27,2
Tenpo de viagem 40
Lotac&o de voos 38
Nao escolhi 38
Data/horério 35
Seguranca, medo de acidentes 23
Dificuldade de acessar aeroporto 14
Afrasos nos voos 1,2

Qutros 10,1

Total 100,0

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Anténio Carlos Jobim/Galedo

223



Gréfico 71

Por que Utiliza Outro Modal em vez de Aviao para o Mesmo
Trecho (em %)
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Grafico 72
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4.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes

Quadro 50
Aeroporto Antonio Carlos Jobim - Galedo - Rio de Janeiro - R]
%
Percentual de enbarques devido a conexdes 16,5
Passageiros iniciando viagemneste Aeroporto 835
Total 100,0
Origens
Quadro 51
Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no aeroporto
Antbnio Carlos Jobim - Galedo - Rio de Janeiro - RJ
Origem Aeroporto %
Redife - PE Guararapes - Glberto Freyre 8,7
\itria - ES Eurico De Aguiar Salles 6,8
Belo Horizonte - MG Tancredo Neves 5,7
Curiba - PR Afonso Pena 5,6
Carnrpinas - SP Viracopos 4.8
S0 Paulo - SP Congonhas 4.6
Salvador - BA Deputado Luis Eduardo Magalhaes 4.5
S30 Paulo - SP Guarulhos - Governador André Franco Montoro 4.2
Floriandpolis - SC Hercilio Luz 4.1
Macei6 - AL Zurrbi Dos Palmares 3,3
Qutros - 47,7
Total 100,0
Rotas
Quadro 52
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Principais rotas com passageiros que fazem conexéo neste aeroporto (em %)

Qrigem Destino %
Redife - PE - Guararapes - Gilberto Freyre Carrpinas - SP - Viracopos 2,4
Redife - PE - Guararapes - Gilberto Freyre Porto Alegre - RS - Salgado Filho 1,9
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Redife - PE - Guararapes 1,7
Curitiba - PR - Afonso Pena Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes 1,3
S50 Paulo - SP - Guarulhos - Governador André Franco Montoro Macei6 - AL - Zurbi Dos Palmeres 1,2
S&0 Paulo - SP - Congonhas Belém- PA - Val-De-Cans 1,0
Magcei6 - AL - Zurrbi Dos Palmares Guarulhos - SP - Guarulhos 1,0
Vitoria - ES - Eurico De Aguiar Salles Guarulhos - SP - Guarulhos 0,9
Redife - PE - Guararapes - Gilberto Freyre Vitoria - ES - Eurico De Aguiar Salles 0,9
Natal - RN - Augusto Severo Carrpinas - SP - Viracopos 0,9

Qutros Qutros 86,8

Total 100,0
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5 RIO DE JANEIRO - RIO DE JANEIRO - AEROPORTO SANTOS
DUMONT

5.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
Rio de Janeiro- RJ 353
Sdo Paulo - SP 26,3
Brasiia - DF 6,7
Belo Horizonte - MG 39
Niterdi - RJ 36
\itdria - ES 2,0
Goiania - GO 11
Canpinas - SP 10
Uberléndia - MG 0,8
Sanios - SP 08
Qutros 18,6
Total 100,0
Grafico 1

Municipio de Residéncia (em %)
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Gréfico 2

4 ™
Municipio de Residéncia do Entrevistado (em %)
(%)
A T
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Janeiro - RJ SP Horizonte - o SP MG
\_ MG Municipio )
Unidade Federativa de Residéncia
Quadro 2
Principais UFs de Residéncia dos
Entrevistados (em %9
UF % %AC.
RJ 27 27
SP 4,1 76,8
DF 6,7 834
MG 57 89,1
ES 28 91,9
SC 26 9.5
PR 12 95,7
GO 10 96,7
BA 0,7 97,5
RS 0,7 98,2
Qutras 18 100,0
Total 100,0 -
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Grafico 3
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residénciado
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 85,2
Centro-Oeste 87
Sul 46
Nordeste 12
Norte 03
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos ultimos 12 meses (em %)

Pais %
Brasi 97,0
Qutros 30
Total 100,0
Gréafico 7

Pais em que residiu a maior parte
do tempo nos ultimos 12 meses

Outros

3,0%

Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %
Brasileira 97,1
Qutras 29

Total 100,0
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Grafico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Outras
2,9%

Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 68,0
Ferrinino 32,0
Total 100,0
Grafico 9

Género do Entrevistado
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Idade

Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A 18 02
18a24 6,3
25a3l 235
32a40 25,2
41a50 24
51a59 137
60 ou neis 8,6
Total 100,0
Média 40,5
Grafico 10
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
Aé R$ 930,00 1,0
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 55
De R$2.325,01 até R$ 4.650,00 14,7
De R$ 4.650,01 até R$ 6.975,00 175
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 16,1
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 18,2
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 17,7
Adina de R$ 23.251,01 94
Média (emR$) R$ 9.579,22
Grafico 12
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Gréfico 13
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Ocupacéo
Quadro 9
Condi¢do Profissional do Entrevistado (em %)
Condicao Profissional %
Assalariado 541
Profissional liberal ou autbnono 16,0
Enpresério 11,7
Fundonario plblico 10,6
Estudante, estagiario ou bolsista 31
Aposentado ou pensionista 29
Alividades do lar 08
Deserrpregado 0,6
Qutras 01
Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
NUmero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
Namero de Vezes %
Primeira vez 2,7
1lvez 1,3
2vezes 36
3abvezes 11,3
7 a 15 vezes 19,6
16 a 26 vezes 171
27 ab2 vezes 199
Mais de 52 vezes 24,5
Total 100,0
Média 40,0
Gréfico 16
Numero de Vezes que Viajou de Avido nos Ultimos 12
(%) meses (em %)
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Gréfico 17
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5.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negdcios, evento profissional 65,6
Visitar arrgos ou parentes 17,9
Lazer 11,1
Estudo 28
Eventos sodais, culturais ou esportivos 15
Qutros 11
Total 100,0
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Gréfico 18

Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
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Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Errpresa ou 6rgdo emque trabalha 58,3
Eu mesno 24,8
Milhagem 124
Farriliar ou arrigo 44
Qutros 01
Total 100,0
Gréfico 20

Quem Pagou pela Passagem (em %)
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 1,7
1dia 15,9
2 dias 113
3abdias 16,3
6al0das 24,2
11 a 15 dias 83
16 a 30 dias 12,2
Mais de 30 dias 40
Total 100,0
Média (emdias) 98
Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a

Passagem
Mais de 30 No dia da
dias Viagem

7,7%

16 a 30dias 4,0%

12,2%

11a15dias
8,3%

Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 04
De 51 a 100 Reais 38
De 101 a 150 Reais 12,8
De 151 a 250 Realis 237
De 251 a 350 Reais 27,7
De 351 a 500 Reais 25,2
De 501 a 700 Reais 56
De 701 a 1000 Reais 0,7
Total 100,0
Média (emR$) 299,3
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Gréfico 24
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5.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Rio de Janeiro - RJ 86,2
Niterdi - RJ 51
Macaé - RJ 1,7
Séo Gongalo - RJ 0,7
\olta Redonda - RJ 05
Petrdpolis - RJ 05
Duque de Caxias - RJ 05
Cabo Frio- RJ 05
Nova Iguagu - RJ 04
Juiz De Fora - MG 04
Qutros 37
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Mais proxino da origem 72,0
V6o direto para o destino 22,0
Melhor data/horério de voo 20,3
Acesso € ITeis barato 17,6
Né&o escolhi 91
Cia aérea preferida utliza-o 55
Melhor prego de passagem 45
Unica opcao 20
Qutros 2,6
Total 155,6
* Resposta Mltipla
Gréfico 27
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Melhor Opgéo para Embarque

Quadro 17

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)
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Sm 93,1

Nao 6,9
Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Nao
6,9%

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)
Municipio %
Galedo, Rio De Janeiro - RJ A1
Jacarepagua, Rio De Janeiro - RJ 34
Macaé, Macaé - RJ 17
Bartolomeu Lisandro, Canpos Dos Goytacazes - RJ 0,8
Total 100,0
Gréfico 29
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5.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prépria, de arrigos ou parentes 50,7
Trabalho 31,4
Hotel ou sinilar 16,2
Local de evento 0,6
Local de estudo (esoola, faculdade, efc) 03
Qutros 0,7
Total 100,0
Grafico 30
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da Viagem (em %)
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Gréfico 31
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Trecho da Viagem Localde

Localde Outros estudo

evento escola,
0,7% (

0,6% faculdade,
etc)

0,3%

Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)

Meio de Transporte %

Téxi 67,4

Carro proprio 115
Carona 8,6
Carro da enpresa ou evento 4.7
Onibus urbano, lotagio 33
Onibus interurbano, interestadual 2,6
Carro alugado 15
Onibus de excurséo, fretado 038
Transfer 0,7
Balsa, barco ou navio 0,6
Onibus ou van da cia. aérea 04
Metrd 0,3
Qutros 25

Total 1049

* Resposta Mltipla
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Gréfico 32

Modais Utilizados para o Transporte Entre o Local
de Partida e o Aeroporto (em %)
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Ultimo Meio de Transporte

Quadro 21

Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)

Meio de Transporte %

Taxi 66,8

Carro proprio 111
Carona 84
Carro da enpresa ou evento 4.6
Onibus urbano, lotagio 29
Carro alugado 15
Onibus interurbano, interestadual 09
Onibus de excurséo, fretado 0,7
Transfer 0,7
Qutros 23

Total 100,0
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Grafico 33

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
de Embarque (em %)
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Transfer
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Tempo de Deslocamento
Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0 a 10 Minutos 222
11 a 20 Minutos 359
21 a 30 Minutos 16,2
31 a 45 Minutos 104
45 a 60 Minutos 6,8
1al5Horas 24
15a2Horas 16
2 a4 Horas 4,0
Mais de 4 horas 05
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:32
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Gréfico 34
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Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%
De 0 a 10 Reais 279
De 11 a 20 Reais 30,8
De 21 a 30 Reais 18,3
De 31 a 50 Reais 14,1
De 51 a 70 Reais 45
De 71 a 100 Reais 43
Mais de 100 Reais 0,1
Média (emR$) R$ 24,49
Gréafico 36
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Gréfico 37

Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
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5.5 Utilizacdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Hor&rio em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
00:00 as 04:59 18
05:00 as 06:59 6,8
7:00 as 08:59 85
9:00 s 10:59 12,8
11:00 s 12:59 17,7
13:00 as 15:59 21,2
16:00 s 17:59 16,2
18:00 as 18:59 75
19:00 &s 19:59 47
20:00 &s 21:59 26
22:00 &s 23:59 01
Total 100,0
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Grafico 38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto (em %)
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Grafico 39

Horario em que os Passageiros

Chegam ao Aeroporto
20:00as 22:00as  gp:00 a5
0,1% 1,8%

19:59 2,6%

4,7% 05:00 as
18:00 s 06:59
18:59 6,8%
7,5% 7:00as

08:59
8,5%

9:00as
10:59
12,8%

Uso de Estacionamento
Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)

%
Néo 69,1
Sm 30,9
Total 100,0
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Gréfico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento
Quadro 26

Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)

%

Menos de nmeia hora 154
De neia hora até 1 hora 11,0
Mais de 1 hora até 2 horas 77

Mais de 2 horas até 12 horas 154

Mais de 12 horas até 24 horas 26,4

DelaZ2dias 11,0

De 2a3dias 6,6

De3a7das 6,6
Total 100,0
Média (emhoras) 242
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Gréfico 41
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Check-in

Quadro 27
Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)
%
Balcdo 76,2
Totem 125
Internet 98
Despachante 10
Cdular 0,3
NBo fez 0,2
TOTAL 100,0
Graéfico 43
é . . N _ )
Tipo de Check-in no Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
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90
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Gréfico 44

Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil

Despachante Celular
1%

Internet
10%

Bagagem
Quadro 28

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicia no Brasil (em %)
%

N&o 515
Sim 48,5
Total 100,0

Graéfico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil
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Compras no Aeroporto
Quadro 29

Comprou Algo Neste Aeroporto
(em %)

%
N&o 58,8
Sm 41,2

Total 100,0

Gréafico 46

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30

Gastos Neste Aeroporto (em %)

%

De 0 a5 Reais 94

De 6 a 10 Reais 14,7

De 11 a 20 Reais 248

De 21 a 50 Reais 259

De 51 a 100 Reais 11,4

De 101 a 200 Reais 7,1

Mais de 200 Reais 6,8
Média (emR$) R$ 62,46
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Gréfico 47

Gastos Neste Aeroporto (em %)

5.6 Trajeto Aéreo
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Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexoes 87,2
ComConexdes 12,8
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 10
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Gréfico 49

Viagens com ou sem Conexodes

Com
Conexdes
12,8%

Conexdes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexdes e/ou Escalas 86,8
ComConexdes e/ou Escalas 132
Total 100,0
N° Médio de Conexdes e/ou Escalas 1,0
Grafico 50

Viagens com ou sem Conexdes
e/ou Escalas

Com
Conexdes
e/ou
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13,2%
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Quadro 33

Principais Aeroportos de Conexéo no Brasil (em %)
Aeroporto %
Congonhas, S0 Paulo - SP 83,1
Guarulhos, Guarulhos - SP 50
\iracopos, Canpinas - SP 32
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 14
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 09
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 09
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 05
Guararapes, Redife - PE 05
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 05
Deputado Luis Eduardo Magalhaes, Salvador - BA 05
Bauru, Bauru - SP 05
Total 101,8
* Resposta Mltipla
Grafico 51
Principais Aeroportos de Conex&o no Brasil (em %)
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5.7 Aeroporto de Destino

Aeroporto de Desembarque

Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Congonhas, S0 Paulo - SP 56,8
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 110
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 6,7
Eurico de Aguiar Salles, Vitdria - ES 50
Guarulhos, Guarulhos - SP 43
\iracopos, Canrpinas - SP 31
Ministro Victor Konder, Navegantes - SC 2,0
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 16
Santa Genoveva, Goiania - GO 13
Afonso Pena, Curitiba - PR 11
Qutros 71
Total 100,0
Gréfico 52

0 10 20

30

Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)

40

50

60

Congonhas, Séo Paulo - SP

Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG

Eurico de Aguiar Salles, Vitéria - ES
Guarulhos, Guarulhos - SP

Viracopos, Campinas- SP

Ministro Victor Konder, Navegantes - SC
Hercilio Luz, Florianopolis - SC

Santa Genoveva, Goiania- GO

Afonso Pena, Curitiba- PR

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Santos Dumont

263



Destino Final

Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
SAOPAULO- SP 51,9
BRASILIA - DF 11,0
BELO HORIZONTE - MG 6,2
MVITORIA- ES 40
SANTOS - SP 16
CAVPINAS - SP 16
GOANIA- GO 12
FLORIANOPOLIS - SC 11
GUARULHGS - SP 09
UBERLANDIA - MG 09
OUTROCS 19,7
Total 100,0
Grafico 53

Destino Final do Trecho da Viagem (em %)

0 10 20 30 40

50

60

SAO PAULO - SP
BRASILIA- DF

BELO HORIZONTE - MG
VITORIA-ES

SANTOS- SP

CAMPINAS - SP
GOIANIA-GO
FLORIANOPOLIS-SC
GUARULHOS-SP
UBERLANDIA- MG

Rio de Janeiro — Rio de Janeiro — Aeroporto Santos Dumont

264



Meios de Transporte

Quadro 36
Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 57,0
Carro proprio 21,2
Carona 11,6
Carro da enpresa ou evento 6,0
Onibus urbano, lotagio 36
Onibus interurbano, interestadual 28
Carro alugado 14
Metrd 10
Transfer 038
Onibus de excursao, fretado 05
Balsa, barco ou navio 04
Moto 01
Trem 01
Quros 1,6
Total 108,0
* Resposta Mlipla
Gréfico 54
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Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Moda Uilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Fina (em %)
Meio de Transporte %
Téxi 54,0
Carro proprio 20,8
Carona 11,1
Carro da enpresa ou evento 59
Onibus urbano, lotagio 31
Carro alugado 14
Onibus interurbano, interestadual 13
Transfer 08
Onibus de excursao, fretado 05
Moto 01
Qutros 11
Total 100,0
Gréfico 55
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Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0 a 10 Minutos 10,0
11 a 20 Minutos 324
21 a 30 Minutos 22,8
31 a 45 Minutos 13,8
45 a 60 Minutos 12,6
lal5Horas 4,6
1,5a2Horas 2,0
2a4Horas 14
Mais de 4 horas 04
Total 100,0
Meédia ( hh:mm) 0:36
Gréfico 56
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Gréfico 57

Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Fina (em %)
%
De 0 a 10 Reais 233
De 11 a 20 Reais 18,3
De 21 a 30 Reais 245
De 31 a 50 Reais 23
De 51 a 70 Reais 50
De 71 a 100 Reais 53
Mais de 100 Reais 14
Média (emR$) R$29,40
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Grafico 58

Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
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Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %
Mais proxino do destino 69,1
Unica opgao 199
V6o direto para o destino 15,6
Nao escolhi 6,3
Melhor prego de passagem 21
Melhor data/horario de voo 11,3
Cia aérea preferida utliza-o 2,8
Acesso mais barato 10,8
Qutros 05
Total 1386
* Resposta Mltipla
Grafico 60
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Melhor Opcédo de Desembarque
Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)
%
Sm 2,0
N&o 8,0
Total 100,0
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Gréfico 61

O Aeroporto é a Melhor Opgao
de Desembarque (em %)

Nao
8,0%

Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opcéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s30 a Melhor Opgo de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 32,6
Congonhas, S0 Paulo - SP 31,9
Guarulhas, Guarulhos - SP 230
\iracopos, Canpinas - SP 37
Ministro Victor Konder, Navegantes - SC 30
Eurico De Aguiar Salles, Mitoria - ES 15
Senador Petronio Portella, Teresina - Pl 0,7
Santa Genoveva, Goiania - GO 0,7
Professor Eribelto Manoel Reino, S0 José Do Rio Preto - SP 0,7
Presidente Prudente, Presidente Prudente - SP 0,7
Qutros 15
Total 100,0
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Gréfico 62
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Outra Data

Quadro 43

Preferiria Voo Disponivel em
Cutra Data (em %)

%

N&o

98,3

Sm

17

Total

100,0

Graéfico 63
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Outro Horario

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horario (em %)

%

N&o 85,2
Sim 14,8

Total 100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel

em Outro Horario

5.8 Habito de Viagens —no trecho aéreo especifico

Realizagcdo do Mesmo Trecho de Aviéo

Quadro 45

Namero de Vezes que Redlizou o Trecho de

Avido nos Utimos 12 meses (em %)

NUmero de Vezes %
Primeira vez 12,9
1vez 9,0
2vezes 91
3abvezes 26,2
7al5vezes 179
Mais de 15 vezes 24,9
Total 100,0
Média 12,6
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Grafico 65
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Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Rio de Janeiro —

Quadro 46

Rio de Janeiro — Aeroporto Santos Dumont

274



Redlizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

N&o 76,5

Sm 235

Total 100,0

Proporcdo de Substituicéo 284

Grafico 67

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

5.8.1.1

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47
Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de
Transporte (em %)
Trechos %
RIO DE JANEIRO- RJ -- SAOPAULO- SP 55,8
RIO DE JANEIRO- RJ -- BELOHORIZONTE - MG 54
NITERO! - RJ-- SAOPAULO- SP 29
RIO DE JANEIRO- RJ -- BRASILIA - DF 29
RIO DE JANEIRO- RJ-- ITORIA - ES 2,0
RIO DE JANEIRO- RJ -- SANTO ANDRE - SP 15
RIO DE JANEIRO - RJ -- FLORIANOPCLIS - SC 1,0
RIO DE JANEIRO- RJ -- SANTOS - SP 10
MACAE - RJ -- SAOPAULO- SP 07
NITERO! - RJ-- BRASILIA - DF 0,7
OUTROS 26,0
Total 100,0
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Grafico 68

Principais Trechos Realizados com Outros Meios de
Transporte (em %)
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48
Meio de Transporte Uilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Aviéo (em %)
Meio de Transporte %
Carro préprio 62,2
Onibus interurbano, interestadual, internadional 29,1
Carro da enpresa ou evento 30
Carona 18
Carro alugado 13
Onibus urbano, lotacdo 0,38
Taxi 05
Moto 0,3
Onibus ou van da da. aérea 03
Transfer 03
Qutros 08
Total 100,0
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Motivo de Substituicao

Quadro 49
Por que Uiliza OQutro Modal em vez de
Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %
Mohilidade no destino 39,1
Pregos 323
Data/horario 40
Tenmo de viagem 38
Lotac&o de voos 33
Afrasos nos voos 23
Dificuldade de acessar aeroporto 23
N&o esoolhi 23
Seguranca, medo de acidentes 15
Qutros 91
Total 100,0
Grafico 71
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Gréfico 72

Por que Utiliza Outro Modal emvez de Aviao para
o Mesmo Trecho (em %)
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5.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes
Quadro 50

Aeroporto Santos Dumont - Rio de Janeiro - RJ
%
Percentual de embarques devido a conexdes 27
Passageiros iniciando viagemneste Aeroporto 97,3
Total 100,0
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Origens

Quadro 51

Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no
aeroporto Santos Dumont - Rio de Janeiro - R]

Rotas

Origem Aeroporto %

\itdria - ES Eurico De Aguiar Salles 26,6

Belo Horizonte - MG Tancredo Neves 21,8

S0 Paulo - SP Congonhas 18,2

Aracaju - SE Santa Maria 17,8
Porto Seguro - BA Porto Seguro 6,5
Qutros = 9,1

Total 100,0

Quadro 52
Principais rotas com passageiros que fazem conexdo neste aeroporto (em %)
QOrigem Destino %

Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Curitba - PR - Afonso Pena 9,7
S&o Paulo - SP - Congonhas Redife - PE - Guararapes 9,1
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Redfe - PE - Guararapes 7,3
Vitbria - ES - Eurico De Aguiar Salles Aracaju - SE - Santa Maria 7,3
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Goidnia - GO - Santa Genoveva 7,3
Aracaju - SE - Sania Maria S0 Paulo - SP - Congonhas 6,5
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Cuiaba - MT - Marechal Rondon 4.8
Sao Paulo - SP - Congonhas Aracaju - SE - Santa Maria 4.5
Aracaju - SE - Santa Maria Curitba - PR - Alonso Pena 3,2
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves | Teresina - Pl - Senador Petronio Portella 2,4
Qutros Qutros 37,9

Total 100,0
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6 SAO PAULO - CAMPINAS — AEROPORTO DE VIRACOPOS
6.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residénciado
Entrevistado (em %)
Municipio %
Canpinas - SP 131
Rio De Janeiro - RJ 10,9
Curiba - PR 6,8
Brasiia - DF 54
S0 Paulo - SP 50
Belo Horizonte - MG 50
Jundiai - SP 31
Piracicaba - SP 26
Salvador - BA 22
Porto Alegre - RS 22
Qutros 438
Total 100,0
Gréfico 1

Municipio de Residéncia (em %)
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Gréfico 2

4 N\
Municipio de Residéncia do Entrevistado (em %)
(%)
14
12 1
10 +
8 -
6 4
4 -
P
0 4
Campinas - Rio De Curitiba- PR Brasilia-DF Séo Paulo - Belo Jundiai- SP Piracicaba- Salvador-BAPorto Alegre -
SP Janeiro - RJ SP Horizonte -
Municipio MG
- J
Unidade Federativa de Residéncia
Quadro 2
Principais UFs de Residéncia dos
Entrevistados (em %)
UF % %AC.
SP 449 449
RJ 131 58,0
MG 89 66,9
PR 72 74,1
DF 53 79,3
RS 51 844
BA 25 86,9
CE 19 88,8
AM 15 0,3
Total 100,0 -
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Grafico 3
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residénciado
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 67,7
Sul 13,7
Centro-Oeste 78
Nordeste 74
Norte 34
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Grafico 6

Regiao de Residénciado
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos ultimos 12 meses (em %)

Pais %

Brasil 97,5

Qutro 25

Total 100,0
Gréafico 7
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Pais em que residiu a maior parte
do tempo nos ultimos 12 meses

Outro
2,5%

Nacionalidade

Quadro 5
Necionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %

Brasileira 97,9
Quras 21

Total 100,0
Graéfico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Outras
2,1%

Género
Quadro 6
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Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 61,6
Feninino 384
Total 100,0
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Grafico 9

Género do Entrevistado

Idade
Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)

Idade em Anos %

A 18 23
18a24 154
25a3l 22,0
32a40 20,9
41a50 18,6
51a59 11,8

60 ou neis 8,9
Total 100,0
Média 38,3
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Gréfico 10
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A2 R$ 930,00 54
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 127
De R$2.325,01 aé R$ 4.650,00 16,8
De R$4.650,01 aé R$ 6.975,00 21,0
De R$6.975,01 aé R$ 9.300,00 11,7
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 151
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 11,7
Adma de R$ 23.251,01 56
Média (emR$) R$ 7.306,30
Grafico 12
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Gréfico 13
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6.1.1.1
Ocupacéo
Quadro 9
Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
Condicé&o Profissional %
Assalariado 394
Profissional liberal ou autbnono 17,2
Funcionério publico 121
Enpresério 11,4
Estudante, estagiério ou bolsista 10,0
Aposentado ou pensionista 57
Alividades do lar 23
Deserrpregado 19
Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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6.1.1.2
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
NUmero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
NGmero de Vezes %
Primeira vez 19,0
1lvez 13
2vezes 84
3abvezes 17,3
7 al15vezes 17,9
16 a 26 vezes 12,6
27 a52 vezes 11,9
Mais de 52 vezes 11,5
Total 100,0
Média 24,2
Grafico 16
4 i N\
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Gréfico 17

Nudmero de Vezes que Viajou de Aviao
nos Ultimos 12 meses

Mais de 52
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11,5%
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6.1.2
6.2 Caracteristicas da Viagem
Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negbcios, evento profissional 55,1
Visitar amgos ou parentes 29
Lazer 131
Eventos sodais, cultrais ou esportivos 32
Estudo 30
Qutros 28
Total 100,0
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Gréfico 18

Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
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Quem Pagou

Quadro 12
Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Errpresa ou 6rgdo emque trabalha 431
Eu mesno 395
Fariliar ou arrigo 13,2
Mihagem 42
Qutros 15
Total 1015
Gréfico 20
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 50
1ldia 12,0
2 dias 6,3
3abdias 15,0
6 a 10dias 20,2
11 al15das 9,6
16 a 30 dias 18,9
Mais de 30 dias 13,0
Total 100,0
Média (emdias) 18,1
Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a
Passagem
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6.2.1.1

Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 0,8
De 51 a 100 Reais 85
De 101 a 150 Reais 18,7
De 151 a 250 Realis 423
De 251 a 350 Reais 154
De 351 a 500 Reais 10,2
De 501 a 700 Reais 38
De 701 a 1000 Reais 03
Total 100,0
Média (emR$) 230,6
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Gréfico 24
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6.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Canpinas - SP 345
S50 Paulo - SP 11,1
Piracicaba - SP 50
Jundiai - SP 50
S4o Carlos - SP 32
Indaiatuba - SP 23
Lirreira - SP 19
Sorocaba - SP 17
Valinhos - SP 15
Arrericana - SP 15
Qutros 324
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Mais proxino da origem 66,5
Acesso é neis barato 38,0
V6o direto para o destino 36,3
Melhor data/horério de voo 184
Melhor prego de passagem 14,3
Unica opcio 14,1
Cia aérea preferida utliza-o 10,8
N&o escolhi 95
Qutro 32
Total 211,0
* Resposta Mltipla
Grafico 27
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Quadro 17
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%

Sm 89,0

N&o 11,0

Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)
Municipio %
Leite Lopes, Ribeiréo Preto - SP 294
Guarulhos, Guarulhos - SP 294
Bauru, Bauru - SP 11,8
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 59
Professor Urbano Ernesto Stunpf, S0 José Dos Canpos - SP 59
Professor Eribelto Manoel Reino, Sdo José Do Rio Preto - SP 59
Congonhas, S30 Paulo - SP 59
Cormandante RolimAdotio Amaro, Jundiai - SP 59
Total 100,0
Grafico 29
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Aeroporto que Seria a Melhor Op¢do de Embarque (em %)

0 5 10 15 20 25 30 35

Leite Lopes, Ribeirdo Preto - SP

Guarulhos, Guarulhos - SP

Bauru, Bauru - SP

Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG

Professor Urbano Ernesto Stumpf, Sdo José Dos Campos - SP
Professor Eribelto Manoel Reino, Séo José Do Rio Preto - SP

Congonhas, S&o Paulo - SP

Comandante Rolim Adolfo Amaro, Jundiai - SP

6.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prépria, de arrigos ou parentes 64,0
Hotel ou sinilar 18,7
Trabalho 14,9
Local de estudo (esoola, faculdade, efc) 11
Local de evento 0,6
Qutro 0,6
Total 100,0
Gréafico 30
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Gréfico 31

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da

Viagem
Localde estudo  Local de evento Outro
(escola, 0,6% 0,6%

faculdade, etc)
1,1%

Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)

Meio de transporte %

Carona 28,0

Taxi 232

Carro proprio 189

Onibus interurbano, interestadual 128
Carro da enpresa ou evento 838
Onibus ou van da da. aérea 8,0
Carro alugado 53
Onibus urbano, lotacdo 34
Onibus de excursdo, fretado 25
Trem 04
Metr6 0,2
Moto 0,2

Total 111,8

* Resposta Mitipla
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Gréfico 32

Modais Utilizados para o Transporte Entre o Local de
Partidae o Aeroporto (em %)
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Taxi

Carro proéprio

Onibus interurbano, interestadual
Carro daempresaou evento
Onibus ouvandacia. aérea
Carro alugado

Onibus urbano, lotagéo

Onibus de excurséo, fretado

Trem
Metrd

Moto

Ultimo Meio de Transporte

Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %
Carona 251
Taxi 194
Carro proprio 189
Onibus interurbano, interestadual 99
Carro da enpresa ou evento 8,6
Onibus ou van da da. aérea 78
Carro alugado 53
Onibus de excursao, fretado 25
Onibus urbano, lotagdo 23
Moto 02
Total 100,0
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Grafico 33

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
de Embarque (em %)
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Carro préprio

Onibus interurbano, interestadual
Carro daempresaouevento
Onibus ouvandacia. aérea

Carro alugado

Onibus de excursao, fretado

Onibus urbano, lotag&o

Moto
Tempo de Deslocamento
Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0 a 10 Minutos 25
11 a 20 Minutos 18,8
21 a 30 Minutos 21,6
31 a 45 Minutos 10,1
45 a 60 Minutos 15,6
lal5Horas 10,4
15a2Horas 80
2 a4 Horas 8,7
Mais de 4 horas 472
Total 100,0
Média ( hh:mm) 112
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Gréfico 34
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Grafico 35

Tempo Gasto com Deslocamento até o
Aeroporto

Mais de 4 horas
2a4 Horas 4,2%
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2,5%
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Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%
De 0a 10 Reais 38,6
De 11 a 20 Reais 124
De 21 a 30 Reais 8,0
De 31 a 50 Reais 17,3
De 51 a 70 Reais 10,8
De 71 a 100 Reais 7,0
Mais de 100 Reais 59
Média (emR$) R$ 34,40
Grafico 36

Gastos com Transporte para Acessar o
Aeroporto (em %)

0 5 10 15 20 25 30 35

40

45

DeOa 10 Reais

De 11a 20 Reais

De 21 a 30 Reais

De 31a 50 Reais

Deb5la 70 Reais

De 71 a 100 Reais

Mais de 100 Reais

Séo Paulo — Campinas — Aeroporto de Viracopos

308



Gréfico 37

Gastos com Transporte para Acessar

o Aeroporto
Mais de 100
De71 a. 100 Reais
Reais 5,9%

7,0%

De51a 70
Reais
10,8%

De21a 30 Della 20
Reais Reais
8,0% 12,4%
6.5 Utilizagdo do Aeroporto Inicial
Horario de chegada ao aeroporto
Quadro 24
Hor&rio em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
Da 00:00 as 04:59 11
Das 05:00 as 06:59 91
Das 7:00 as 08:59 139
Das 9:00 as 10:59 14,5
Das 11:00 as 12:59 11,6
Das 13:00 as 15:59 133
Das 16:00 as 17:59 21,1
Das 18:00 as 18:59 74
Das 19:00 as 19:59 55
Das 20:00 as 21:59 2,7
Total 100,0
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Grafico 38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto (em %)
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Gréfico
39

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto
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Uso de Estacionamento

Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)

%
Nao 65,7
Sm 34,3

Total 100,0

Gréfico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26
Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)
%
Menas de neia hora 114
De neia hora até 1 hora 27,1
Mais de 1 hora até 2 horas 14
Mais de 2 horas até 12 horas 57
Mais de 12 horas até 24 horas 25,7
De 1a2dias 12,9
De 2 a3dias 29
De3a7das 12,9
Total 100,0
Média (emhoras) 29,2
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Gréfico 41

Tempo de Uso do Estacionamento no Aeroporto de Embarque
(%)
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Grafico 42

Tempo de Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque
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Check-in

Quadro 27

Inicid

Tipo de Check-in no Aeroporto

no Brasil (em %)

%

Balcéo

80,5

Totem

10,5

Internet

9,0

TOTAL

100,0

Gréafico 43
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Gréfico 44
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Bagagem

Quadro 28

Despacho de Bagagem no

Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
%

Sm 68,7

N&o 31,3

Total 100,0
Grafico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil

Compras no Aeroporto
Quadro 29

em%)

Comprou Algo Neste Aeroporto

%

N&o

52,8

Sm

472

Total

100,0
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Gréfico 46

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30

Gastos Neste Aeroporto (em %)

%

De 0 a5 Reais 255

De 6 a 10 Reais 25,0

De 11 a 20 Reais 24,1

De 21 a 50 Reais 27

De 51 a 100 Reais 28

Média (emR$) R$ 16,12

Gréfico 47

Gastos Neste Aeroporto (em %)
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Gréfico 48

Gastos Neste Aeroporto
De51a
100 Reais
2,8%

6.6 Trajeto Aéreo

Conexoes
Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexodes 83,2
ComConexoes 16,8
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 1,2
Grafico 49
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Viagens com ou sem Conexodes

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexdes e/ou Escalas 77,8
ComConexdes e/ou Escalas 272
Total 100,0
NP Meédio de Conexdes e/ou Escalas 11
Graéfico 50

Viagens com ou sem Conexoes
e/ou Escalas

Com
Conexdes
e/ou
Escalas
22,2%

Principais aeroportos de conexédo no Brasil
Quadro 33
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Principais Aeroportos de Conexéo no Brasil (em %)

Aeroporto %
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 449
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 39,7
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 11,5
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 6,4
Afonso Pena, Curiiba - PR 51
Guararapes, Redfe - PE 2,6
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 13
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 1,3
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 13
Eurico De Aguiar Salles, Mitdria - ES 13
Total 1154

* Resposta Mtipla
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Gréfico

51
Principais Aeroportos de Conex&o no Brasil (em %)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Galedo, RioDe Janeiro- RJ
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Afonso Pena, Curitiba- PR
Guararapes, Recife - PE
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Marechal Rondon, Cuiaba - MT
Hercilio Luz, Florianépolis - SC
Eurico De Aguiar Salles, Vitéria- ES
6.7 Aeroporto de Destino
Aeroporto de Desembarque
Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Galedo, Rio de Janeiro- RJ 15,3
Afonso Pena, Curitiba - PR 149
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 13,0
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 115
Sanios Dunont, Rio de Janeiro - RJ 8,6
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 84
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 71
Pinto Martins, Fortaleza - CE 38
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 21
Eduardo Gorres, Manaus - AM 21
Qutros 132
Total 100,0
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Gréfico 52

Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)

0 2 4 6 8 14 16
Galedo, Riode Janeiro- RJ
Afonso Pena, Curitiba- PR
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Santos Dumont,Riode Janeiro - RJ
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Pinto Martins, Fortaleza - CE
Marechal Rondon, Cuiabé - MT
Eduardo Gomes, Manaus - AM
6.7.1.1
Destino Final
Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
RIODE JANEIRO- RJ 20,1
CURITIBA- PR 132
BELOHORIZONTE - MG 10,3
BRASILIA - DF 10,1
SALVADCR - BA 52
FORTALEZA- CE 38
PORTOALEGRE - RS 34
MANAUS - AM 17
GOANIA- GO 15
BELEM- PA 13
QUTROS 29,6
Total 100,0
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Grafico 53

Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
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RIO DE JANEIRO - RJ
CURITIBA- PR

BELO HORIZONTE - MG
BRASILIA- DF
SALVADOR - BA
FORTALEZA-CE
PORTO ALEGRE - RS
MANAUS - AM
GOIANIA-GO

BELEM - PA

6.7.1.2

Meios de Transporte

Quadro 36
Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %

Taxi 39,2

Carona 239

Carro préprio 16,1

Onibus interurbano, interestadual 90
Carro da enpresa ou evento 73
Carro alugado 4.6

Onibus urbano, lotacdo 4.6

Onibus ou van da da. aérea 44
Onibus de excursdo, fretado 23
Transfer 17

Balsa, barco ou navio 02

Metrd 0,2

Qutros 08

Total 1145

* Resposta Mlipla
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Gréfico 54

Modais Utilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)
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Metrd

Outros

6.7.1.3

Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Modal Wilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)

Meio de Transporte %

Taxi 36,3

Carona 233

Carro préprio 158
Carro da enpresa ou evento 74
Onibus interurbano, interestadual 57
Carro alugado 4,6
Onibus urbano, lotagio 29
Transfer 17
Onibus de excursdo, fretado 13
Onibus ou van da da. aérea 02
Qutros 08

Total 100,0
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Grafico 55

Primeiro Modal Utilizado para Sair do Aeroporto de
Desembarqgue Final (em %)
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6.7.1.4

Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0a 10 Minutos 7,6
11 a 20 Minutos 26,7
21 a 30 Minutos 24,8
31 a 45 Minutos 16,1
45 a 60 Minutos 10,6
lal5Horas 30
15a2Horas 32
2a4Horas 64
Mais de 4 horas 16
Total 100,0
Média (hh:nm) 0:48
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Grafico 56
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0a 10 Reais 40,9
De 11 a 20 Reais 13,3
De 21 a 30 Reais 10,0
De 31 a 50 Reais 18,3
De 51 a 70 Reais 8,0
De 71 a 100 Reais 7.0
Mais de 100 Reais 25
Média (emR$) R$ 30,01
Gréafico 58

Previséo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
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6.7.1.5

Grafico 59

Previsao de Gastos com Transporte
do Aeroporto até o Destino Final

Mais de 100

De 71a 100 Reais
Reais 2,5%

7,0%

De51a 70
Reais
8,0%

De21a 30
Reais Della 20
10,0% Reais
13,3%
Motivo de Escolha do Aeroporto Final
Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)

Motivo %

Mais préximo do destino 531
Unica opgao 421

Voo direto para o destino 30,9
Acesso mais barato 211

Melhor data/horério de voo 171
Né&o escolhi 10,8

Cia aérea preferida utlliza-o 10,6

Melhor prego de passagem 95

Qutros 15
Total 196,6

* Resposta Miltipla
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Grafico 60
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Motivo de Escolha do Aeroporto de
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6.7.1.6

Melhor Opcéo de Desembarque
Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)

%

Sm

84,8

N&o

152

Total

100,0

Grafico 61

Nao
15,2%
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Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opcéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s30 a Melhor Opcao de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 4,7
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 333
Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 9,7
Afonso Pena, Curitiba - PR 56
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 28
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 14
Prefeito Renato Moreira, Inperatriz - MA 14
Guararapes, Redife - PE 1,4
Eurico De Aguiar Salles, Vitdria - ES 14
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 14
Total 100,0
Grafico 62
Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo de Desembarque (em %)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Galeé&o, RioDe Janeiro- RJ
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Santos Dumont,Rio De Janeiro- RJ
Afonso Pena, Curitiba - PR
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Prefeito Renato Moreira, Imperatriz- MA
Guararapes, Recife - PE
Eurico De Aguiar Salles, Vitéria - ES
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
6.7.1.7
Outra Data
Quadro 43
Preferiria Voo Disponivel em
Qutra Data (em %)
%
Né&o 9.1
Sm 59
Total 100,0
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6.7.1.8

Outro Horério

Grafico 63

Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data

Sim
5,9%

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horario (em %)

%
N&o 69,9
Sm 30,1

Total 100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario
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6.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizagcdo do Mesmo Trecho de Aviéo

Quadro 45
NUmero de Vezes que Realizou o Trecho de|
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Prieira vez 383
1vez 94
2vezes 10,9
3abvezes 19,6
7 al5vezes 12,8
Mais de 15 vezes 91
Total 100,0
Média 59
Gréfico 65
4 N
Numero de Vezes que Realizou o Trecho de Avido nos
(%) Ultimos 12 meses (em %)
20 38,3
30 A
19,6
20 1
12,8
9,4 10.9 I 9,1
- . l
0 T . T T T T l
Primeiravez  1vez 2vezes 3ab vezes 7al5 vezes Maisde 15
vezes
-

J

Séo Paulo — Campinas — Aeroporto de Viracopos

330



Gréafico 66

Numero de Vezes que Realizou o Trecho de
Aviao nos Ultimos 12 meses

Mais de 15
vezes
9,1%

7 a 15 vezes
12,8%

6.8.1.1

Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Resalizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

N&o 824

Sm 17,6

Total 100,0

Proporcdo de Substituicéo 1,1
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Gréfico 67

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47
Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de
Transporte (em %)
Trechos %
CAMPINAS - SP -- RIO DE JANEIRO- RJ 10,7
CAVPINAS - SP-- CURITIBA- PR 71
CAVPINAS - SP -- BELOHORIZONTE - MG 6,0
SAOPAULO- SP-- CURITIBA- PR 36
AVERICANA - SP-- CURITIBA- PR 24
CAVPINAS - SP-- BRASILIA - DF 24
HORTOLANDIA - SP -- CURITIBA - PR 24
SAOPAULO- SP -- BELOHORIZONTE - MG 24
SAOPAULO- SP -- RIO DE JANEIRO- RJ 24
ARARAQUARA - SP-- CURITIBA- PR 12
Qutros 59,5
Total 100,0
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Grafico 68
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48

Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)

Modal de acesso %

Carro préprio 59,8

Onibus interurbano, interestadual, internacional 22,0
Carro da enpresa ou evenio 98
Carona 24
Carro alugado 24
Onibus urbano, lotaggio 24
Onibus de excursio, fretado 1,2

Total 100,0
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Grafico 69
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Motivo de Substituicao

Quadro 49
Por que Uiliza Cutro Modal em vez de
Avido para 0 Mesmo Trecho (em %)
Motivo %
Pregos 333
Mobilidade no destino 26,9
Néo escolhi 9,0
Data/horério 7,7
Tenpo de viagem 51
Lotagdo de voos 2,6
Seguranca, medo de acidentes 13
Qutros 141
Total 100,0
Grafico 71
Por que Utiliza Outro Modal em vez de Avido para o Mesmo
Trecho (em %)
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Gréfico 72
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6.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes
Quadro 50

Aeroporto Viracopos - Campinas - SP

%

Percentuial de errbarques devido a conexdes 21,5
Passageiros inidando viagemneste Aeroporto 785
Total 100,0
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Origens

Quadro 51
Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam conexdes no aeroporto
Viracopos - Campinas - SP
Origem Aeroporto %
Porto Alegre - RS Salgado Filho 22,2
Belo Horizonte - MG Tancredo Neves 15,4
Redife - PE Guararapes - Gilberto Freyre 13,1
Salvador - BA Deputado Luis Eduardo Magalhées 11,7
Macei6 - AL Zubi Dos Palmares 9,5
Canpo Grande - MS Canpo Grande 8,4
Curitba - PR Afonso Pena 6,1
Rio De Janeiro - RJ Santos Dunont 6,0
\itdria - ES Eurico De Aguiar Salles 2,0
Navegantes - SC Ministro Victor Konder 1,7
Qutros - 3,9
Total 100,0
Quadro 52
Principais rotas com passageiros que fazem conexéo neste aeroporto (em %)
Origem Destino %
Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes Porto Alegre - RS - Salgado Filho 4.5
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Porto Alegre - RS - Salgado Filho 4.1
Porto Alegre - RS - Salgado Filho Macei6 - AL - Zunbi Dos Palmares 4,0
Macei6 - AL - Zurmbi Dos Palmares Porto Alegre - RS - Salgado Filho 3,2
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Navegantes - SC - Ministro Victor Konder | 3,1
Canmpo Grande - MS - Canpo Grande Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunont 3,1
Curitiba - PR - Afonso Pena Fortaleza - CE - Pinto Martns 3,1
Redife - PE - Guararapes - Glberto Freyre Maringa - PR - Silvio Narre Junior 3,0
Redife - PE - Guararapes - Glberto Freyre Porto Alegre - RS - Salgado Filho 3,0
Porto Alegre - RS - Salgado Filho Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves | 3.0
Qutros Qutros 65,9
Total 100,0
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7 SAO PAULO — SAO PAULO — AEROPORTO DE CONGONHAS

7.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residénciado
Entrevistado (em %)
Municipio %
S&o Paulo - SP 26,3
Rio de Janeiro - RJ 121
Belo Horizonte - MG 48
Curitba - PR 42
Brasiia - DF 41
Porto Alegre - RS 36
Floriandpolis - SC 2,7
Goidnia - GO 24
Uberlandia - MG 19
Joinville - SC 17
Qutros 36,3
Total 100,0
Grafico 1
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Gréfico 2
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Quadro 2
Principais UFs de Residéncia dos
Entrevistados (em %9

UF % %AC.
SP 3338 388
RJ 14,0 52,8
SC 93 62,1
MG 85 70,6
PR 6,0 76,6
RS 55 82,1
DF 41 86,2
(€0) 31 89,2
ES 23 91,6
MT 18 934

Qutros 6,6 100,0

Total 100,0 -
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Grafico 3

' )
Principais UFs de Residéncia dos Entrevistados (em %)
40 38,8
35 A
30 A
25 A
20 A
15 14,0
10 1 33 85
6,0 55 6,6
’ 4,1 1
5 T o= Z,d 1,8
0 -4
SP RJ SC MG PR RS DF GO ES MT  Outros
\ J
Grafico 4
L] n o
UF de Residénciado
Entrevistado
ES MT Outros
2% 2% 7%
GO
3%
DF
RS
5%

S&o Paulo — Sdo Paulo — Aeroporto de Congonhas

340



Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residénciado
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 63,6
Sul 20,8
Centro-Oeste 10,6
Nordeste 31
Norte 19
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos ultimos 12 meses (em %)

Pais %
Brasil 97,6
Qutros 24
Total 100,0
Gréafico 7

Pais em que residiu a maior parte
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Outros
2,4%

Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %
Brasileira 98,3
Qutras 1,7

Total 100,0
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Grafico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Outras
1,7%

Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 66,8
Feminino 332
Total 100,0
Grafico 9

Género do Entrevistado
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Idade

Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)
Idade em Anos %
A 18 1,0
18a24 81
25a3l 234
32a40 25,6
41a50 230
51a59 12,8
60 ou neis 6,1
Total 100,0
Média 39,1
Gréfico 10
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Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
Aé R$ 930,00 19
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 84
De R$2.325,01 aé R$ 4.650,00 19,0
De R$ 4.650,01 até R$ 6.975,00 18,9
De R$6.975,01 até R$ 9.300,00 14,3
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 16,8
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 13,6
Adina de R$ 23.251,01 72
Média (emR$) R$ 8.565,78
Grafico 12
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Gréfico 13
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Ocupacéo
Quadro 9
Condicéo Profissiona do Entrevistado (em %)
Condigao Profissional %
Assalariado 51,6
Profissional liberal ou autbnono 18,2
Enpresario 132
Funcionario pablico 79
Estudante, estagiario ou bolsisia 43
Aposentado ou pensionista 35
Desenpregado 0,7
Atividades do lar 05
Qutras 02
Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
NUmero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
Namero de Vezes %
Primeira vez 2,8
1lvez 18
2vezes 58
3abvezes 145
7 al15vezes 20,2
16 a 26 vezes 17,8
27 ab2vezes 19,0
Mais de 52 vezes 18,1
Total 100,0
Média 338
Gréfico 16
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Gréfico 17
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7.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negddios, evento profissional 67,8
Visitar anigos ou parentes 13,0
Lazer 11,4
Estudo 30
Eventos sodiais, culturais ou esportvos 19
Qutros 28
Total 100,0
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Gréfico 18
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Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Errpresa ou 6rgdo emque trabalha 57,8
Eu mesmo 232
Milhagem 12,8
Farriliar ou arrigo 55
Qutros 0,6
Total 100,0
Graéfico 20
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Antecedéncia de Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 6,0
ldia 13,6
2 dias 9,3
3abdias 18,2
6a10das 26,4
11al15dias 9,2
16 a 30 dias 12,6
Mais de 30 dias 48
Total 100,0
Média (emdias) 111
Grafico 22
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Gréfico 23
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Valor da Passagem

Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 1,6
De 51 a 100 Reais 1,1
De 101 a 150 Reais 2,6
De 151 a 250 Reais 88
De 251 a 350 Reais 16,0
De 351 a 500 Reais 26,7
De 501 a 700 Reais 19,0
De 701 a 1000 Reais 16,6
De 1001 a 1500 Reais 6,4
Meis de 1500 Reais 12
Total 100,0
Védia (emR$) 921,7
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Gréfico 24
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7.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
Séo Paulo - SP 830
S4o Bernardo Do Canpo - SP 19
Santo André - SP 18
Santos - SP 18
Barueri - SP 17
Osaso - SP 1,0
Séo Caetano Do Sul - SP 0,6
Canpinas - SP 0,6
Guarulhos - SP 05
Sorocaba - SP 04
Qutros 6,6
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Mais préxino da origem 74,9
Voo direto para o destino 236
Acesso é nais barato 21,3
Melhor data/horario de voo 135
N&o escolhi 124
Unica opcio 84
Cia aérea preferida utiliza-o 39
Melhor prego de passagem 21
Qutros 04
Total 160,4
* Resposta Mitipla
Grafico 27
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Quadro 17

de Embarque (em %)

O Aeroporto é a Melhor Opcéo

%

Sm 94.8

Néo 52

Total 100,0
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Gréfico 28
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Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)
Municipio %
Guarulhos, Guarulhos - SP 77,6
Viracopos, Canrpinas - SP 20,5
Santos, Santos - SP 05
Professor Urbano Ernesto Sunpf, S&o José Dos Canrpos - SP 05
Dario Guarita, Aracatuba - SP 05
Canpo De Marte, Sdo Paulo - SP 05
Total 100,0
Grafico 29
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7.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19
Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)
Local %
Residéndia prépria, de arrigos ou parentes 451
Trabalho 304
Hotel ou sinilar 20,9
Local de evento 15
Local de estudo (esoola, faculdade, efc) 0,7
Qutros 13
Total 100,0
Gréafico 30
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Gréfico 31
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Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 62,0
Carona 14,5
Carro proprio 11,1
Carro da enpresa ou evento 38
Onibus urbano, lotagdo 2,7
Onibus interurbano, interestadual 23
Metrd 1,7
Carro alugado 14
Transfer 12
Onibus de excursdo, fretado 08
Onibus ou van da cia. aérea 0,6
Trem 0,2
Moto 01
Qutros 14
Total 103,8

* Resposta Mitipla
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Gréfico 32

Modais Utilizados para o Transporte Entre o Local
de Partida e o Aeroporto (em %)
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Ultimo Meio de Transporte
Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 61,9
Carona 14,4
Carro préprio 11,0
Carro da enpresa ou evento 38
Onibus urbano, lotacdo 24
Carro alugado 14
Onibus interurbano, interestadual 1,2
Transfer 12
Onibus de excursao, fretado 08
Onibus ou van da da. aérea 06
Moto 01
Qutros 12
Total 100,0
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Grafico 33

Ultimo Modal Utilizado para Chegar no Aeroporto
de Embarque (em %)
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Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0a 10 Minutos 98
11 a 20 Minutos 339
21 a 30 Minutos 27
31 a 45 Minutos 15,7
45 a 60 Minutos 82
lal5Horas 54
15a2Horas 21
2a4Horas 14
Mais de 4 horas 0,7
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:37
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Gréfico 34
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Gasto com Deslocamento

Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
%

De 0a 10 Reais 12,7
De 11 a 20 Reais 18,3
De 21 a 30 Reais 318
De 31 a 50 Reais 25,7
De 51 a 70 Reais 6,4

De 71 a 100 Reais 4.2
Mais de 100 Reais 10
Média (emR$) R$ 31,25
Grafico 36
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Gréfico 37

Gastos com Transporte para Acessar

o Aeroporto
De71a 100
Reais Mais de 100 De0Oall
De51a 70 4,2% Reais Reais
Reais 1,0% 12,7%
6,4%

Della 20
Reais
18,3%

7.5 Utilizagdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Hor&rio em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horério %
00:00 as 04:59 01
05:00 as 06:59 6,4
7:00 &s 08:59 122
9:00 as 10:59 8,6
11:00 &s 12:59 10,3
13:00 &s 15:59 17,2
16:00 as 17:59 219
18:00 as 18:59 10,3
19:00 as 19:59 7.2
20:00 as 21:59 57
Total 100,0
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Grafico 38

Horario em que os Passageiros Chegam ao
Aeroporto (em %)
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Uso de Estacionamento

Quadro 25
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Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)

%
Nao 75,0
Sm 25,0

Total 100,0

Gréfico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque

Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26

Tempo de Uso do Estacionamento

no Aeroporto de Embarque (em %)
%

Menos de neia hora 87
De neia hora até 1 hora 17,0
Mais de 1 hora até 2 horas 51

Mais de 2 horas até 12 horas 26,0
Mais de 12 horas até 24 horas 23,8

De 1a2dias 134
De 2a3dias 40
De 3a7das 18
Mais de 7 dias 04

Total 100,0
Média (emhoras) 219
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Gréfico 41
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Check-in

Quadro 27
Tipo de Check-in no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)
%
Bacéo 66,3
Totem 20,1
Internet 115
Despachante 13
NBo fez 0,7
Cdular 0,1
TOTAL 100,0
Graéfico 43
é . . N _ )
Tipo de Check-in no Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
(%)
70 66,3
60 A
50 1
40 A
30 A
20,1
20 1
11,5
10 A
O a T T T T T
Balcao Totem Internet Despachante Nao fez Celular
N J
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Gréfico 44

Inicial no Brasil

Nao fez
Despachante 1%

1%

Celular

Tipo de Check-in no Aeroporto

Bagagem
Quadro 28

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil (em %)
%

Sim 54,0
N&o 46,0
Total 100,0

Grafico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil
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Compras no Aeroporto

Quadro 29

Comprou Algo Neste Aeroporto
(em %)

%
Néo 56,1
Sm 439

Total 100,0

Gréafico 46

Comprou Algo Neste
Aeroporto

Gasto no Aeroporto

Quadro 30
Gastos Neste Aeroporto (em %)
%
De 0 a5 Reais 16,5
De 6 a 10 Reais 28
De 11 a 20 Reais 295
De 21 a 50 Reais 20,2
De 51 a 100 Reais 6,5
De 101 a 200 Reais 29
Mais de 200 Reais 16
Média (em R$) R$ 27,89
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Gréfico 47

Gastos Neste Aeroporto (em %)
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Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexoes 82,8
Com Conexdes 17,2
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 11
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Gréfico 49

Viagens com ou sem Conexodes

Com
Conexdes
17,2%

Conexdes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
SemConexoes e/ou Escalas 81,6
Com Conexdes e/ou Escalas 184
Total 100,0
N° Médio de Conexdes e/ou Escalas 1,1
Gréfico 50

Viagens com ou sem Conexodes
e/ou Escalas
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Principais aeroportos de conexdo no Brasil

Sao Paulo — Séo Paulo — Aeroporto de Congonhas

Quadro 33
Principais Aeroportos de Conexéo no Brasil (em %)
Aeroporto %
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 56,8
Guarulhos, Guarulhos - SP 209
Geledo, Rio de Janeiro - RJ 17,8
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 72
Alonso Pena, Curitiba - PR 55
Santos Dunont, Rio de Janeiro - RJ 31
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 2,7
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 2,7
Santa Genoveva, Goiania - GO 14
Qutros 75
Total 1257
* Resposta Mdltipla
Graéfico 51
Principais Aeroportos de Conex&o no Brasil (em %)
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Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia- DF
Guarulhos, Guarulhos - SP
Galedo, Riode Janeiro- RJ
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Afonso Pena, Curitiba - PR
Santos Dumont,Riode Janeiro - RJ
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Marechal Rondon, Cuiaba- MT
Santa Genoveva, Goiania- GO
373



7.6 Aeroporto de Destino

Aeroporto de Desembarque

Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)
Aeroporto %
Sanios Dunont, Rio de Janeiro - RJ 27
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 9,2
Ajonso Pena, Curitiba - PR 81
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 8,0
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 73
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 51
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 45
Santa Genoveva, Goiania - GO 44
Eurico de Aguiar Salles, Vitoria - ES 338
Ministro Victor Konder, Navegantes - SC 30
Total 100,0
Gréfico 52
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Destino Final

Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em %)
Destino %
RIO DE JANEIRO- RJ 233
BELOHORIZONTE - MG 73
BRASILIA - DF 71
CURITIBA- PR 7,0
PORTOALEGRE - RS 5
FLORIANOPOLIS - SC 42
GOANIA- GO 37
MITORIA- ES 23
CAMPO GRANDE - MS 21
SALVADOR - BA 19
OUTROS 35,6
Total 100,0
Grafico 53
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Meios de Transporte

Quadro 36
Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %

Taxi 438

Carro proprio 24,0

Carona 194

Carro da enpresa ou evento 41
Onibus interurbano, interestadual 38
Onibus urbano, lotaggio 34

Carro alugado 30

Transfer 14

Onibus de excursgo, fretado 0,8
Metrd 0,7

Onibus ou van da da. aérea 05
Balsa, barco ou navio 0,2

Moto 01

Trem 0,0

Qutros 038
Total 106,1

* Resposta Mlipla

Gréafico 54
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Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Modal Uilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 41,3
Carro préprio 238
Carona 19,2
Carro da enpresa ou evento 41
Carro alugado 30
Onibus interurbano, interestadual 28
Onibus urbano, lotaggio 24
Transfer 14
Onibus de excursao, fretado 0.8
Onibus ou van da cia. aérea 04
Moto 01
Qutros 0,7
Total 100,0
Grafico 55
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Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38

Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)

Sé&o Paulo — S&o Paulo — Aeroporto de Congonhas

%
0 a 10 Minutos 14,3
11 a 20 Minutos 322
21 a 30 Minutos 19,1
31 a 45 Minutos 129
45 a 60 Minutos 11,1
lal5Horas 33
1,5a2 Horas 23
2 a4 Horas 31
Mais de 4 horas 18
Total 100,0
Média ( hh:mm) 0:45
Gréfico 56
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Gréfico 57
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0 a 10 Reais 249
De 11 a 20 Reais 235
De 21 a 30 Reais 16,0
De 31 a 50 Reais 17,5
De 51 a 70 Reais 75
De 71 a 100 Reais 76
Mais de 100 Reais 30
Média (emR$) R$ 33,16
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Grafico 58
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Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %
Unica opg&o 52,2
Mais préxino do destino 40,2
Nao escolhi 114
Voo direto para o destino 10,6
ACesso Imais barato 6,9
Melhor data/horério de voo 6,3
Cia aérea preferida utiiza-o 25
Melhor prego de passagem 2,0
Qutros 0,6
Total 132,6
* Resposta Mitipla
Gréfico 60
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
0 10 20 30 40 50 60
Unicaopcéo
Mais proximo do destino
N&o escolhi
Voo direto parao destino
Acesso maisbarato
Melhor data/horario de vdo
Ciaaérea preferida utiliza-o
Melhor preco de passagem
Melhor Opcéo de Desembarque
Quadro 41
O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Desembarque (em %)
%
Sm 91,3
Nao 87
Total 100,0
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Gréfico 61

O Aeroporto é a Melhor Opgao
de Desembarque (em %)

Nao
8,7%

Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo

Quadro 42

Aeroportos gque séo a Melhor Opcéo de Desembarque (em %)
Aeroporto %

Santos Dunont, Rio De Janeiro - RJ 244
Ajonso Pena, Curiba - PR 91
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 88
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 55
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 55
Santa Genoveva, Goiénia - GO 50
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF 4,6
Eurico De Aguiar Salles, Mitdria - ES 43
Galedo, Rio De Janeiro - RJ 39
Qutros 291
Total 100,0
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Gréfico 62

Aeroportos que sdo a Melhor Opc¢ao de Desembarque (em %)
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Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Eurico De Aguiar Salles, Vitéria- ES
Galedo, Rio De Janeiro- RJ
Outra Data
Quadro 43
Preferiria Voo Disponivel em
Cutra Data (em %)
%
Néo 96,7
Sim 33
Total 100,0
Grafico 63
Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data
Sim
3,3%
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Outro Horario

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horario (em %)

%

N&o

78,3

Sm

21,7

Total

100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario

7.7 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizagcdo do Mesmo Trecho de Aviéo

Quadro 45
Namero de Vezes que Redlizou o Trecho de

Avido nos Utimos 12 meses (em %)

NGmero de Vezes %
Primeira vez 339

1vez 128

2vezes 11,3
3abvezes 21
7al5vezes 15,2

Mais de 15 vezes 4.6
Total 100,0

Média 42
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Grafico 65
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Séo Paulo — Séo

Quadro 46
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Redlizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)

%

Nao 0,2
Sm 98

Total 100,0

Proporcdo de Substituicéo 34,0

Grafico 67

Realizou este Trecho no Ultimo

Ano com Outro Transporte
Sim
9,8%

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47
Principais Trechos Realizados com Qutros Meios
de Transporte (em %)
Trechos %
BELEM - PA -- MACAPA - AP 11,2
BELEM - PA -- MARABA - PA 11,2
BELEM - PA-- SAOLUIS - MA 11,2
BELEM - PA-- FORTALEZA - CE 9,0
BELEM - PA-- BRASILIA - DF 56
BELEM - PA-- SANTAREM - PA 45
ANANINDEUA - PA -- MARABA - PA 22
SANTA ISABEL DO PARA - PA -- FORTALEZA 2,2
ALTAMIRA - PA -- MACAPA - AP 11
ANANINDEUA - PA -- FORTALEZA - CE 11
OUTRCS 404
Total 100,0
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Grafico 68
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7.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizacdo do Mesmo Trecho de Avido

Quadro 48

Namero de Vezes que Realizou o Trecho de

Avido nos Utimos 12 meses (em %)
Nimero de Vezes %

Primeira vez 11,7

lvez 13,6

2vezes 10,7

3abvezes 258

7 a15vezes 19,8

Mais de 15 vezes 18,3

Total 100,0

Média 10,1
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Grafico 69
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Redlizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%

Nao 77,7

Sm 223

Total 100,0

Proporcdo de Substituicéo 315

Grafico 71

Realizou este Trecho no Ultimo
Ano com Outro Transporte

Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 50
Principais Trechos Realizados com Qutros Meios de

Transporte (em %)

Trechos %
SAOPAULO- SP -- RIO DE JANEIRO- RJ 2,0
SAOPAULO- SP-- CURITIBA- PR 82
SAOPAULO- SP -- FLORIANOPOLIS - SC 48
SAOPAULO- SP -- BELOHORIZONTE - MG 47
SAOPAULO- SP -- RIBEIRAO PRETO- SP 37
SAOPAULO- SP -- SAO JOSE DORIO PRETO - SP 34
SAOPAULO- SP-- BRASILIA - DF 32
SAOPAULO- SP-- GOANIA- GO 24
SAOPAULO- SP -- UBERLANDIA - MG 2,2
SAOPAULO- SP-- JONVILLE - SC 14
OUTROS 44,1

Total 100,0
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Gréfico 72
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Quadro 51
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)
Meio de Transporte %
Carro préprio 62,8
Onibus interurbano, interestadual, internacional 28,6
Carro da enpresa ou evento 40
Onibus de excursdo, fretado 11
Carona 038
Taxi 0,6
Carro alugado 05
Moto 0,3
Onibus ou van da ca. aérea 03
Onibus urbano, lotaggio 03
Metrd 0,2
Balsa, barco ou navio 0,1
Qouros 04
Total 100,0
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Gréfico 73
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Motivo de Substituicao

Quadro 52
Por que Uiliza Outro Modal em vez de
Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %
Pregos 35,1
Mobilidade no destino 274
Data/horério 84
N&o escolhi 51
Tenpo de viagem 50
LotacZo de voos 34
Afrasos nos voos 17
Seguranca, medo de acidentes 17
Dificuldade de acessar aeroporto 10
Qutros 11,2
Total 100,0
Gréfico 75
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Gréfico 76
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7.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes
Quadro 53

Aeroporto de Congonhas - Séo Paulo - SP

%

Percentuial de errbarques devido a conexdes 24,7
Passageiros inidando viagemneste Aeroporto 75,3
Total 100,0
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Origens

Quadro 54

Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam
conexdes no aeroporto de Congonhas - S&o Paulo - SP (em %)

Crigem Aeroporto %
Rio De Janeiro - RJ Santos Durnront 11,7
Navegantes - SC Ministro Victor Konder 10,4
Uberlandia - MG César Borrbonato 7,9
Goiénia - GO Santa Genoveva 6,4
Floriandpolis - SC Herciio Luz 5,6
Curitiba - PR Afonso Pena 4.4
Rio De Janeiro - RJ Galedo - Anibnio Carlos Jobim 4.4
Vitdria - ES Eurico De Aguiar Salles 4,3
S30 José Do Rio Preto - SP Professor Eribelio Manoel Reino 4,2
Porto Alegre - RS Salgado Filho 4.2
Qutros - 36,6
Total 100,0
Rotas
Quadro 55
Principais rotas com passageiros que fazem conexao neste aeroporto (em %)
Origem Destino %
Navegantes - SC - Ministro Victor Konder Rio De Janeiro - RJ - Santos Durront 3,8
Rio De Janeiro - RJ - Santos Durnront Navegantes - SC - Ministro Victor Konder | 1,9
Navegantes - SC - Ministro Victor Konder Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves 1,8
Midria - ES - Eurico De Aguiar Salles Curitiba - PR - Alonso Pena 1,7
Rio De Janeiro - RJ - Santos Dunont Floriandpoalis - SC - Herdilio Luz 1,6
Rio De Janeiro - RJ - Galedo - Antonio Carlos Jobim Curitiba - PR - Afonso Pena 1,4
Uberlandia - MG - César Borrbonato Rio De Janeiro - RJ - Santos Durnront 1,4
Vitdria - ES - Eurico De Aguiar Salles Porto Alegre - RS - Salgado Filho 1,3
Rio De Janeiro - RJ - Santos Durnront Goidnia - GO - Santa Genoveva 1,2
Floriandpoalis - SC - Hercllio Luz Rio De Janeiro - RJ - Santos Durront 1,2
Qutros Qutros 82,7
Total 100,0
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8 SAO PAULO — GUARULHOS — AEROPORTO GOVERNADOR ANDRE
FRANCO MONTORO

8.1 Perfil do Entrevistado

Municipio de Residéncia

Quadro 1
Municipio de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Municipio %
S&o Paulo - SP 274
Salvador - BA 37
Rio de Janeiro- RJ 36
Redife - PE 2,7
Porto Alegre - RS 25
Manaus - AM 2,5
Fortaleza - CE 25
Brasiia - DF 24
Curitiba - PR 24
Belo Horizonte - MG 22
Qutros 483
Total 100,0
Grafico 1
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Gréfico 2

4 ™
Municipio de Residéncia do Entrevistado (em %)
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Quadro 2
Principais UFs de Residénciados
Entrevistados (em %9
UF % %AC.
SP 47,6 47,6
BA 55 531
PR 54 58,5
RS 52 63,6
MG 45 68,1
RJ 44 72,5
SC 36 76,1
PE 35 79,6
CE 30 82,7
AM 24 851
Qutros 14,9 100,0
Total 100,0 -
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Grafico 3
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Regido de Residéncia

Quadro 3
Regido de Residéncia do
Entrevistado (em %)
Regi&o %
Sudeste 57,7
Nordeste 185
Sul 14,1
Centro-Oeste 6,1
Norte 36
TOTAL 100,0
Grafico 5
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Pais de Residéncia
Quadro 4

Pais em que residiu a maior parte do
tempo nos Ultimos 12 meses (em %)

Pais %

Brasil 67,3

Qutro 32,7

Total 100,0
Gréafico 7

Pais em que residiu a maior parte
do tempo nos ultimos 12 meses
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Nacionalidade

Quadro 5
Nacionalidade do Entrevistado (em %)
Nacionalidade %

Brasileira 74,6
Qutra 254

Total 100,0
Gréfico 8

Nacionalidade do Entrevistado

Género
Quadro 6
Género do Entrevistado (em %)
Género %
Masculino 57,6
Feninino 24
Total 100,0
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Grafico 9

Género do Entrevistado

Idade
Quadro 7
Idade do Entrevistado (em %)

Idade em Anos %

A 18 23
18a24 123
25a3l 23,6
32a40 225
41a50 20,3
51a59 12,0

60 ou neis 6,9
Total 100,0
Média 38,1
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Gréfico 10

J

(
Idade do Entrevistado (em %)
(%)
23 6

25 ' 22,5

20

15

10 A

5 4

O -4

Até 18 18a 24 25a31 32a40 41a50 51a59 60o0u mais
Idade
N
Grafico 11

Idade do Entrevistado

60 ou mais Até 18
6,9% 2,3%

18a24
51a59 12,3%

12,0%

S&o Paulo — Guarulhos — Aeroporto Governador André Franco Montoro

402



Renda

Quadro 8
Renda Familiar Mensal do Entrevistado (em %)
Renda Familiar %
A& R$ 930,00 43
De R$ 930,01 até R$ 2.325,00 125
De R$2.325,01 aé R$ 4.650,00 193
De R$4.650,01 aé R$ 6.975,00 16,7
De R$ 6.975,01 até R$ 9.300,00 12,6
De R$9.300,01 até R$ 13.950,00 14,7
De R$ 13.950,01 até R$ 23.251,00 12,3
Adma de R$ 23.251,01 75
Média (em R9) R$ 8580,15
Grafico 12
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Gréfico 13
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Ocupacéo
Quadro 9
Condi¢do Profissional do Entrevistado (em %)

Condicéo Profissional %

Assalariado 382

Profissional liberal ou autbnono 191

Enpresério 131

Estudante, esiagiario ou bolsisa 11,3
Funcionario pablico 9,6
Aposentado ou pensionista 44
Alividades do lar 24
Deserrpregado 14
Curra 05

Total 100,0
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Gréfico 14

Condicéo Profissional do Entrevistado (em %)
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Numero de Viagens de Avido

Quadro 10
NUmero de Vezes que Vigjou de Avido
nos Utimos 12 meses (em %)
NUmero de Vezes %
Prineira vez 124
1lvez 49
2 vezes 122
3abvezes 24.4
7 al5vezes 21,8
16 a 26 vezes 10,7
27 a52 vezes 8,6
Mais de 52 vezes 50
Total 100,0
Média 14,1
Gréfico 16
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Gréfico 17
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8.2 Caracteristicas da Viagem

Motivo
Quadro 11
Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
Motivo %
Trabalho, negdcios, evento profissional 384
Lazer 27,1
Visitar anigos ou parentes 251
Estudo 55
Eventos sodiais, culturais ou esportivos 17
Qutros 21
Total 100,0
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Gréfico 18

Principal Motivo da Viagem Realizada (em %)
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Quem Pagou pela Passagem (em %)
%
Eu mesno 492
Erpresa ou érgdo emque trabalha 30,6
Farriliar ou arrigo 14,0
Milhagem 5,6
Qutro 0,6
Total 100,0
Gréfico 20
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Antecedéncia d

e Compra

Quadro 13
Antecedéncia com que
Comprou a Passagem (em %)
Antecedéncia %
No dia da Viagem 27
1dia 53
2 dias 4.6
3abdias 97
6al0das 184
11 a 15 dias 11,3
16 a 30 dias 215
Mais de 30 dias 26,5
Total 100,0
Média (emdias) 35,1
Grafico 22
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Gréfico 23

Antecedéncia com que Comprou a

Passagem
No diada .
Viagem 1dia

5,3%

2,7% 2 dias

4,6%

3 a5 dias
9,7%

11a15dias
11,3%
Valor da Passagem
Quadro 14
Valor Pago Trecho Aéreo (em %)
%
De 0 a 50 Reais 04
De 51 a 100 Reais 10
De 101 a 150 Reais 30
De 151 a 250 Reais 12,0
De 251 a 350 Reais 11,8
De 351 a 500 Reais 11,4
De 501 a 700 Reais 11,2
De 701 a 1000 Reais 151
De 1001 a 1500 Reais 193
Mais de 1500 Reais 14,8
Total 100,0
Média (emR9) 921,7
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Gréfico 24
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8.3 Aeroporto de Embarque

Municipio de Partida para o Aeroporto de Embarque

Quadro 15
Municipio de Inicio deste Trecho da
Viagem (em %)
Municipio %
S0 Paulo - SP 61,3
Guarulhos - SP 40
S0 José dos Canrpos - SP 29
Canpinas - SP 2,7
Santos - SP 18
S&o Bernardo do Canpo - SP 1,6
Santo André - SP 13
Osasoo - SP 12
Barueri - SP 11
Sorocaba - SP 09
Qutros 21,1
Total 100,0
Gréfico 26
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Motivo de Escolha deste Aeroporto para Embarque

Quadro 16
Motivo de Escolha deste Aeroporto
para Embarque (em %)
Motivo %
Voo direto para o destino 39,2
Mais préxino da origem 31,3
Unica opg&o 258
Melhor prego de passagem 188
Né&o escolhi 17,3
Melhor data/horério de voo 141
Cia aérea preferida utlliza-o 102
Acesso é nais barato 78
Qutro 33
Total 167,8
* Resposta Mltipla
Grafico 27
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Melhor Opcéo para Embarque
Quadro 17

O Aeroporto é a Melhor Opcéo
de Embarque (em %)
%
Sm 59,3
N&o 40,7
Total 100,0
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Gréfico 28

O Aeroporto é a Melhor
Opcao de Embarque

Aeroportos Preferidos

Quadro 18
Aeroporto que Seria a Melhor Opgdo de Embarque (em %)

Municipio %

Congonhas, S0 Paulo - SP 47,0
Viracopos, Canrpinas - SP 4,1
Professor Urbano Ernesto Stunmf, Sdo José dos Canpos - SP 59
Leite Lopes, Ribeirdo Prefo - SP 32
Professor Eribelto Manoel Reino, S&o José do Rio Preto - SP 12
Alonso Pena, Curitba - PR 12
Bauru, Bauru - SP 09
Governador José Richa, Londrina - PR 0,7
BertramLuiz Leupolz, Sorocaba - SP 0,7
Santa Genoveva, Goiania - GO 0,6
Qutros 44

Total 100,0
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Gréfico 29
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8.4 Trajeto Antes do Aeroporto

Tipo de Local de Partida

Quadro 19

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da
Viagem (em %)

Local

%

Residéndia prépria, de arrigos ou parentes 66,2

Hotel ou sinilar

21,9

Trabalho

10,7

Local de evenio

0,5

Local de estudo

03

Qutro

04

Total

100,0
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Grafico 30

Tipo de Local de Partida para Iniciar o Trecho da Viagem (em %)
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Meios de Transporte

Quadro 20
Modais Uilizados para o Transporte Entre o
Local de Partida e o Aeroporto (em %)

Motivo %

Taxi 36,6

Carona 251

Carro proprio 17,6

Onibus interurbano, interestadual 9.2
Onibus urbano, lotaggio 6,1
Carro da errpresa ou evento 37
Onibus ou van da da. aérea 31
Transfer 28

Metrd 23

Onibus de excursdo, fretado 23
Carro alugado 22

Trem 04

Moto 01

Balsa, barco ou navio 01
Qutro 0,3

Total 111,8

* Resposta Mtipla

Grafico 32
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Ultimo Meio de Transporte

Quadro 21
Utimo Modal Uilizado para Chegar no
Aeroporto de Embarque (em %)
Meio de Transporte %
Taxi 34,5
Carona 232
Carro proprio 16,7
Onibus interurbano, interestadual 6,4
Onibus urbano, lotago 51
Carro da errpresa ou evento 36
Onibus ou van da cia. aérea 31
Transfer 28
Onibus de excursdo, fretado 22
Carro alugado 22
Moto 01
Qutros 01
Total 100,0
Gréfico 33
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Tempo de Deslocamento

Quadro 22
Tempo Gasto com Deslocamento
até o Aeroporto (em %)
%
0a 10 Minutos 1,6
11 a 20 Minutos 58
21 a 30 Minutos 12,9
31 a 45 Minutos 209
45 a 60 Minutos 194
lal5Horas 15,6
1,5a2Horas 10,0
2 a4 Horas 91
Mais de 4 horas 47
Total 100,0
Média ( hh:mm) 1:31
Grafico 34
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Grafico 35
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Gasto com Deslocamento
Quadro 23
Gastos com Transporte para Acessar 0
Aeroporto (em %)
Renda Familiar %
De 0 a 10 Reais 13,9
De 11 a 20 Reais 114
De 21 a 30 Reais 10,7
De 31 a 50 Reais 125
De 51 a 70 Reais 132
De 71 a 100 Reais 23,6
Mais de 100 Reais 14,7
Meédia (emR$) R$ 61,70
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Grafico 36
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8.5 Utilizacdo do Aeroporto Inicial

Horario de chegada ao aeroporto

Quadro 24
Hor&rio em que os Passageiros
Chegam ao Aeroporto (em %)
Horario %
00:00 &s 04:59 10
05:00 as 06:59 6,4
7:00 &s 08:59 10,8
9:00 &s 10:59 78
11:00 as 12:59 89
13:00 as 15:59 20,0
16:00 &s 17:59 194
18:00 as 18:59 9,0
19:00 &s 19:59 75
20:00 as 21:59 84
22:00 as 23.:59 08
Total 100,0
Gréfico 38
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Gréafico 39

Hordrio em que os Passageiros

Chegam ao Aeroporto
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Uso de Estacionamento

Quadro 25

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque (em %)
%

N&o 57,2
Sm 428
Total 100,0

Gréfico 40

Uso do Estacionamento no
Aeroporto de Embarque
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Tempo de Uso de Estacionamento

Quadro 26
Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque (em %)
Antecedéncia %
Menos de nmeia hora 72
De neia hora até 1 hora 1.4
Mais de 1 hora até 2 horas 20,9
Mais de 2 horas até 12 horas 9,6
Mais de 12 horas até 24 horas 25
DelaZ2das 51
De 2 a3dias 56
De 3a7das 6,1
Mais de 7 dias 15
Total 100,0
Meédia (emhoras) 20,8
Grafico 41
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Gréfico 42

Tempo de Uso do Estacionamento
no Aeroporto de Embarque
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Check-in
Quadro 27
Tipo de Check-n no Aeroporto
Inicial no Brasil (em %)
%
Balcao 81,1
Totem 10,5
Internet 75
Néo fez 04
Despachante 04
Cdular 0,1
TOTAL 100,0
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Gréfico 43
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Grafico 44
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Bagagem

Quadro 28
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Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil (em %)

%
Sm 84,7
Nao 153

Total 100,0

Grafico 45

Despacho de Bagagem no
Aeroporto Inicial no Brasil

Compras no Aeroporto
Quadro 29

Comprou Algo Neste Aeroporto
(em %)

%
Sm 56,5
N&o 435

Total 100,0

Gréfico 46
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Comprou Algo Neste
Aeroporto
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Gasto no Aeroporto

Quadro 30
Gastos Neste Aeroporto (em %)
Renda Familiar %
De 0a5 Reais 94
De 6 a 10 Reais 14,7
De 11 a 20 Reais 24,8
De 21 a 50 Reais 259
De 51 a 100 Reais 114
De 101 a 200 Reais 71
Mais de 200 Reais 6,8
Média (emR$) R$ 62,46
Grafico 47
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8.6 Trajeto Aéreo

Conexoes
Quadro 31
Viagens com ou sem Conexdes (em %)
Viagem %
SemConexoes 55,2
ComConexdes 448
Total 100,0
N° Médio de Conexdes 13
Grafico 49

Viagens com ou sem Conexoes

Conexoes e/ou Escalas

Quadro 32
Viagens com ou sem Conexdes e/ou Escalas (em %)
Viagem %
Sem Conexdes e/ou Escalas 52,6
Com Conexdes e/ou Escalas 47,4
Total 100,0
N° Médio de Conexdes e/ou Escalas 13
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Grafico 50

Viagens com ou sem Conexodes
e/ou Escalas

Principais aeroportos de conexdo no Brasil

Quadro 33
Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
Aeroporto %
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 39,2
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 184
Congonhas, S0 Paulo - SP 18,0
Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 17,6
Pinto Martins, Fortaleza - CE 9,6
Afonso Pena, Curitba - PR 8,0
Guararapes, Redfe - PE 6,4
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 5,6
Eduardo Gomres, Manaus - AM 5,6
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 52
Val-De-Cans, Belém- PA 20
Qutros 64
Total 142,0
* Resposta Mtipla
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Gréfico 51

Principais Aeroportos de Conexao no Brasil (em %)
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Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Galedo, Riode Janeiro- RJ
Congonhas, Séo Paulo - SP
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Pinto Martins, Fortaleza - CE
Afonso Pena, Curitiba - PR
Guararapes, Recife - PE
Marechal Rondon, Cuiaba - MT
Eduardo Gomes, Manaus - AM
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Val-De-Cans, Belém - PA
Qutros
8.7 Aeroporto de Destino
Aeroporto de Desembarque
Quadro 34
Principais Aeroportos de Utimo Desembarque no Brasil (em %)

Aeroporto %

Deputado Luis Eduardo Magalhdes, Salvador - BA 7,6

Guararapes, Redfe - PE 53

Salgado Filho, Porto Alegre - RS 51

Galedo, Rio De Janeiro - RJ 45

Pinto Martins, Fortaleza - CE 45

Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 32

Afonso Pena, Curitiba - PR 32

Presidente Juscelino Kubitschek, Brasiia - DF 29

Eduardo Gorres, Manaus - AM 29

Augusio Severo, Natal - RN 2,6

Qutros 58,3

Total 100,0
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Gréfico 52
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Principais Aeroportos de Ultimo Desembarque no Brasil (em %)
0 1 2 3 4 5 6 8
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA
Guararapes, Recife - PE
Salgado Filho, Porto Alegre- RS
Gale&o, Rio De Janeiro-RJ
Pinto Martins, Fortaleza - CE
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG
Afonso Pena, Curitiba- PR
Presidente Juscelino Kubitschek, Brasilia - DF
Eduardo Gomes, Manaus - AM
Augusto Severo, Natal - RN
Destino Final
Quadro 35
Destino Final do Trecho da Viagem (em
Destino %
ESTADOS UNIDOS 10,5
ARGENTINA 6,5
SALVADOR - BA 55
RIODE JANEIRO- RJ 3,8
RECIFE - PE 3,6
FORTALEZA- CE 35
CHILE 30
BRASILIA - DF 28
MANAUS - AM 2,7
PORTOALEGRE - RS 2,6
QUTROS 554
Total 100,0
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Grafico 53
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Meios de Transporte

Quadro 36

Modais Wilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e 0 Destino Final (em %)

Meio de Transporte %
Taxi 323
Carona 30,7
Carro préprio 20,2
Onibus interurbano, interestadual 7,7
Onibus urbano, lotacdo 52
Onibus de excursdo, fretado 31
Carro da enrpresa ou evento 29
Transfer 28
Carro alugado 2,6
Onibus ou van da da. aérea 18
Metrd 1,0
Balsa, barco ou navio 02
Moo 01
Trem 01
Qutros 04
Total 1111

* Resposta MUlipla
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Gréfico 54

Modais Utilizados para o Transporte Entre o
Aeroporto de Desembarque e o Destino Final (em %)
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Trem

Outros

Primeiro Meio de Transporte

Quadro 37
Primeiro Modal Wilizado para Sair do
Aeroporto de Desembarque Final (em %)

Meio de Transporte %

Taxi 31,0

Carona 30,3

Carro préprio 199
Onibus interurbano, interestadual 49
Onibus de excursao, fretado 30
Carro da enpresa ou evento 29
Carro alugado 25
Onibus urbano, lotaggio 25
Transfer 24
Onibus ou van da da. aérea 03
Moto 01
Qutros 0,3

Total 100,0
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Grafico 55

Primeiro Modal Utilizado para Sair do Aeroporto de
Desembarqgue Final (em %)
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Tempo Previsto de Deslocamento

Quadro 38
Tempo Previsto de Deslocamento do
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
0a 10 Minutos 98
11 a 20 Minutos 31,9
21 a 30 Minutos 20,3
31 a 45 Minutos 11,6
45 a 60 Minutos 72
lal5Horas 41
1,5a2 Horas 43
2a4Horas 6,1
Mais de 4 horas 4.7
Total 100,0
Média ( hh:mm) 1.04
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Grafico 56
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Custo Previsto do Deslocamento

Quadro 39
Previsdo de Gastos com Transporte do|
Aeroporto até o Destino Final (em %)
%
De 0a 10 Reais 28,7
De 11 a 20 Reais 154
De 21 a 30 Reais 128
De 31 a 50 Reais 20,6
De 51 a 70 Reais 88
De 71 a 100 Reais 84
Mais de 100 Reais 53
Média (emR$) R$ 37,76
Gréafico 58
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Grafico 59

Previsao de Gastos com Transporte
do Aeroporto até o Destino Final

Mais de 100
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Motivo de Escolha do Aeroporto Final

Quadro 40
Motivo de Escolha do Aeroporto de
Desembarque (em %)
Motivo %

Mais préximo do destino 51,5
Unica opgao 491
V6o direto para o destino 17,2
N&o escolhi 137
Melhor prego de passagem 54
Melhor data/horério de voo 53
Cia aérea preferida utlliza-o 44
Acesso meis barato 36
Qutro 0,6

Total 151,0

* Resposta Mltipla
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Grafico 60
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Melhor Opcéo de Desembarque
Quadro 41

O Aeroporto é a Melhor Opgéo
de Desembarque (em %)

%

Sm

90,1

N&o

9,9

Total

100,0

Grafico 61
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Aeroportos que NAO sdo a Melhor Opcéo

Quadro 42
Aeroportos que NAO s&0 a Melhor Opco de Desembarque (em %)
Aeroporto %
Galedo, Rio de Janeiro - RJ 332
Tancredo Neves, Belo Horizonte - MG 26,5
Salgado Filho, Porto Alegre - RS 9,0
Guararapes, Redfe - PE 57
Deputado Luis Eduardo Magalhées, Salvador - BA 52
Afonso Pena, Curitiba - PR 43
Hercilio Luz, Floriandpolis - SC 36
Cataratas, Foz do Iguagu - PR 17
Pinto Martins, Fortaleza - CE 14
Marechal Rondon, Cuiaba - MT 14
Qutros 81
Total 100,0
Gréfico 62
Aeroportos que NAO s&o a Melhor Opcéo de Desembarque (em %)
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Outros
Outra Data
Quadro 43
Preferiria Voo Disponivel em
Qutra Deta (em %)
%
Néo 94,8
Sm 52
Total 100,0
442

Séo Paulo — Guarulhos — Aeroporto Governador André Franco Montoro



Outro Horério

S&o Paulo — Guarulhos — Aeroporto Governador André Franco Montoro

Grafico 63

Preferiria Voo Disponivel
em Outra Data

Sim
5,2%

Quadro 44

Preferiria Voo Disponivel em
Qutro Horério (em %)

%

N&o 70,3

Sm 29,7

Total 100,0

Gréfico 64

Preferiria Voo Disponivel
em Outro Horario
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8.8 Habito de Viagens — no trecho aéreo especifico

Realizacdo do Mesmo Trecho de Aviao

Quadro 45
Namero de Vezes que Realizou o Trecho de|
Avido nos Utimos 12 meses (em %)
Namero de Vezes %
Primeiravez 46,2
1vez 185
2vezes 104
3abvezes 15,3
7 a15vezes 6,3
Mais de 15 vezes 32
Total 100,0
Média 2,7
Grafico 65
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Grafico 66

Numero de Vezes que Realizou o Trecho
de Avido nos Ultimos 12 meses

Mais de 15
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6,3%

Realizacdo do Mesmo Trecho com Outro Meio de Transporte

Quadro 46
Realizou este Trecho no Utimo Ano com
Qutro Transporte (em %)
%
N&o 95,1
Sm 49
Total 100,0
Proporc&o de Substituicéo 38,1
Grafico 67
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Principais Trechos com Outros Meios de Transporte

Quadro 47

Principais Trechos Realizados com Qutros Meios

de Transporte (em %)

Trechos %
SAOPAULO- SP -- RIO DE JANEIRO- RJ 10,1
SAOPAULO- SP -- BELOHORIZONTE - MG 52
SAOPAULO- SP-- CURITIBA- PR 41
SAOPAULO- SP-- SALVADOR - BA 33
SAOPAULO- SP-- PORTOALEGRE - RS 30
SAOPAULO- SP-- BRASILIA - DF 19
SAOPAULO- SP -- CAMPO GRANDE - MS 16
SAOPAULO- SP-- CUIABA - MT 16
SAOPAULO- SP -- FLORIANOPOLIS - SC 11
SAOPAULO- SP-- FORTALEZA - CE 11
OUTROS 67,1

Total 100,0

Gréfico 68
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Outro Meio de Transporte

Quadro 48
Meio de Transporte Wilizado para Fazer o Mesmo
Trecho Realizado de Avido (em %)
Motivo %
Carro préprio 50,7
Onibus interurbano, interestadual, internacional 34,2
Carro da enpresa ou eveno 47
Carona 25
Carro alugado 17
Onibus de excursdo, fretado 14
Balsa, barco ou navio 11
Onibus urbano, lotacdo 0,38
Taxi 08
Metrd 0,3
Onibus ou van da dia. aérea 0,3
Qutro 1,7
Total 100,0
Grafico 69
Meio de Transporte Utilizado para Fazer o Mesmo Trecho
Realizado de Avi&o (em %)
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Gréfico 70
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Motivo de Substituicdo

Quadro 49
Por que Uiliza OQutro Modal em vez de

Avido para o Mesmo Trecho (em %)
Motivo %

Pregos 32,9

Mobilidade no destino 26,8
Tenpo de viagem 75
Data/horério 52
Dificuldade de acessar aeroporto 4,3
Seguranca, medo de acidentes 37
N&o escolhi 3,2

Lotacdo de voos 23

Afrasos nos voos 09

Qutros 133

Total 100,0
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Gréfico 71

Por que Utiliza Outro Modal em vez de Aviao para o Mesmo
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8.9 Aeroportos e Rotas que Geram Conexdes

Embarques devido a conexdes

Origens

Quadro 50

Aeroporto Governador André Franco Montoro - Guarulhos - SP

%

Percentuial de errbarques devido a conexdes 3338
Passageiros iniciando viagemneste Aeroporto 61,2
Total 100,0

Quadro 51

Principais aeroportos de origem dos passageiros que realizam
conexdes no aeroporto
Governador André Franco Motoro - Guarulhos - S&o Paulo - SP

QOrigem Aeroporto %
Assuncao - Paraguai Sivio Petlirossi 4.2
Curitba - PR Afonso Pena 4.1
Belo Horizonte - MG Tancredo Neves 3,0
Floriandpoalis - SC Hercilio Luz 2,9
Rio De Janeiro - RJ Galedo - Antonio Carlos Jobim 2,9
Goiania- GO Santa Genoveva 2,8
Santiago - Chile - 2,7
Porto Alegre - RS Salgado Filho 2,6
Lima - Peru - 2,5
Buenos Aires - Argentina - 2,2
Qutros = 70,2
Total 100,0
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Rotas

52

Quadro
Principais rotas com passageiros que fazem conexao neste aeroporto (em %)

Origem Destino %
Santiago - Chile Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves 0,5
Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves Porto Alegre - RS - Salgado Filho 0,4
Nova lorque -Estados Unidos Rio De Janeiro - RJ - Galedo 0,4
Assuncao - Paraguai Miani - Estados Unidos 0,4
Florianépoalis - SC - Hercilio Luz Brasilia - DF - Presidente Juscelino Kubitschek | 0,4
Caracas - Venezuela Buenos Aires - Argentina 0,3
Johanesburgo - Africa do Sul Rio De Janeiro - RJ - Gale&io 0,3
Toronto - Canada Belo Horizonte - MG - Tancredo Neves 0,3
Natal - RN - Augusio Severo Porto Alegre - RS - Salgado Filho 0,3
Salvador - BA - Deputado Luis Eduardo Magalhdes Goidnia - GO - Santa Genoveva 0,3

Qutros Qutros 96,4

Total 100,0
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