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CONTRATO OCS N° 247/2015 ADITIVO N° 01 AO CONTRATO DE

(N° SAP 4400001296) PRESTAGAO DE SERVIGOS QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL - BNDES E TECH MAHINDRA
SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA., NA
FORMA ABAIXO:

O BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL — BNDES,
empresa publica federal, com sede em Brasilia, Capital Federal, e servicos nesta Cidade
do Rio de Janeiro — RJ, na Av. Republica do Chile, n° 100, CEP 20.031-917, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n° 33.657.248/0001-89, doravante
denominado simplesmente BNDES, neste ato representado na forma do seu Estatuto
Social; e TECH MAHINDRA SERVICOS DE INFORMATICA LTDA., com sede em Sao
Paulo — SP, na Avenida Maria Coelho Aguiar, n°® 215, bloco C, 5° andar, Jardim S&o Luis,
CEP n° 05.804-900, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o n°
09.302.110/0001-82, doravante denominado simplesmente CONTRATADO, neste ato
representado de acordo com seus atos constitutivos, vém, nos termos da autorizagdo
exarada na Decisdo de Diretoria n° 357/2016, de 14/06/2016, conforme previsdo
orcamentaria sob a rubrica n°® 3101700090, Unidade Orgamentaria n° BN30005000 —
ATI/DESET, e em consonancia com o que preceitua o art. 65, incisos | e Il, “d”, e §5°, da
Lei n° 8.666/93, celebrar o presente Instrumento Contratual Aditivo n® 01, mediante as
seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — FINALIDADE

O presente Aditivo tem por escopo:

I alterar as Clausulas Décima Segunda (“OBRIGAGCOES DO BNDES”), Décima
Sexta (“RESCISAO”), e incluir a Clausula Décima Nona ("DA CONDUTA
ETICA DO CONTRATADO E DO BNDES”), em virtude de novos normativos
vigentes no ambito do Sistema BNDES; e

il formalizar o reequilibrio ecz/némic inanceiro do Contrato OCS n° 247/2015,
em razao de reajuste e revisdo de pregos solicitados pelo CONTRATADO, nas
seguintes bases:
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para o periodo compreendido entre 24/06/2015 e 06/01/2016, acréscimo
de 2,66% (dois virgula sessenta e seis por cento) sobre o valor global
vigente, devido a majoragdo da aliquota de contribuicdo patronal
previdenciaria incidente sobre a receita bruta das empresas que prestam
os servigos referidos no §4° do art. 14 da Lei n® 11.774/2008, em
consonéancia com a Lei n° 13.161/2015 e com a opgdo manifestada pelo
CONTRATADO, passando para até R$ 31.936.424,92 (trinta e um
milhdes, novecentos e trinta e seis mil, quatrocentos e vinte e quatro
reais e noventa e dois centavos);

atualizagao do valor global do Contrato, a partir de 07/01/2016, de modo
a acrescer 9,70% (nove virgula setenta por cento) ao valor indicado no
item precedente, em virtude do reajuste de precos do Contrato baseado
na aplicagdo do indice IPCA/IBGE do periodo compreendido entre
fevereiro de 2015 e janeiro de 2016, passando para até R$
35.035.425,94 (trinta e cinco milhdes, trinta e cinco mil, quatrocentos e
vinte e cinco reais e noventa e quatro centavos);

complementacdo dos pagamentos realizados ao CONTRATADO, no
periodo compreendido entre 01/12/2015 e 31/03/2016, no montante de
R$ 148.620,00 (cento e quarenta e oito mil, seiscentos e vinte reais),
relativo a diferenca entre os precos atualizados e os valores ja
desembolsados pelo BNDES;

complementagdo dos pagamentos devidos ao CONTRATADO, no
periodo compreendido entre 01/04/2016 e a data de assinatura deste
Aditivo, referente a diferenga entre os valores estabelecidos apds o
reajuste/revisdo de precos e os valores entdo vigentes; e

constituicdo de garantia contratual adicional, no valor de R$ 117.763,92
(cento e dezessete mil, setecentos e sessenta e trés reais e noventa e
dois centavos), em fungéo do valor ora pactuado, totalizando o montante
de R$ 1.051.062,78 (um milhdo, cinquenta e um mil, sessenta e dois
reais e setenta e oito centavos), equivalente a 3% (trés por cento) do
novo valor global do Contrato.

Em decorréncia do escopo mencionado no caput desta Clausula, inclui-se a Clausula
Décima Nona (“DA CONDUTA ETICA 0O CONTRATADO E DO BNDES"), alterando-se
ainda as Clausulas Sexta (“Prego”), Nona (“Garantia Contratual”), Décima Segunda
(“Obrigacées do BNDES”) e Décima Se>!ta ‘Rescisao”) do Contrato, que passam a vigorar
com as seguintes redagdes:
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“CLAUSULA SEXTA - PRECO

O BNDES pagara ao CONTRATADO, pela execugdo do referido objeto, o
valor global (pro rata) de até R$ 35.035.425,94 (trinta e cinco milhées, trinta e
cinco mil, quatrocentos e vinte e cinco reais e noventa e quatro centavos),
conforme Proposta apresentada (Anexo Il deste Contrato), observado o
disposto na Clausula Sétima deste Instrumento e a seguinte composigdo, a
partir de 07/01/2016:

l. Até R$ 128.120,00 (cento e vinte e oito mil, cento e vinte reais) mensais
por 4.000 (quatro mil) usuarios para o Servigo de Atendimento Nivel 1,
ao custo unitario mensal de R$ 32,03 (trinta e dois reais e trés
centavos);

1. Até R$ 62.760,00 (sessenta e dois mil, setecentos e sessenta reais)
mensais por 4.000 (quatro mil) usuarios para o Servigo de Atendimento
Nivel 2, ao custo unitario mensal de R$ 15,69 (quinze reais e sessenta e
nove centavos);

1. Até R$ 117.614,20 (cento e dezessete mil, seiscentos e quatorze reais e
vinte centavos) mensais por 3.860 (trés mil e oitocentos e sessenta)
usuarios para o Servigo de Atendimento de Campo, ao custo unitario
mensal de R$ 30,47 (trinta reais e quarenta e sete centavos);

V. Até R$ 25.687,20 (vinte e cinco mil, seiscentos e oitenta e sete reais e
vinte centavos) mensais por 140 (cento e quarenta) usuarios para o
Servigo de Atendimento Regional, ao custo unitario mensal de R$
183,48 (cento e oitenta e trés reais e quarenta e oito centavos);

V. Até R$ 70.160,00 (setenta mil, cento e sessenta reais) mensais por
4.000 (quatro mil) usuarios para o Servigo de Gestao da Qualidade, ao
custo unitario mensal de R$ 17,54 (dezessete reais e cinquenta e quatro
centavos),;

VI.  Até R$ 12.160,00 (doze mil, cento e sessenta reais) mensais por 4.000
(quatro mil) usuarios para a Geréncia de Service Desk, ao custo unitario
mensal de R$ 3,04 (trés reais e quatro centavos);

VIl. Até R$ 7.480,00 (sete mil, quatrocentos e oitenta reais) mensais por
4.000 (quatro mil) usuarios para a Infraestrutura de TIC, ao custo
unitario mensal de R$ 1,87 (um real e oitenta e sete centavos);

Vil Até R$ 465.777,60 (quatrocentos e sessenta e cinco mil, setecentos e
setenta e sete reais e sessenta centavos), para 480 (quatrocentos e
oitenta) horas pelos Servigos Extraordinarios do Atendimento Nivel 1, ao
custo unitario de R$ 970,37 (novecentos e setenta reais e trinta e sete
centavos); '

IX. Até R$ 950.920,00 (novecentos e cinquenta mil, novecentos e vinte
reais), para 2.000 (duas mil) horas pelos Servigos Extraordinarios do
Atendimento Nivel [2, ao, custo unitario de R$ 475,46 (quatrocentos e
setenta e cinco reals g“Quarenta e seis centavos);
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X. Até R$ 1.282.780,80 (um milhdo, duzentos e oitenta e dois mil,
setecentos e oitenta reais e oitenta centavos), para 1.440 (mil e
quatrocentos e quarenta) horas pelos Servicos Extraordinarios do
Atendimento de Campo, ao custo unitario de R$ 890,82 (oitocentos e
noventa reais e oitenta e dois centavos);

XI.  Até R$ 210.096,80 (duzentos e dez mil, noventa e seis reais e oitenta

centavos), para 1.080 (mil e oitenta) horas pelos Servigos
Extraordinarios do Atendimento Regional, ao custo unitario de R$
194,60 (cento e noventa e quatro reais e sessenta centavos); e

Xl Até R$ 7.007.085,19 (sete milhdes, sete mil, oitenta e cinco reais e

dezenove centavos), por 60 (sessenta) meses relativos aos servigos
ordinarios (I ao VIi) e a totalidade dos Servigos Extraordinarios (incisos
Vil ao Xi), considerando 25% (vinte e cinco por cento) de acréscimo
para refletir o possivel aumento de até 5.000 (cinco mil) usuarios, o que
configuraré o valor maximo da contrataggo.  (...)

CLAUSULA NONA — GARANTIA CONTRATUAL

O CONTRATADO prestard garantia contratual, observadas as condigbes
para sua aceitaggo, no valor de R$ 1.051.062,78 (um milhdo, cinquenta e um
mil, sessenta e dois reais e setenta e oito centavos), correspondente a 3%
(trés por cento) do novo valor global do presente Contrato, que lhe sera
devolvida apos a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos
termos contratuais.

Paragrafo Unico

O CONTRATADO se obriga a apresentar a garantia no valor indicado no
caput desta Clausula, nos termos do art. 56 da Lei 8.666/1993, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da assinatura deste Aditivo, sob
pena de descumprimento do Contrato e da incidéncia das penalidades nele
previstas. (...)

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES DO BNDES

Além de outras obrigagcbes estipuladas neste Instrumento, em seus anexos
ou em lei, particularmente na Lei n° 8.666/93, constituem obrigacées do
BNDES: (..) ‘

f) fornecer ao CONTRATADO, quando solicitado ao Gestor do Contrato,
copia do Cédigo de Etica do Sistema BNDES, da Politica de Conduta e
Integridade no &mbito das licitagbes e contratos administrativos, da Politica
Corporativa Anticorrupgédo do Sistema BNDES e da Politica Corporativa de
Seguranga da Informagédo do BNDES; {...)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RESCISAO

O presente Contrato poderd, ser rescindido: a e
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I.  por ato unilateral do BNDES, nas hipoteses previstas nos incisos | a X,
XVil e XVill do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93, mediante autorizagéo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo, assegurado o
contraditorio, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sem prejuizo da aplicagédo das
penalidades previstas neste Contrato, quando cabivel;

. por decisGo do BNDES, em decorréncia da caracterizagdo de ato lesivo
& Administracdo Publica, nos termos da Lei n.° 12.846/2013, cometido pelo
CONTRATADO no processo de contratagdo ou por ocasido da execugdo
contratual, e apurado pela autoridade competente, por meio do devido
processo administrativo e/ou judicial;

Hl. por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo, e desde que
haja conveniéncia para o BNDES; e

IV. por via judicial, nos termos da legislacédo.

Paragrafo Primeiro

Rescindido o Contrato, nos termos dos incisos | ao XI e XVIll do artigo 78 da
Lei n.° 8.666/93 ou do inciso Il do caput desta Clausula, o CONTRATADO
respondera por eventuais perdas e danos e sujeitar-se-4 as penalidades
decorrentes do Contrato, apuradas em procedimento administrativo, bem
como as consequéncias previstas no artigo 80 da Lei n°® 8.666/93, no que
couber. {(...)

CLAUSULA DECIMA NONA — DA CONDUTA ETICA DO CONTRATADO E
DO BNDES

O CONTRATADO e o BNDES comprometem-se a manter a integridade nas
relagbes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da
moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta
em preceitos éticos e, em especial, na sua responsabilidade socioambiental.

Paragrafo Primeiro

Em atendimento ao disposto no caput desta Clausula, o CONTRATADO
obriga-se, inclusive, a:

I néo oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta. ou
indiretamente, qualquer vantagem indevida, seja pecuniéria ou' de outra
natureza, consistente em fraude, ato de corrupg¢ao ou qualquer outra violagdo
de dever legal, relacionada com este Contrato, bem como a tomar todas as
medidas ao seu alcance para impedir administradores, empregados,
agentes, representantes, fornecedores, contratados ou subcontratados, seus
ou de suas controladas, de fazétlo;

Il. impedir o favorecimento oy a participacdo de empregado ou dirigente do
Sistema BNDES (BNDES e suas subsidiarias) na execucdo do objeto do

presente Contrato; }e/
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lll. providenciar para que ndo sejam alocados, na execugdo dos servigos,
familiares de dirigente ou empregado do Sistema BNDES, considerando-se
familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

IV. observar o Cédigo de Etica do Sistema BNDES vigente ao tempo da
contratagdo, bem como a Politica de Conduta e Integridade no &mbito das
licitagcbes e contratos administrativos e a Politica Corporativa Anticorrupgéo
do Sistema BNDES, assegurando-se de que seus representantes,
administradores e todos os profissionais envolvidos na execu¢do do objeto
pautem seu comportamento e sua atuagdo pelos principios neles constantes;
e

V. adotar, na execugdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizacdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de
redugéo da poluigéo.

Paragrafo Segundo

O BNDES recomenda ao CONTRATADO considerar, em suas praticas de
gestdo, a implantacdo de programa de integridade estruturado, voltado a
prevencgao, detecgdo e remediagdo da ocorréncia de fraudes e atos de
corrupgao.

Paragrafo Terceiro

Verificada uma das situagbes mencionadas nos incisos Il e lll do Paragrafo
Primeiro desta Clausula, compete ao CONTRATADO afastar imediatamente
da execugdo do Contrato os agentes que impliquem a ocorréncia dos
impedimentos e favorecimentos aludidos, além de comunicar tal fato ao
BNDES, sem prejuizo de apuragdo de sua responsabilidade, caso tenha
agido de ma-fe.

Paragrafo Quarto

O CONTRATADO declara ter conhecimento do Cédigo de Etica do Sistema
BNDES, bem como da Politica de Conduta e Integridade no ambito das
licitagbes e contratos administrativos e da Politica Corporativa Anticorrupcao
do Sistema BNDES, que poderdo ser consultados por intermédio do sitio
eletrénico www.bndes.gov.br ou requisitados ao Gestor do Contrato.

Paragrafo Quinto

Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas do
BNDES ou da legislagao vigente podem ser denunciados & QOuvidoria por
qualquer cidaddo através dbs seguintes canais: pagina na internet
(www.bndes.gov.br/ouvidoria); [correio (Caixa Postal 15054, CEP 20031-120,
Rio de Janeiro — RJ); e telefone (0800 702 6307).”
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CLAUSULA SEGUNDA — RATIFICACAO
Permanecem em vigor e inalteradas as demais clausulas do CONTRATO, nio importando
este Instrumento Contratual Aditivo n® 01 em novacéo.

As folhas deste Aditivo s&o rubricadas por Vanessa Bluvol Beitler, advogada do BNDES,
por autorizagéo dos representantes legais que o assinam.

Firmam o presente instrumento, redigido em duas vias de igual teor e forma, juntamente

com as testemunhas abaixo.
Rio de Janeiro, 2 de /)u%) de 2016.

W/

Al

Ricardo Baidin
> Dirstor / ,
NCO NACJIONAL DE DESENVOLVIMENTO’ECONOMICO IAkoeBNDES

Diretora

/7'
AL e —

TECH MAHINDRA SERVIGOS DE INFORMATICA LTDA.
sé Carlos Pimentel
Representante Legal -
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