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INFORMAGAO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

AREA DEMANDANTE: AREA DE PLANEJAMENTO.
ADVOGADA: Alice Braga Boynard.
CONTRATADA: FUNDACAO GETULIO VARGAS —- FGV.

CONTRATO: OCS N° 0305/2015 — SAP n° 4400001374 — Dispensa de Licitagcdo
n°® 081/2015.

OBJETO DO CONTRATO: Realizagdo de pesquisa sobre o Produto BNDES de
Microcrédito, com a entrega de um total de 6 (seis) Produtos, conforme descritos no
Projeto Basico e na Proposta apresentada pela Contratada, respectivamente, Anexos |
e lll do Contrato.

VALOR: Até R$ 2.160.000,00 (dois milhdes, cento e sessenta mil reais).

PRAZO DE VIGENCIA: 15 (quinze) meses, a contar da data de sua assinatura.
AUTORIZAGAO: Do Sr. Diretor da Area de Planejamento, em 03/07/2015, por meio
da Decisdo DIR7 n° 16/2015, com base na IP AP/DEPLAN/GERAV n° 15/2015, de
26/06/2015.

PRONUNCIAMENTO JURIDICO NO PROCESSO DE CONTRATAGAO: Por meio da
Nota AP/DEJUP n° 018/2015, de 19/06/2015.

FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATAGAO DIRETA: Artigo 24, inciso XIil, da Lei
n° 8.666/93.

DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO: 06/10/2015.

CERTIDOES (VALIDADE)
SRFB/PGFN/INSS: 15/12/2015 CEIS: indeterminado
CNDT: 14/12/2015 CNJ: indeterminado
FGTS: 01/11/2015
Alice Braga éoynard Leandro Gadelha Dou%oéﬁl(:gueira
Advogada Gerente
AA/DEJUR/GEJUR1 AA/DEJUR/GEJUR1
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CONTRATO OCS n° 0305/2015

CONTRATO SAF/'_;h° 4400001374

DISPENSA DE l:ICITAQAO N° 081/2015
CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM
o) BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL - BNDES E A FUNDAGAO
GETULIO VARGAS, NA FORMA
ABAIXO:

O BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL — BNDES,
empresa publica federal, com sede em Brasilia — DF e servigos no Rio de Janeiro — RJ, na
Av. Republica do Chile, n° 100, Centro, CEP 20.031-917, inscrito no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas sob o n° 33.657.248/0001-89, doravante denominado simplesmente
BNDES, neste ato representado na forma do seu Estatuto Social, e a FUNDAGAO
GETULIO VARGAS, com sede na Praia de Botafogo, n° 190, Botafogo, Rio de Janeiro — RJ,
CEP 22.250-900, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas sob o
n° 33.641.663/0001-44, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada na forma dos seus atos constitutivos, em conformidade com o procedimento
de Dispensa de Licitagdo n° 081/2015, com fundamento no artigo 24, inciso XIlli, da Lei
n° 8.666/1993, e na IP AP/DEPLAN/GERAV n° 15/2015, de 26/06/2015, autorizado pela
Decisdo DIR7 n°® 16/2015, de 03/07/2015, cujo extrato foi publicado no DOU em 06/07/2015,
na Secdo 3, pagina 126, com previsdo orgamentaria sob a rubrica n°® 3102.2000-20
(Assessoria Técnica), centro de custo n® BN25003000, observado o disposto na Lei n°
8.666/1993, tém, entre si, justo e contratado o que se contém nas Clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a realizagao de pesquisa\ sobre o Produto BNDES/de
Microcrédito, com a entrega de um total de 6 (seis) Produtos, conforme descritos no gpadrog
abaixo e de acordo com as especificagdes constantes do Projeto Basico, da Tab e
Prazos de Entrega dos Produtos e da Prqpoé’@‘“\?ﬁgesentada pela CONTRA/'{'ADA,

respectivamente, Anexos |, Il e lil deste Contrato;»é;’v “‘v,o_?.)
2 &=
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Atividade da Pesquisa

Produto a ser entregue

| - Definicdo do desenho da avaliagdo com
da

empregada na pesquisa.

detalhamento metodologia a ser

Produto 1: Desenho da avaliagao, conforme
descrito no item 4 do Projeto Basico (Anexo

| deste Contrato).

Il - Definigdo do plano amostral necessario

para realizagao da pesquisa de campo.

Produto 2:
descrito no item 5 do Projeto Basico (Anexo

Plano amostral, conforme

| deste Contrato).

Il - Treinamento dos entrevistadores e
supervisores encarregados da coleta de

dados em campo.

v - do dos

instrumentos de coleta de dados em

Realizagao pré-teste

beneficiarios ndo sorteados para compor a

amostra desta pesquisa.

V - Validagado dos instrumentos de coleta de
de
Acompanhamento do BNDES responsavel

dados com a Equipe Técnica

pelo acompanhamento do Contrato.

VI - Definicdo das estratégias e do suporte
logistico operacional necessario para a

coleta de dados.

Produto 3: Relatério com os resultados do
pré-teste e o planejamento da pesquisa de
campo, conforme descrito no item 6 do
Projeto Basico (Anexo | deste Contrato).

Vil - Realizagdo de pesquisa de campo
destinada a coleta de dados quantitativos e
qualitativos, por meio de entrevistas com os
beneficiarios finais do Produto BNDES

Microcrédito.

Produto 4: Relatério da pesquisa de campo,
conforme descrito no item 7 do Projeto

Basico (Anexo | deste Contrato).

/7

Vill - Tabulagédo, processamento e analises
estatisticas dos dados coletados.

Produto 5: Banco de Dados, confgrme
descrito no item 8 do Projeto Basico (phe

| deste_Contrato).
?{{Q»Q?

Alice Braga Boynard
Acvogada
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IX - Elaboragdo do Relatério Analitico Final | Produto 6: Relatério Analitico Final,
com interpretacdo dos dados, conclusdes e | conforme descrito no item 9 do Projeto
recomendacdes, além de apresentacdo dos | Basico (Anexo | deste Contrato).

resultados em reunido presencial com o
BNDES.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
O presente Contrato tera duragéo de 15 (quinze) meses, a contar da data de sua assinatura,

podendo ser prorrogado, mediante aditivo contratual, por igual periodo.

CLAUSULA TERCEIRA - LOCAL, PRAZO E CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

A execucgdo do servigo respeitara as especificagdes constantes da Proposta apresentada
pela CONTRATADA, da Tabela de Prazos de Entrega dos Produtos e do Projeto Basico,
respectivamente, Anexos lll, Il e | deste Contrato, observando-se especialmente quanto a

este uitimo:

I.  Oltem 3 (LOCAL E CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO);
Il. O item 4 (PRODUTO 1 — DESENHO DA AVALIACAO),
lll. O ltem 5 (PRODUTO 2 - PLANO AMOSTRAL),

IV. O Item 6 (PRODUTO 3 — RELATORIO COM OS RESULTADOS DO PRE-TESTE E
O PLANEJAMENTO DA PESQUISA DE CAMPO);

V. O ltem 7 (PRODUTO 4 — RELATORIO DA PESQUISA DE CAMPO);
VI. O Item 8 (PRODUTO 5 - BANCO DE DADOS);
VII. O ltem 9 (PRODUTO 6 — RELATORIO ANALITICO FINAL);

VII.O Item 11 (RECEBIMENTO, CRITERIOS DE AVALIACAO E PRAZOS DE
ENTREGA DOS PRODUTOS),

IX. Oitem 12 (ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS);
X. O ltem13 (PRAZO DE EXECUCAO E CRONOGRAMA DE PAGAME /e
XI. O ltem 19 (EQUIPE TECNICA).

& BNDES

Sl

Atlce,BZ::goynard 3

Advogada
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Paragrafo Primeiro
O BNDES convocara a CONTRATADA, em no maximo 15 (quinze) dias apés a assinatura
deste Contrato, a comparecer a Reunido Preliminar, destinada a discusséo sobre o desenho

da pesquisa e sobre os instrumentos de coleta de dados, a ser realizada nas dependéncias
do BNDES no Rio de Janeiro — RJ, na qual:

I. O BNDES devera disponibilizar 8 CONTRATADA as informagdes necessarias ao

inicio da execugao da pesquisa;

I. A CONTRATADA devera apresentar a sua Equipe Técnica, exigindo-se a
presenca, nesta ocasifio, dos seguintes integrantes: Coordenador Geral,
Pesquisador Sénior e Supervisor Técnico da pesquisa de campo, cujos requisitos
de capacidade técnica estido descritos no item 19.4 do Projeto Basico (Anexo |

deste Contrato);

. A CONTRATADA devera apresentar os Termos de Confidencialidade assinados
por seus representantes legais e pela Equipe Técnica que participara da pesquisa,

conforme modelo anexo a este Contrato (Anexo V); e

IV. A CONTRATADA devera apresentar planejamento de cada etapa da pesquisa,
incluindo cronograma de execugdo de cada etapa, alocagéo dos recursos humanos
por etapas, calendario de reunides ordinarias e de entrega dos Produtos, sendo
que, qualquer alteracdo nos documentos mencionados neste item, devera ser
aprovada previamente pelo BNDES.

Paragrafo Segundo

Além da Reunido Preliminar, deverdo ser realizadas, nas dependéncias do BNDES no Rio
de Janeiro — RJ, ao menos 6 (seis) reunides presenciais destinadas a apresentagéo,
discussao e ajuste dos 6 (seis) Produtos descritos nos itens 4 a 9 do Projeto Basico (Anexo |
deste Contrato).

CLAUSULA QUARTA - RECEBIMENTO DO OBJETO /7
O BNDES efetuara o recebimento do objeto por meio do Gestor e da Equipe TécnjCa de
Acompanhamento do BNDES mencionados na Clausula Décima deste Coftrato,

observadas as condigdes e os procedimentos a seguir.

Paragrafo Primeiro

Os Produtos a serem entregues pela CONTRATADA"devem estar, obrigatoriamente, em
/\\ [ A \1
suas versfes finais, ndo devendo ser entregu s’n para>este flm em suas versdes
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preliminares, rascunhos ou similares.

Paragrafo Segundo

A entrega dos Produtos pela CONTRATADA devera observar os prazos contidos no Anexo

Il deste Contrato (Tabela de Prazos de Entrega dos Produtos).

Paragrafo Terceiro

O objeto sera recebido provisoriamente, quando da respectiva execugéo, mediante Termo

de Recebimento Provisorio, para posterior verificagdo, pela Equipe Técnica de

Acompanhamento do BNDES, de sua conformidade com as especificagcdes, condicbes e

obrigacdes previstas neste Contrato e em seus anexos, de acordo com o seguinte

procedimento:

A Equipe Técnica de Acompanhamento do BNDES tera o prazo de até 10 (dez)
dias Uteis a contar do Recebimento Provisorio para analisar se o Produto entregue

esta apto a receber o Recebimento Intermediario e/ou Definitivo;

Caso seja verificada a necessidade de ajustes de contetido ou ajustes substanciais
de forma, o Recebimento Intermediario ndo sera realizado e sera estabelecido
prazo, pelo BNDES, para a alteragdo do Produto, considerando a complexidade
dos ajustes solicitados. A entrega do Produto ajustado dentro do prazo estipulado

dara ensejo a um novo Recebimento Provisério;

Caso o BNDES entenda que o conteldo do Produto estd adequado, mas sao
necessarias alteracdes de forma, sera realizado o Recebimento Intermediario e
sera estipulado prazo, pelo BNDES, para a entrega do Produto com as devidas
alteragdes de forma. Realizada a entrega dentro do prazo estipulado, a Equipe
Técnica de Acompanhamento do BNDES tera o prazo de até 3 (trés) dias uteis para
verificar o atendimento as alteragdes solicitadas e avaliar a concessdo do

Recebimento Definitivo.

Caso seja verificada a necessidade de ajustes, corregdes e/ou substituicbes, a
CONTRATADA sera convocada a efetua-los, as suas expensas. A concessdo de
prazo para ajustes, corregbes e/ou substituicdes ndo impede a instauragao de”
procedimento punitivo para aplicagdo de penalidade, nos termos da Clausula
Décima Terceira deste Instrumento; e

e Mlice Braga Boynard

Advogada
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Paragrafo Quarto
Verificado o atendimento das especificagbes, condigdes e obrigacdes previstas neste
Contrato e em seus anexos, o BNDES recebera definitivamente o objeto, por meio da

emissdo de Termo de Recebimento Definitivo, sendo observado que o recebimento

definitivo do objeto:

|.  Podera ser concedido concomitantemente ao Recebimento Intermediario ou apés

os ajustes previstos no Paragrafo Terceiro, inciso lll, desta Clausula;

Il. Ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios revelados
posteriormente, nem pela garantia dos Produtos entregues e/ou do servigo
realizado; e

IIl. Nao exclui a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo contratual,

dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

O BNDES pagara 38 CONTRATADA, pela execugéo do objeto contratado, o valor de ate
R$ 2.160.000,00 (dois milhdes, cento e sessenta mil reais), conforme Proposta apresentada
pela CONTRATADA (Anexo |l deste Contrato), observado o disposto na Clausula Sexta
deste Instrumento e a seguinte composigéo:

Produtos Valor unitario
Produto 1 R$ 432.000,00
Produto 2 R$ 324.000,00
Produto 3 - R$ 324.000,00
Produto 4 R$ 540.000,00
Produto 5 R$ 216.000,00
Produto 6 R$ 324.000,00
Total R$ 2.160.000,00

trabalhistas e tributos, inclusive contribuicbes fiscais e parafiscais, previdenciarjas., e
encargos previdenciarios, sociais e trabalhistas, bem- como quaisquer outras des
necessarias a execugao deste Contrato, inclusive despesas commagens

Paragrafo Primeiro /)
No valor ajustado no caput desta Clausula estdo incluidos todos os insumos, en ;gos

;i

J
,} C/\
‘f?/"s {‘S'
/p- g Acr‘s Alice Braga Bovnard
Advogada
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Paragrafo Segundo
Na hipétese de o objeto ser parcialmente executado e recebido, os valores previstos nesta
Clausula serdo proporcionalmente reduzidos, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades

cabiveis.

Paragrafo Terceiro
Caso o BNDES n3o demande o total do objeto previsto no caput desta Clausula, ndo sera
devida indenizacdo 8 CONTRATADA, observadas as prescrigées da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

O BNDES efetuara o pagamento referente ao objeto deste Contrato, de acordo com o
recebimento de cada Produto, por meio de crédito em conta bancaria, em até 10 (dez) dias
(teis a contar da data de apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura relativa a cada Produto, desde
que tenha sido efetuado ateste pelo Gestor do Contrato das obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, por meio do Recebimento Intermediario ou Definitivo do Produto.

Paragrafo Primeiro

Nas hipéteses em que o Recebimento Intermediario e/ou Definitivo ocorrer apds a entrega
do documento fiscal, o BNDES tera até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data em que o objeto
tiver sido recebido, para efetuar o pagamento.

Paragrafo Segundo

Para toda efetivagdo de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar no minimo 2
(duas) vias do documento fiscal, quando emitido em papel, ao Protocolo do Edificio de
Servigos do BNDES no Rio de Janeiro - EDSERYJ, localizado na Avenida Republica do Chile
n° 100, Térreo, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20031-917, no periodo compreendido entre 10h
e 18h, ou encaminhar o documento fiscal, quando emitido eletronicamente, a caixa de e-mail
nfe@bndes.gov.br.

Paragrafo Terceiro

O documento fiscal devera conter, minimamente, as seguintes informaggés;
I.  NUmero da Ordem de Compra/Servigo — OCS;

Il.  Numero SAP;

i i . A~ . ’“
lll. Descrigao detalhada do objeto executado e-dos respectivos valores;
f1 AT

i

iU EIBNDES

Allce Brags Boynard
Advogada
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Periodo de referéncia da execugao do objeto;

Nome e niimero do CNPJ da CONTRATADA, bem como o nimero de inscrigdo na

Fazenda Municipal e/ou Estadual, conforme o caso;
Nome, telefone e e-mail do responsavel pelo documento fiscal,

Nome e namero do banco e da agéncia, bem como o nimero da conta corrente da
CONTRATADA, vinculada ao CNPJ constante do documento fiscal, com

respectivos digitos verificadores;

Tomador do servico: Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social —
BNDES;

CNPJ do tomador do servigo: 33.657.248/0001-89;

Local de execugéo do objeto, emitindo-se um documento fiscal para cada Municipio

em que o servigco seja prestado, se for o caso; e

Codigo do servigo, nos termos da lista anexa a Lei Complementar n°® 116/2003.

Paragrafo Quarto

Ao documento fiscal, deverdo ser anexados:

Certidbes de regularidade fiscal e trabalhista exigidas na fase de habilitagéo;

Comprovante de que a CONTRATADA ¢ optante do Simples Nacional, se for o

Caso,

Em caso de isencédo/imunidade tributaria, documentos comprobatérios com a
indicacao do dispositivo legal que ampara a isen¢ao/imunidade; e

Demais documentos solicitados pelo Gestor do Contrato, necessarios ao
pagamento do objeto contratado.

Paragrafo Quinto

Caso sejam verificadas divergéncias, o BNDES devolvera o documento fiscal a

CONTRATADA ou solicitara a emissdo de carta de correcdo, quando cabivel,

interrompendo-se o prazo de pagamento até que esta providencie as medidas saneadoras

ou comprove a corre¢ao dos dados contestados pelo BNDES.

Paragrafo Sexto

Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estarao sujeitos, noyque

couber,

as retengbes de tributos, nos termos da legislacdo tributaria e com bas€ nas

informagdes prestadas pela CONTRATADA.

UM Allce Brags Beynard
T Advogada

Az
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Paragrafo Sétimo

Além de outras hipéteses previstas em lei ou no Contrato, o BNDES podera descontar, do
montante expresso no documento fiscal, os valores referentes a multas, indenizactes
apuradas em processo administrativo, bem como qualquer obrigagdo que decorra do

descumprimento da legislacdo pela CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo

Caso o BNDES nio efetue o pagamento na forma prevista nesta Clausula, em decorréncia
de fato nao atribuivel 8 CONTRATADA, aos valores devidos serdo acrescidos juros de mora
de 0,5% (meio por cento) ao més, pro rata tempore, calculados desde o dia do vencimento

até a data da efetiva liquidagao.

CLAUSULA SETIMA — EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO
Nao sera admitido reajuste ou repactuagao de precos, devendo a CONTRATADA arcar com
eventuais elevacdes dos custos decorrentes de fatores ordinarios, tais como alteracdes de

acordo ou convengao coletiva de trabalho

Paragrafo Primeiro

O BNDES e a CONTRATADA tém direito a revisdo de pre¢os, em consonancia com 0 inciso
XX! do artigo 37 da Constituicdo Federal, desde que ocorra fato imprevisivel ou previsivel de
consequéncias incalculaveis que onere ou desonere as obrigagbées pactuadas no presente

Instrumento, sendo que:

I. A CONTRATADA devera formular ao BNDES requerimento para a revisdo do
Contrato, comprovando a ocorréncia do fato gerador,

. A comprovagao sera realizada por meio de documentos, tais como, atos normativos
que criem ou alterem tributos, lista de preco de fabricantes, notas fiscais de
aquisicdo de matérias-primas, de transporte de mercadorias, alusivas a época da
elaboracgdo da Proposta e do momento do pedido da revisao;

. Com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar planilhas de custo
unitarios, comparativas entre a data da formulagcdo da Proposta e o momento’ do
pedido de revisdo, contemplando os custos unitarios envolvidos e evidenciay

quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no valor pactuado; e

IV. O BNDES examinara o requerimento e inform,§5é~§ CONTRATADA quanto ao

. ~ RRY ,é\,\% .
atendimento ou ndo do mesmo, de acordo com;.gs’ p‘a,ra%w)etros estabelecidos pela
e £

AT ??’«‘zé:\«.aoynard

Advaugada
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Lei n® 8.666/1993.

Paragrafo Segundo
A CONTRATADA devera solicitar a revisdo de pregos até o encerramento do Contrato,
hipétese em que os efeitos financeiros serdo concedidos de modo retroativo a partir do fato

gerador, observando-se, ainda, que:

I. Caso o fato gerador da revisdo de pregos ocorra com antecedéncia inferior a 60
(sessenta) dias do encerramento do Contrato, a CONTRATADA tera o prazo de 60

(sessenta) dias, a contar do fato gerador, para solicitar a revisao de precos;

. O BNDES devera analisar o pedido de revisdo de precos em até 60 (sessenta)
dias, contados da solicitacdo e da entrega pela CONTRATADA dos comprovantes
de variacido dos custos, ficando este prazo suspenso, a critério do BNDES,
enquanto a CONTRATADA ndo apresentar a documentacdo solicitada para a

comprovagdo da variagdo de custos; e

Ill. Caso a CONTRATADA n3o solicite a revisdo de pregos nos prazos fixados acima,
nao fara jus a mesma, operando-se a renuncia ao direito.

CLAUSULA OITAVA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

A CONTRATADA, na forma do artigo 49 da Lei n° 9.610/1998 e do artigo 111 da Lei
n° 8.666/1993, cede ao BNDES a totalidade dos direitos autorais dos produtos, materiais,
informagdes, bancos de dados e demais resultados que venham a ser produzidos como
reflexo da prestacio do servigo objeto deste Contrato, sem qualquer remuneragéo adicional,
de forma exclusiva, plena, definitiva e permanente, em carater irrevogavel e irretratavel, para
toda e qualquer utilizagéo, disposicao e fruicdo, para qualquer finalidade e por qualquer

meio, a qualquer tempo e em qualquer lugar, e para qualquer forma de arquivamento.

Paragrafo Primeiro

A CONTRATADA ¢ exclusiva e pessoalmente responsavel pela originalidade de taj
produtos, materiais, informagdes, bancos de dados e demais resultados, declarando 41:\‘
autora efou titular dos direitos autorais cedidos, obrigando-se a indenizar o BNDES /pgtas)

perdas e danos que vier a sofrer em caso de contestagéo.
Paragrafo Segundo

utilizar.
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Paragrafo Terceiro
A CONTRATADA n&o podera utilizar, divulgar, licenciar, ceder, alienar e transferir, no todo
ou em parte, tais produtos, materiais, informagdes, bancos de dados e demais resultados,

salvo prévia e expressa autorizacao do BNDES.

Paragrafo Quarto

Nos termos do artigo 130 da Lei n® 9.279/1996, a CONTRATADA concede licenca ao
BNDES para utilizagdo de qualquer marca de sua propriedade relacionada aos Produtos
objeto do presente Contrato, sem qualquer remuneragéo adicional, de forma permanente, a
contar da data da assinatura deste Contrato, para os fins previstos no caput desta Clausula.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além de outras obrigacbes estabelecidas neste Instrumento, em seus anexos ou nas leis
vigentes, particularmente na Lei n° 8.666/1993, ou que entrarem em vigor, constituem
obrigagées da CONTRATADA:

l. Observar, na execugéo do objeto do Contrato, todas as condigcdes estabelecidas
em sua Proposta, na Tabela de Prazos de Entrega dos Produtos e no Projeto
Basico, respectivamente, Anexos lll, Il e | deste Contrato;

1l Manter durante a vigéncia deste Contrato todas as condi¢cbes de habilitagéo
exigidas quando da contratagdo, comprovando-as sempre que solicitado pelo
BNDES;

M. Cumprir as leis federais, estaduais e municipais vigentes ou que entrarem em
vigor, sendo a Unica responsavel pelas infragdes cometidas, convencionando-se,
desde ja, que o BNDES podera descontar de qualquer crédito da CONTRATADA
a importancia correspondente a eventuais pagamentos desta natureza que venha

a efetuar por imposicao legal;

V. Comunicar a imposi¢cdo de penalidade que acarrete o impedimento de contratar
com o BNDES, bem como a eventual perda dos pressupostos para a dispensa deg
licitagao;

V. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no t

ou

em parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defe
incorregdes decorrentes da execugao;

VI. Reparar todos os danos e prejuizos causados ao BNDES, decorrentes de sua

culpa ou dolo, ndo restando excluida ou reduxida esta responsabilidade pela
" L B marmrs
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presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugéo por parte do
Gestor do Contrato;

Pagar todos os encargos e tributos, que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto deste Contrato, podendo o BNDES, a qualquer
momento, exigir da CONTRATADA a comprovacéao de sua regularidade;

Arcar com todos os encargos sociais e trabalhistas, previstos na legislagao
vigente, e quaisquer outros, em decorréncia da sua condicdo de empregadora, no

que diz respeito a seus empregados;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que venham a ser vitimas os seus
profissionais em servigo, cumprindo todas as suas obrigagdes legais e

assegurando-lhes as demais exigéncias para o exercicio das atividades;

Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢gdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus profissionais
e prepostos, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades decorrentes
de ag¢des judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas

com o cumprimento dos servigos aqui demandados;

Treinar os supervisores, entrevistadores, digitadores e/ou outros membros da
equipe de coleta de dados, de forma especifica e adequada, devendo fazer parte
do treinamento as seguintes atividades: apresentacdo conceitual e operacional
sobre o Produto BNDES Microcrédito; orientagdes gerais sobre a pesquisa e seus
objetivos; treinamento para utilizagdo dos equipamentos, aplicagdo do
guestionario e realizagdo de entrevistas, incluindo instrugbes relacionadas a
abordagem dos entrevistados e explicagbes sobre os conceitos elencados nos
instrumentos de coleta de dados, buscando a padronizagao dos procedimentos.
Tais atividades de capacitagdo poderdao ser acompanhadas, em todas as suas
etapas, por representantes do BNDES;

Elaborar o Manual do Entrevistador contendo todo o contelido aplicado no

treinamento previsto no inciso acima;

Supervisor Técnico da pesquisa de campo;

Manter mecanismos de controle de acesso para assegurar a disponibilidade, a
confiabilidade e a integridade dos dados;
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dos dados coletados no ambito da pesquisa, atendendo as condi¢des que forem
acordadas mediante a assinatura dos Termos de Confidencialidade por seus
representantes legais e pela Equipe Técnica que participara da pesquisa

(respectivamente, Anexos IV e V deste Contrato);

Providenciar, perante a Receita Federal do Brasil — RFB, comprovando ao
BNDES, sua exclusio obrigatéria do SIMPLES, no prazo estipulado pelo artigo 30
da Lei Complementar n° 123/2006, se a CONTRATADA, quando optante do
SIMPLES:

a) Extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123/2006, ao longo da vigéncia deste Contrato; ou

b) Enquadrar-se em alguma das exce¢des previstas no artigo 17 da Lei
Complementar n® 123/2006;

Permitir vistorias e acompanhamento da execugdo do objeto pelo Gestor do

Contrato e pela Equipe Técnica de Acompanhamento do BNDES;
Manter o BNDES informado sobre o andamento do servico;
Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo BNDES,;

Obedecer as instrucdes e aos procedimentos estabelecidos pelo BNDES para a

adequada execucgao do Contrato;

Designar 1 (um) preposto como responsavel pelo Contrato firmado com o BNDES,
para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da CONTRATADA,

zelando pelo fiel cumprimento das obriga¢des previstas neste Instrumento;

Impedir a participagao, direta ou indireta, de empregado ou dirigente do Sistema
BNDES (BNDES e suas subsidiarias) na execucdo do objeto do presente
Contrato;

Providenciar para que ndo sejam alocados na execucao dos servicos familiares de
empregado ou dirigente do Sistema BNDES (BNDES e suas subsidiarias)
ocupante de cargo em comissédo ou fungdo de confianga, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.230/2010, considerando-se familiar, nos termos do inciso Ill do
artigo 2° do referido Decreto, o companheiro ou o parente em linha reta
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

Observar o Cédigo de Etica do Sistema BNDES vigénte ao tempo da contratg
o qual devera ser consultado por intermédio do sitio eletronico
http://www.bndes.gov.br ou requisitado ao Gestor do Contrato, assegurando/ -se de
que seus representantes legais e que todos 08’ proﬂssnonans envolvidos na
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execucdo do objeto pautem seu comportamento e sua atuagdo pelos principios

nele constantes;

XXV. Adotar, na execugéo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e de reducéo da poluicéo;

XXVI. Notificar ao BNDES, por escrito, quaisquer fatos que possam por em risco a
execugado do objeto deste Contrato;

XXVII. Notificar ao BNDES, por escrito, acerca da alteracdo das condi¢des atestadas por
meio das declaragdes apresentadas pela CONTRATADA no sentido de que nao
emprega menores e da inexisténcia de situacdo de nepotismo e da presenca de

empregados ou dirigentes do Sistema BNDES no seu quadro societario;

XXVIiI.Devolver ao BNDES todos os insumos que lhe tenham sido disponibilizados antes

do pagamento da Gltima parcela prevista neste Contrato;

XXIX. Garantir que o objeto do Contrato nao infringe quaisquer direitos autorais,
patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-secrets, sendo
responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de advogado, custas e despesas
decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em
face do BNDES, por acusacgao da espécie, podendo a CONTRATADA ser instada
a intervir no processo; e

XXX. Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas de seguranca das
dependéncias do BNDES por parte dos profissionais alocados na execugéo dos
servicos, quanto ao porte de identificagdo e a utilizagdo dos acessos indicados
pelo BNDES.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DO BNDES

Além de outras obrigagbes estipuladas neste Instrumento, em seus anexos ou nas leis,
vigentes, particularmente na Lei n® 8.666/1993, ou que entrarem em vigor, constituem
obrigagées do BNDES:

I. Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condi¢cdes estabelecidas

neste Contrato;

II. Designar, como Gestor do Contrato, o Sr. Leonardo de Oliveira Santos,/que
atualmente exerce a fungdo de gerente na AP/ DEPLAN/GERAYV, a quem cabg

consoante as disposi¢coes do artigo 67 da Lei n° 8.666/1993, o acompanhame
fiscalizagdo e a avaliagdo da execugéo do -servico, bem como a liquidagado da

N PR
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despesa e o atestado de cumprimento das obrigacdes assumidas;
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Designar, como substituta do Gestor do Contrato, para atuar em sua eventual
auséncia, a Sra. Maria Araujo Parreiras, que atuaimente é empregada do BNDES
lotada na AP/DEPLAN/GERAV;

Alterar, quando conveniente, o Gestor do Contrato e/ou sua substituta, por outro

profissional, mediante comunicagéo escrita 8 CONTRATADA;

Designar a Equipe Técnica de Acompanhamento do BNDES, a quem cabera o

recebimento do objeto, em conjunto com o Gestor do Contrato, além das demais
atribuicdes descritas no item 12 (ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS) do
Projeto Basico (Anexo | deste Contrato);

Fornecer & CONTRATADA, quando solicitado ao Gestor do Contrato, cdpia do
Cadigo de Etica do Sistema BNDES e da Politica Corporativa de Seguranc¢a da
Informacao do BNDES;

Colocar a disposicdo da CONTRATADA todas as informacdes necessarias a

perfeita execugao do servico objeto deste Contrato;
Comunicar a CONTRATADA, por escrito:

a) Quaisquer instrugbes ou procedimentos sobre assuntos relacionados ao

Contrato;

b) A abertura de procedimento administrativo para a apuragdo de condutas
irregulares da CONTRATADA, concedendo-lhe prazo para defesa; e

c) A aplicagio de eventual penalidade, nos termos deste Contrato.

Disponibilizar 4 CONTRATADA a relagdo indicando os beneficidrios finais das
Instituicbes de Microcrédito Produtivo Orientado (IMPO) selecionadas para compor

a amostra, com os seus respectivos enderecos;

Fornecer &8 CONTRATADA os dados dos beneficiarios finais do Produto BNDES
Microcrédito, para a extracdo da amostra de entrevistados em cada IMPO,
mediante a assinatura dos Termos de Confidencialidade pelos representantes
legais da CONTRATADA e pela Equipe Técnica que participara da pesquisa
(respectivamente, Anexos IV e V a este Contrato);

Avaliar as propostas e agdes apresentadas pela CONTRATADA;

Comunicar a8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a e (o}

do servico; e

Prestar as informacdes e os esclarecimentog,q;uq\tham a ser solicitak os pela
CONTRATADA. i

e S mars -
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SIGILO DAS INFORMAGOES
Cabe a CONTRATADA cumprir as seguintes regras de sigilo e assegurar a aceitagao e

adesdo as mesmas por profissionais que integrem ou venham a integrar a sua equipe na

prestacdo do objeto deste Contrato, as quais perdurardo, inclusive, ap6s a cessagdo do

vinculo contratual e da prestagéo do servigo:

Vi

Cumprir as diretrizes e normas da Politica Corporativa de Seguranga da Informacgao
do BNDES, necessarias para assegurar a integridade e o sigilo das informagdes;

Nao acessar informacdes sigilosas do BNDES, salvo quando previamente

autorizado por escrito;

Sempre que tiver acesso as informagdes mencionadas no inciso anterior, bem

como nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta Clausula:

a) Manter sigilo dessas informagdes, ndo podendo copia-las, reproduzi-las, reté-las
ou praticar qualquer outra forma de uso que n&o seja imprescindivel para a

adequada prestacéo do objeto deste Contrato;

b) Limitar o acesso as informagdes aos profissionais envolvidos na prestagio do
servico objeto deste Contrato, os quais deverdo estar cientes da natureza
sigilosa das informagbes e das obrigagdes e responsabilidades decorrentes do

uso dessas informagdes; e

c) Informar imediatamente ao BNDES qualquer violagdo das regras de sigilo ora
estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independente da
existéncia de dolo, bem como dos profissionais envolvidos, adotando todas as
orientacdes do BNDES para remediar a violag&o;

Entregar ao BNDES, ao término da vigéncia deste Contrato, todo e qualquer
material de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa
e registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou
mantidos sob seu controle ou posse, assumindo o compromisso de nao utilizar

qualquer informagao sigilosa a que teve acesso no ambito deste Contrato;

Observar o disposto nos Termos de Confidencialidade assinados por
representantes legais por ocasido da assinatura do presente Contrato (Anex

Apresentar, antes do inicio da prestagdo do servico, por ocasido da [Re
Preliminar prevista no Paragrafo Primeiro da Clausula Terceira deste Contrato,
Termos de Confidencialidade, conforme modelo anexo~a este Contrato (Anexo V),

/
assinados pelos profissionais que acessarao nformagoes sigilosas, devendo
S oA oe
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referida obrigacdo ser também cumprida por ocasido de substituicdo desses

profissionais.

Paragrafo Primeiro

As informacgdes obtidas pela Equipe Técnica da CONTRATADA, no ambito das entrevistas
realizadas com os beneficiarios finais, serdo consideradas de natureza confidencial e
sigilosa, para os fins da Lei Complementar n® 105/2001, ressalvadas aquelas informacdes

que ja estejam disponiveis a sociedade.

Paragrafo Segundo

Ressalvadas aquelas informagSes que ja estejam disponiveis a sociedade, todas as
informagdes trocadas entre 0 BNDES e a CONTRATADA, além das informagbes obtidas a
partir das entrevistas realizadas com os beneficiarios finais, serdo consideradas de natureza
confidencial, comprometendo-se a CONTRATADA, por meio de seus representantes legais
e profissionais envolvidos com a execugdo do objeto, a ndo divulgar ou tornar publicos
quaisquer dados ou informagdes obtidos ou fornecidos em decorréncia da contratacao, sem
anuéncia do BNDES, sob pena de adogido das medidas judiciais e sangdes cabiveis na
legislacdo pertinente, além da possibilidade de dentncia e resciséo deste Contrato, se ainda
vigente, bem como de responsabilidade pelos prejuizos causados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CESSAO DE CREDITOS E SUCESSAO
CONTRATUAL

E vedada a cessdo de qualquer crédito decorrente do presente Contrato, bem como a
emissao, por parte da CONTRATADA, de qualquer titulo de crédito em razdo do mesmo.

Paragrafo Primeiro
E admitida a sucessdo contratual nas hipdteses em que a CONTRATADA realizar as

operagdes societarias de fusdo, cisdo ou incorporagdo, condicionada aos seguintes

requisitos: /
I.  Aquiescéncia prévia do BNDES, que analisara eventuais riscos ou prejlizos

decorrentes de tal alteragio contratual; e
II.  Manutencgdo de todas as condi¢cdes contratuais e requisitos de habilitacdo driginais,
previstos no Projeto Basico, Anexo | deste Contrato.

fo -anterior, o sucessor assumira

BIBNDES
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integralmente a posicdo do sucedido, passando a ser responsavel pela execucédo do

presente Contrato, fazendo jus, por conseguinte, ao recebimento dos créditos dele

decorrentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PENALIDADES

Em caso de inexecucdo total ou parcial do Contrato, inclusive de descumprimento de

exigéncia expressamente formulada pelo BNDES ou de inobservancia de qualquer

obrigacdo legal, bem como em caso de mora, sem motivo justificado, a CONTRATADA

ficara sujeita as seguintes penalidades, sem prejuizo do disposto na Lei n® 8.666/1993:

Adverténcia;
Multa:

a) De até 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, incidente sobre o valor
do Produto em atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor total da
contratacdo, em caso de descumprimento dos prazos de execucdo previstos

neste Contrato e em seus anexos;

b) De até 10% (dez por cento), incidente sobre o valor total do Contrato, apurada
de acordo com a gravidade da infragéo, por qualquer descumprimento contratual

néo previsto na alinea anterior;

Suspenséao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com
o BNDES, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, apurado em razéo da natureza e

gravidade da infragdo cometida,

IV. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

Paragrafo Primeiro

As penalidades indicadas nesta Clausula somente poderdo ser aplicadas apds

procedimento administrativo, e desde que assegurados o contraditério e a ampla defesa,

facultada a CONTRATADA a defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

Paragrafo Segundo
Contra a decisdo de aplicagao de penalidade, a CONTRATADA podera interpor o
cabivel, na forma e no prazo previstos na Lei n° 8.666/1993.

Paragrafo Terceiro

A imposicao de sangao prevista nesta Clausula ndo impede a rescisao unilateral do Contrato
pelo BNDES, nos casos previstos nos incisos | a Xll, XV e’XL\;/sIII, do artigo 78, da Lei

2.0
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n° 8.666/1993.

Paragrafo Quarto
A multa prevista nesta Clausula podera ser aplicada juntamente com as demais

penalidades.

Paragrafo Quinto
A multa aplicada 8 CONTRATADA e os prejuizos causados ao BNDES serédo deduzidos de
quaisquer créditos a ela devidos, ressalvada a possibilidade de cobranca judicial da

diferenca eventualmente ndo coberta pelos mencionados créditos.

Paragrafo Sexto
No caso de uso indevido de informagdes sigilosas, observar-se-30, no que couber, os
termos da Lei n® 12.527/2011 e do Decreto n°® 7.724/2012.

Paragrafo Sétimo
No caso de atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, observar-se-ao os
termos da Lei n® 12.846/2013.

Paragrafo Oitavo
As sancdes previstas nos Incisos lil e IV desta Clausula também poderao ser aplicadas nas
hipoteses previstas no artigo 88 da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:

I. Por ato unilateral do BNDES, nas hipéteses previstas nos incisos | a Xll, XVil e
XVIIl do artigo 78 da Lei n.° 8.666/1993, mediante autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo, assegurado o
contraditério, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sem prejuizo da aplicagdo das

penalidades previstas neste Contrato, quando cabivel;

Il. Por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada
autoridade competente, reduzida a termo, e desde que haja conveniénci
BNDES; e

l. Por via judicial, nos termos da legislacao.

EISNDES
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Paragrafo Primeiro
Rescindido o Contrato, nos termos dos incisos | ao Xl e XVII do artigo 78 da Lei
n.° 8.666/1993, a CONTRATADA respondera por eventuais perdas e danos e sujeitar-se-a
as penalidades decorrentes do Contrato, apuradas em procedimento administrativo, bem

como as consequéncias previstas no artigo 80 da Lei n® 8.666/1993, no que couber.

Paragrafo Segundo

Em caso de rescisdo pelos motivos previstos nos incisos Xll a XVIl do artigo 78 da Lei n°
8.666/1993, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos que
comprovadamente houver sofrido, observando-se, ainda, o disposto no artigo 79, paragrafo

segundo, da mesma Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSIGOES FINAIS

Este Contrato representa todo o acordo entre as partes com relagéo ao objeto nele previsto.

Paragrafo Primeiro

integram o presente Contrato o Projeto Basico, a Tabela de Prazos de Entrega dos
Produtos, a Proposta apresentada pela CONTRATADA, os Termos de Confidencialidade
assinados pelos representantes legais da CONTRATADA e o modelo de Termo de
Confidencialidade a ser assinado pelos profissionais alocados na execugdo do servigo,
respectivamente, Anexos |, II, lll, IV e V ao presente Instrumento, no que com este nao
colidir, bem como com as disposicées legais aplicaveis, observando-se que, ocorrendo
conflitos de interpretacéo entre as disposi¢des contratuais e de seus anexos, prevalecera o

disposto no Contrato e na legislagdo em vigor.

Paragrafo Segundo
Caso haja contradigdo entre os termos da Proposta da CONTRATADA (Anexo Il a este
Contrato) e os demais Anexos ao Contrato, prevalecera o estabelecido nestes.

Paragrafo Terceiro

A omissdo ou tolerdncia quanto a exigéncia do estrito cumprimento das obrigacbes

tempo.
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{
CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

E competente o foro da cidade do Rio de Janeiro para solucionar eventuais litigios

decorrentes deste Contrato, afastado qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

As folhas deste Contrato s&o rubricadas por Alice Braga Boynard, advogada do BNDES, por
autorizagdo do representante legal que o assina.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente Instrumento, redigido em 2

(duas) vias de igual teor e forma, para um so6 efeito, juntamente com as testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, ©6 de _ouAubyey de 2015.

/:/'/7

BANCO NACIONAL DE DES (o) E/@@MICO E SOCIAL - BNDES
Sergio F. Quintsila
Vice-Presidente

yu{Aci\\oé ETULI® VARGAS

Testemunhas:

Nome: Wvé’ﬁm/[ A(W”b\
CPF: /41.0SE- 13}~ 45

Ultima pégma do Contrato de Prestacéo de Servu;os OCS ne 0305/2015 que entre si celebram [} Banco Naaonal de
" Desenvolvimento econémico e Social ~ BNDES e a FundagSo Getulio Vargas, cujo objeto é a prestagdo de servigos visando a

realizacdo de estudo para identificar e compreender o impacto da atuagio do microcrédito viabilizado pelo BNDES em seus
beneficiarios finais. i
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o2 BNDES

ANEXO 1 - PROJETO BASICO

1. OBJETO

1.1. O presente Projeto tem por objeto a contratagdo de pesquisa sobre o Produto
BNDES de Microcrédito, conforme as especificagbes adiante descritas, pelo prazo
de até 15 (quinze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo.

1.2. O objetivo da pesquisa é identificar e compreender os impactos do Produto
BNDES Microcrédito para obter informagdes que levem a proposig¢éo de correges e
novas diretrizes de atuagéo.

1.3. O impacto sera estimado nas seguintes variaveis: postos de trabalho gerados e
mantidos; renda; acesso a crédito; e formalizagdo. Sera investigado, ainda, como
esse impacto pode ser influenciado pelas caracteristicas dos agentes operadores do
Produto.

1.4. O microcrédito é a concessdo de empréstimos de pequeno valor a
microempreendedores formais e informais, normalmente sem acesso ao sistema
financeiro tradicional.

1.5. O BNDES atua no setor a partir do Produto BNDES Microcrédito, que tem
como objetivo promover a economia popular, visando incentivar a geragao de
trabalho e renda, inclusdo social, complementagdo de politicas sociais e/ou
promocao do desenvolvimento local.

1.6. Podem obter recursos do Produto BNDES Microcrédito as pessoas fisicas e
juridicas empreendedoras de atividades produtivas de pequeno porte, ou seja,
aquelas que obtenham receita bruta igual ou inferior a R$ 360 mil em cada ano-
calendario. Os recursos destinam-se sempre ao financiamento de capital de giro
e/ou de investimentos produtivos fixos, como obras civis, compra de maquinas e
equipamentos novos e usados, e compra de insumos e materiais.

1.7. O apoio é feito de forma indireta, por meio do financiamento aos agentes
operadores (Instituigdes de Microcrédito Produtivo Orientado - IMPO), que repassam
os recursos diretamente ao microempreendedor. Os agentes operadores s&o
responsaveis por captar os recursos do Microcrédito junto ao BNDES e repassa-los
aos microempreendedores.

1.8. Os agentes operadores podem ser de 1° ou de 2° piso. Os agentes de 1° Piso
sdo IMPOs que atuam diretamente com o microempreendedor. Ja os agentes de 2°
Piso, sdo Agentes de Intermediacao (AGI), que repassam recursos para agentes o
1° Piso (IMPO). Os agentes financeiros credenciados no BNDES a operar das
linhas e programas de financiamento também podem funcionar como agg
operadores do Produto BNDES Microcredito.

1.9. As informacgbes sobre as condigdes de acesso ao Produto e outros detalhes
sobre a concessao do apoio financeiro, estdo disponiveis em: r(

http://www.bndes.gov.br/SiteBNDE S/bndes/bndes pt/Institucional/Apoio_Financeiro/
Produtos/BNDES Microcredito/index.html

Anc Bragé Boynard
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2. DESCRIGAO DO OBJETO

2.1. As atividades da pesquisa, objeto deste Projeto Basico, estdo descritas no
Quadro 1, a seguir:

Quadro 1. Atividades da Pesquisa e Respectivos Produtos:

Atividades Referéncia do Produto a ser entregue

I Definigdo do desenho da avaliagdo, com
detalhamento da metodologia a ser
empregada na pesquisa.

Da atividade listada no item | resultard o
Produto 1, descrito no item 4.

Il Definicdo do plano amostral, necessario | Da atividade listada no item Il resultara o
para realizagdo da pesquisa de campo. Produto 2, descrito no item 5.

Il Treinamento dos entrevistadores e
supervisores encarregados da coleta de
dados em campo.

IV Realizagdo do pré-teste dos instrumentos
de coleta de dados, em beneficiarios nao
sorteados para compor a amostra desta

pesquisa. Das atividades listadas nos itens Ill a VI,

resultara o Produto 3, descrito no item 6.

V Validagdo dos instrumentos de coleta de
dados, com a equipe técnica do BNDES
responsavel pelo acompanhamento do
Contrato.

VI Definicdo das estratégias e do suporte
logistico operacional necessario para a coleta
de dados.

Vil Realizagdo de pesquisa de campo
destinada a coleta de dados quantitativos e
qualitativos, por meio de entrevistas com os
beneficiarios finais do Produto BNDES
Microcrédito.

Da atividade listada no item VIl resultaré o
Produto 4 descrito no item 7.

VIl Tabulagdo, processamento e analises | Da atividade listada no item Vil resultara o
estatisticas dos dados coletados. Produto 5 descrito no item 8.

IX Elaboragdo do Relatério Analitico Final
com interpretacdo dos dados, conclusdes e
recomendagdes, além de apresentagdo dos
resultados em reunido presencial com o
BNDES.

Da atividade listada no item IX resultara 7
Produto 6 descrito no item 9.

/
&iBNDES
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3. LOCAL E CONDICOES DE EXECUGAO DO OBJETO

3.1. As etapas que ndo envolverem ida a campo deverdo ser realizadas nas
dependéncias da Contratada, ou nas dependéncias do BNDES — Rio de Janeiro,
caso seja necessario o envolvimento da Equipe Técnica de Acompanhamento do
BNDES, cujas atribui¢cdes estdo descritas no item 12.2.

3.2. Deverdo ser realizadas nas dependéncias do BNDES no Rio de Janeiro — RJ,
com a Equipe Técnica de Acompanhamento, ao menos 6 (seis) reunides presenciais
destinadas a apresentacéo, discussdo e ajuste dos 6 (seis) Produtos, descritos nos
itens4a9.

3.3. Nas reunides presenciais a que se refere o item 3.2, dever&o estar presentes
os representantes dos cargos de Coordenador Geral e Pesquisador Sénior da
Contratada. Caso a Equipe Técnica de Acompanhamento do BNDES julgue
necessario, solicitara a presenca do Supervisor Técnico da pesquisa de campo. O
perfil e as atribuigdes desses profissionais estao descritos no item 19.

3.4. A pesquisa de campo consistira na realizagdo de entrevistas, nos enderecos
residenciais ou comerciais dos beneficiarios finais do Produto BNDES Microcreédito,
e tera abrangéncia nacional — compreendendo as regides Centro-Oeste, Nordeste,
Sudeste e Sul, com maior concentragdo nesta Ultima. As entrevistas deveréo seguir
plano amostral aprovado pelo BNDES, em 2 (dois) momentos distintos: pré-teste e
campo efetivo. Entre esses 2 (dois) momentos, a Contratada devera validar os
instrumentos de coleta de dados junto ao BNDES.

3.5. A distribuicdo geografica das entrevistas da amostra devera ser definida de
forma proporcional a distribuigdo do universo de beneficiarios finais.

3.6. A localizagdo das entrevistas serad definida apds concluido o plano amostral,
conforme descrito no item 5.

3.7. Para a execucgdo da pesquisa de campo, deveréo ser formadas equipes de
supervisores e entrevistadores de campo em numero compativel com o tamanho
total da amostra definido pela Contratada, com sua distribuigdo geogréafica e com o
cronograma da pesquisa.

3.8. Para a realizagdo de entrevistas, a Contratada devera realizar o treinamento
dos profissionais envolvidos na pesquisa — supervisores, entrevistadores, digitadores

e/ou outros membros da equipe de coleta de dados. /

3.9. Para a entrega dos Produtos 1 a 6, deverdo ser entregues Relatérios de
conclusdo sob a forma de documento eletrénico e copia impressa, cujo conteud

imagens, videos, etc.) deverdo ser entregues ao BNDES no formato digital,\em CD-
ROM ou DVD-ROM. S
70\ BIEBNDES
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3.11.Tabelas, quadros, graficos e mapas deverdo obedecer as normas de
apresentacdo da ABNT e normas de representagéo tabular do IBGE e deverao estar
enumerados, conter titulos completos e autoexplicativos (sempre fora da figura),
bem como as respectivas fontes. Além de estarem no corpo do texto, os mesmos
devem ser enviados ao BNDES separadamente em arquivos digitais editaveis em
processadores de texto e de planilhas eletronicas.

4. PRODUTO 1 - DESENHO DA AVALIACAO

4.1. A pesquisa devera medir o impacto da atuagcdo do Produto BNDES
Microcrédito nas seguintes variaveis: postos de trabalho gerados e mantidos; renda;
acesso a crédito; e formalizagéo.

4.2. O Produto 1 devera ser apresentado a equipe técnica do BNDES, pela
Contratada com a descrigdo detalhada do arcabougo metodolégico que sera
utilizado e o planejamento necessério para a realizagdo de todas as etapas da
pesquisa.

4.3. O Relatério a ser entregue ao final dessa etapa devera abordar os seguintes
pontos: estratégia de identificagdo dos grupos de tratamento e controle; critérios de
avaliacéo; indicadores e suas linhas de base; métodos e técnicas de avaliag&o,
identificagdo dos dados qualitativos necessarios e meios de verificagdo; identificacéo
dos dados quantitativos necessarios, suas fontes e meios de verificagéo; definigédo
de métodos e periodo de coleta de dados; definicdo dos métodos e técnicas de
andlise de dados; e descrigdo dos limites, restricbes e definigdo das equipes
necessarias para realizagdo da pesquisa avaliativa.

4.4. Sera investigado, ainda, como esse impacto pode ser influenciado pelas
seguintes caracteristicas das IMPOs: metodologia de concesséo de credito; regido
geografica; natureza juridica; atuagcdo em 1° ou 2° piso; e forma de atuagéo dos
agentes de crédito.

4.5. Deverdo constar como anexos ao Relatério a proposta preliminar dos
instrumentos de coleta de dados e do plano logistico-operacional para a pesquisa de
campo, com o perfil e a quantidade de profissionais a serem enviados ao campo,
tendo em vista a distribuicdo geografica e o cumprimento do cronograma proposto.
Os instrumentos de coleta de dados serdo submetidos ao pré-teste antes do inicio
da pesquisa de campo, enquanto que o plano logistico-operacional sera validado
apos a realizagdo do pré-teste, conforme item 6.

4.6. Qualquer mudanga que se julgue necessaria no emprego das técnicas, bem/)
como nas atividades planejadas para a execugdo da avaliagdo, devera/sem
comunicada previamente a equipe do BNDES para aprovagao da sua pertinénofa.

EYENDES
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5. PRODUTO 2 - PLANO AMOSTRAL

5.1. O Produto 2, Plano Amostral, consiste em uma proposta técnica a ser
apresentada pela Contratada, que contenha uma amostra aleatéria de entrevistados
por IMPO, além da definicdo e apresentagdo do método de substituicdo de unidades
amostrais eventualmente perdidas.

5.2. A amostra aleatoria devera ser extraida a partir da relagdo de beneficiarios
finais fornecida pelo BNDES e necessariamente devera conter ao menos 3.000 (trés
mil) entrevistados.

5.3. Apods definida a amostra, a Contratada encaminhara a lista de beneficiarios
finais que a compdem para as respectivas IMPOs, solicitando-as a fazer o contato
com os futuros entrevistados, a fim de informar sobre a pesquisa.

5.4. Caso o beneficiario final, tomador do crédito, ndo seja encontrado no horario
agendado e no endereco indicado pela IMPO, o entrevistador devera retornar nos 2
(dois) dias subsequentes, em horario proximo ao originalmente combinado, na
tentativa de localizar o respondente.

5.5. Se ainda com essas tentativas, o beneficiario final ndo for encontrado, ou por
alguma outra eventualidade, a entrevista ndo for realizada, sera caracterizada a
perda de unidade amostral. A unidade perdida devera, ent&do, ser substituida por
outra unidade de modo a que se consiga realizar 3.000 (trés mil) entrevistas.

5.6. A substituicdo de unidades amostrais, entretanto, estara limitada a 10% (dez
por cento) do total da amostra incialmente definida pelo Plano. Caso as unidades
perdidas superem os 10% (dez por cento), sera verificada pela Contratada a
possibilidade de aumento no percentual de substituicbes sem necessidade de
reajuste no orgamento. Caso ndo seja possivel, serdo definidos, entre a Contratada
e a Equipe Técnica do BNDES, a necessidade de substituir a totalidade das
unidades amostrais perdidas e o correspondente ajuste no valor contratado.

5.7. Para a extracdo da amostra de entrevistados em cada IMPO, a Contratada tera
incialmente acesso aos dados ndo sigilosos dos beneficiarios do Produto BNDES
Microcrédito fornecidos pelo BNDES.

5.8. Os dados sigilosos serdo acessados na concessdo da entrevista pelos
beneficiarios finais, mediante assinatura dos Termos de Confidencialidade pela
Contratada e por seus empregados que acessarao esses dados sigilosos. O model
dos Termos de Confidencialidade se encontra no Anexo 3. Ficam, assim,/a
Contratada e seus empregados obrigados a resguardar a intimidade
entrevistados e a zelar pela confidencialidade dos dados acessados. Cabe d
também que os resultados da pesquisa ndo serdo divulgados d

individualizada, mas apenas agregada.
3 BNDES
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6. PRODUTO 3 - RELATORIO COM OS RESULTADOS DO PRE-TESTE E O
PLANEJAMENTO DA PESQUISA DE CAMPO

6.1. O Produto 3 devera apresentar um relatério com o detalhamento e os
resultados do pré-teste dos instrumentos de coleta de dados. Conforme descrito no
Item 2.1, este Produto esta dividido em quatro atividades: treinamento dos
entrevistadores e supervisores encarregados da coleta de dados em campo (itens
6.2 e 6.3); realizacdo do pré-teste dos instrumentos de coleta de dados (itens 6.4 a
6.6); validagcdo dos instrumentos de coleta de dados (item 6.7); e definicdo das
estratégias e do suporte logistico operacional necesséario para a coleta de dados
(item 6.8).

6.2. Os entrevistadores que participardo do pré-teste deverao receber treinamento
prévio, a ser oferecido pela Contratada. Deverdo fazer parte do treinamento as
seguintes atividades: apresentagdo conceitual e operacional sobre o Produto
BNDES Microcrédito; orientagdes dgerais sobre a pesquisa e seus objetivos; e
utilizagdo dos equipamentos, aplicagédo do questionério e realizagéo de entrevistas,
incluindo instrugdes relacionadas a abordagem dos entrevistados e explicages
sobre os conceitos elencados nos instrumentos de coleta de dados, buscando a
padronizagdo dos procedimentos e elaboragdo de um manual do entrevistador — a
ser elaborado pela Contratada com o contetdo do treinamento, que devera incluir as
instrucdes necessarias para o entrevistador realizar a pesquisa de campo.

6.3. A partir das propostas de melhorias identificadas no pré-teste, o programa de
treinamento aplicado aos profissionais envolvidos na coleta de dados devera ser
revisado. Devera ser, entéo, proposto um treinamento adaptado as especificidades
da pesquisa de avaliagdo do Produto BNDES Microcrédito e apropriado para todos
os profissionais envolvidos na pesquisa de campo, inclusive os que substituam
outros afastados por qualquer motivo. Os treinamentos deverdo ser conduzidos
presencialmente com grupos de, no maximo, 30 (trinta) participantes. Sugere-se que
o treinamento ocorra com, no maximo, 15 (quinze) dias de antecedéncia do inicio da
pesquisa de campo. Para fins de acompanhamento da pesquisa, a equipe técnica do
BNDES podera participar dos treinamentos, a seu critério.

6.4. O pré-teste dos instrumentos de coleta de dados sera realizado pela
Contratada em beneficiarios de 2 (duas) IMPOs, ndo sorteados para compor a
amostra desta pesquisa. Os beneficiarios entrevistados no pré-teste seréo definidos
conjuntamente pelo BNDES e a Contratada e as respectivas instituicbes devem
estar localizadas em diferentes regides do pais. Os dados deveréo ser coletados por
meio de questionario eletrénico com o uso de equipamentos eletronicos portateis,
conforme especificados a seguir, no item 7.

6.5. Dentre os aspectos a serem observados no pré-teste, encontram-se a logfstic
a ser empregada na coleta dos dados, a adequagdo da abordage
entrevistadores, sua habilidade no uso dos equipamentos eletrdnicos que regi
os dados solicitados, a inteligibilidade das questdes, a duragéo das entrevistas, a
eficacia dos equipamentos escolhidos e a capacidade de registro e envio das
informacdes que irdo compor o banco de dados.

8IBNDES
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6.6. As atividades desenvolvidas ao longo do pré-teste deverdo ser acompanhadas
pelo Supervisor Técnico da pesquisa de campo e por algum representante da equipe
técnica do BNDES, responsavel pelo acompanhamento do Contrato.

6.7. Deverao fazer parte do conteudo do Relatério comentarios acerca da qualidade
dos instrumentos de coleta de dados e propostas de melhorias, com base nas
observagbes feitas pela Contratada durante o pré-teste. Tais propostas seréo
validadas pela equipe técnica do BNDES, para que entéo seja elaborada a versao
definitiva dos questionarios.

6.8. O Produto 3 devera, ainda, validar o plano logistico-operacional para a
pesquisa de campo, apresentado no Produto 1, incluindo definicdo das estratégias e
do suporte logistico-operacional necesséario para a coleta de dados e para a
supervisdo do trabalho de campo, além de um cronograma semanal das atividades
previstas.

7. PRODUTO 4 - RELATORIO DA PESQUISA DE CAMPO

7.1. O Produto 4 consiste em Relatoério descritivo das atividades e resultados da
pesquisa de campo. A pesquisa de campo objetiva a coleta de dados quantitativos e
qualitativos, por meio de entrevistas com as IMPOS e com os beneficiarios finais do
Produto BNDES Microcrédito — caso o beneficiario final seja uma pessoa juridica, a
entrevista devera ser feita com o gestor do negécio;

7.2. A Contratada devera coletar os dados por meio de questionario eletrénico com
o uso de equipamentos eletrénicos portateis, em qualquer plataforma, capazes de
registrar os dados e de fazer a sua critica preliminar, considerando, dentre outros
aspectos, a plausibilidade dos dados, o fluxo das questbes e aspectos logicos
relacionados a elas.

7.3. E necessario que os equipamentos sejam também capazes de registrar as
coordenadas geograficas do local da entrevista, com erro maximo de 50 metros, sem
intervencéo do operador (digitagdo) e possam gravar todos os dados coletados —
respostas ao questionario e coordenadas geogréaficas. Caso nio seja possivel o
registro das coordenadas no momento da entrevista, o entrevistador devera anotar o
endereco e fazer o registro fotografico do local de sua realizagao.

7.4. A transmissdo de dados dos equipamentos ao servidor da Contratada devera
ocorrer, no minimo, a cada 30 (trinta) dias. Os dados gravados deveréao identificar o
dia e a hora da coleta dos dados, bem como o entrevistador responsavel por ela.
Todos os equipamentos deverdo ser disponibilizados pela Contratada, em nimero
compativel com o tamanho da amostra e da equipe e com o tempo disponivel para
coleta de dados.

7.5. Os protocolos de digitagdo e as criticas embutidas no questionario ele

dados deverdo ser especificados e detalhados para orientar os entrevistadores de
forma inequivoca na execugao nas suas atividades de coleta de dados. {
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7.6. Este Produto 4 devera conter uma descri¢gdo pormenorizada do plano logistico-
operacional efetivamente desenvolvido em campo, das atividades realizadas em
meio a coleta dos dados e do plano de imputagdo desses dados. Problemas
associados ao cumprimento do plano amostral iniciaimente definido, que
eventualmente venham a ocorrer, deverdo ser relatados neste Produto.

7.7. O Produto 4 também devera conter uma sec¢do destinada a descricdo das
atividades realizadas para afericdo da qualidade dos dados coletados, que devera
ser garantida, especialmente por meio da realizagédo das seguintes atividades:

L. Revisdo censitaria das respostas que apresentarem indicios de erros;
Il. Realizagéo de auditorias e de testes de consisténcias dos dados;

lll. Repeticdo ou complementagdo de entrevistas em relagdo as quais sejam
detectados problemas; e

IV. Verificacdo por telefone de, no minimo, 5% (cinco por cento) das entrevistas
conduzidas por cada pesquisador, de modo a conferir o contelido das respostas
coletadas nas entrevistas.

8. PRODUTO 5- BANCO DE DADOS

8.1. O Produto 5 consiste na elaboracido de um Banco de Dados, com a tabulacéo
das respostas dos questionarios, demonstragdo da qualidade da pesquisa,
processamento prévio das respostas, e andlises estatisticas dos dados coletados.

8.2. O Banco de Dados resultante da aplicagdo dos questionarios devera ser
submetido a critica de consisténcia geral do BNDES. A Contratada devera
apresentar seu plano tabular, submetendo-o, posteriormente, a avaliagdo do
BNDES. O plano tabular é um instrumento a ser utilizado para consulta e
visualizacéo do perfil da pesquisa, com o cruzamento de variaveis capazes de gerar
um grande nimero de tabelas, que podem ser salvas em outros formatos de
arquivos para futuras consultas.

8.3. O Banco de Dados devera ser enviado acompanhado do Livro de Cédigos. O
formato para o Livro de Codigos devera ser o utilizado pelo IBGE nas PNADs.

8.4. O Banco de Dados devera ser entregue em formato SPSS (extenséo .sav),
com variaveis devidamente identificadas com rétulos e categorias, ou em outro
formato que seja exportavel para o aplicativo referido. A base de dados gerada
devera conter: Type, Width e Decimals definidas; Label (com a descri¢éo clara dz{’
variaveis); Values Labels (com a referéncia aos codigos das variaveis) e valor
missing definidos (campos sem registro).

8.5. Cada questdo devera ser identificada e as variaveis categéricas do Ba

com identificagdo codificada no nome da variavel.
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8.6. O Banco de Dados devera ainda ser acompanhado de um dicionario de dados
que inclua, ao menos, o nome da varidvel, sua descrigdo, codificagéo, posigéo,
tamanho, tipo, além do livro de cédigos.

8.7. Juntamente com o Banco de Dados, deverdo ser encaminhados os
procedimentos de andlise de consisténcia dos dados. Dentre os conjuntos de
atividades desenvolvidas nesse sentido, estdo as verificagdes de formato, de moeda
e conversdes, restricdes de valores possiveis, de duplicagdo, fusées de dados, entre
outras.

8.8. A Contratada devera disponibilizar atendimento para a resolucdo de problemas
e pendéncias relativos aos arquivos enviados, sempre que solicitada pela Equipe
Técnica do BNDES.

8.9. O Produto somente sera aprovado se a consisténcia dos dados coletados for
atestada pelo BNDES.

9. PRODUTO 6 - RELATORIO ANALITICO FINAL

9.1. Apos a coleta das informagdes e sua sistematizagcdo no Banco de Dados, sera
iniciada a avaliag&o dos resultados do Produto BNDES Microcrédito.

9.2. O Produto 6, Relatério Analitico Final, devera contemplar: revisdo bibliografica
da literatura de avaliagdo de microfinancgas; histérico da atuagdo do BNDES no
Microcrédito; analise das estatisticas descritivas; descricdo do arcabougo
metodolégico utilizado; discussdo dos resultados; e recomendagdes a gestéo do
Produto BNDES Microcrédito, tendo como objetivo final a melhoria dos resultados
para os beneficiarios, nas dimensdes de impacto que s&o o foco da pesquisa —
postos de trabalho gerados e mantidos; renda; acesso a crédito; e formalizagao.

9.3. A Contratada devera realizar uma apresentacdo formal do Relatorio,
enfatizando o processo de elaboragdo da pesquisa, seus resultados principais e as
recomendagdes dos pesquisadores. O publico de tal apresentagéo sera selecionado
pelo BNDES e, a critério da Equipe Técnica do BNDES, algumas das sugestdes
realizadas nessa apresentacdo deverao ser incorporadas a versao final do Relatorio,
podendo, a critério da Contratada, ser destacada no documento a origem das
sugestdes porventura incorporadas.

10. REUNIAO PRELIMINAR

10.1.A primeira reunido de trabalho entre 0 BNDES e a Contratada, denomi
Reunido Preliminar, destinada a discussao sobre o desenho da pesquisa e sobre os
instrumentos de coleta de dados, sera realizada nas dependéncias do BN
Rio de Janeiro — RJ em, no maximo, 15 (quinze) dias a ap6s a assinatdra do
Contrato.

10.2.A Contratada devera iniciar a execugcdo dos servicos somente apds a
realizagao desta Reunido Preliminar. @j o5 f“‘fﬂ’—g

Alice Braga Boynard
Advogada

35



®: BNDES

10.3. Nesta Reunido Preliminar:

I - O BNDES devera disponibilizar a Contratada as informagbes
necessarias ao inicio da execugao da pesquisa;

Il - A Contratada devera estar representada presencialmente pelos
seguintes integrantes de sua Equipe Técnica: Coordenador Geral,
Pesquisador Sénior e Supervisor Técnico da pesquisa de campo, cujos
requisitos de capacidade técnica estdo descritos no item 19.4;

Ill - A Contratada devera apresentar sua Equipe;

IV- A Contratada devera apresentar os Termos de Confidencialidade
assinados por seus representantes legais e pela Equipe que participara da
pesquisa, conforme modelo a ser fornecido pelo BNDES;

V - A Contratada devera apresentar planejamento de cada etapa da
pesquisa, incluindo cronograma de execucdo de cada etapa, alocagéo de
seus recursos humanos por etapas, calendario de reunides ordinarias e de
entrega dos Produtos.

10.4. Qualquer alteragdo das informagdes constantes do documento a que se refere
o inciso V do item 10.3 acima devera ser aprovada previamente pelo BNDES.

10.5.A comprovacédo de existéncia de vinculo juridico entre a Contratada e os
profissionais de sua Equipe, indicados aos cargos de Coordenador Geral,
Pesquisador Sénior e Supervisor Técnico da pesquisa de campo ja devera ter sido
realizada previamente a assinatura do contrato, sendo vedada a subcontratagéo.

10.6.A comprovagdo da capacidade técnica e gerencial da Contratada, com a
demonstracdo de sua qualificagdo para a realizagdo da pesquisa em questdo e a
experiéncia em realizagdo de pesquisas similares, conforme especificado no item 19,
igualmente devera ser realizada previamente a assinatura do contrato.

11. RECEBIMENTO, CRITERIOS DE AVALIAGAO E PRAZOS DE ENTREGA
DOS PRODUTOS

11.1.0 BNDES efetuara o recebimento dos Produtos, observando os seguintes
procedimentos:

apresentacdo. Os Produtos a serem entregues pela Contratada devem
obrigatoriamente, em suas versdes finais, ndo devendo ser entregues, para es
em suas versdes preliminares, rascunhos ou similares.

A Equipe Técnica do BNDES tera o prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do
Recebimento Provisério, para analisar se o Produto entregue esta apto a receber o
Recebimento Intermediario e/ou Definitivo. Caso contrario, o Produto sera
considerado insatisfatorio e a Contratada devera realizar.as.alteracdes consideradas
necessarias para aceitagéo pelo BNDES. &
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. Recebimento Intermediario: o Recebimento Intermediario atesta a qualidade e
a quantidade do contetido do Produto, observado o seguinte:

a. O Recebimento Intermediario ndo sera concedido caso a Equipe Técnica do
BNDES identifique a necessidade de ajustes de conteiudo ou ajustes
substanciais de forma no Produto entregue pela Contratada. Identificada a
necessidade de tais ajustes, serd estabelecido pelo BNDES prazo para
alteracdo do documento, considerando a complexidade dos ajustes solicitados.
A entrega do Produto ajustado dentro do prazo estipulado dara ensejo a um
novo Recebimento Provisorio e aos procedimentos subsequentes.

b. O Recebimento Intermediario sera concedido caso o BNDES entenda que o
conteldo do Produto estd adequado, mas sdo necessarias alteracbes de
forma. Nesse caso, sera estipulado pelo BNDES prazo, para a entrega do
Produto com as devidas alteragdes de forma. Realizada a entrega dentro do
prazo estipulado, a Equipe Técnica do BNDES tera o prazo de até 3 (trés) dias
Uteis para verificar o atendimento as alteragées solicitadas e avaliar a
concessao do Recebimento Definitivo.

lll. Recebimento Definitivo: atesta a qualidade do conteudo e da forma do Produto
e podera ser dado concomitantemente ao Recebimento Intermediario ou apds os
ajustes previstos no item li.b.

11.2.Os prazos previstos no item 11.1 sdo maximos, podendo o BNDES atestar o
recebimento em prazo inferior, a depender da complexidade do Produto.

11.3.0s Produtos entregues serdo avaliados pela Equipe Técnica de
Acompanhamento do BNDES quanto a tempestividade de sua remessa; a sua
correcdo ortografica e gramatical e ao cumprimento das diretrizes metodologicas e
do detalhamento estabelecidos neste Projeto Basico e acordados na Reunidao
Preliminar, ou ainda nas demais reuniées que venham a ocorrer posteriormente.

11.4. O Recebimento Intermediario de determinado Produto, atestando a qualidade e
a quantidade de seu contelido, dara inicio ao prazo para a execug¢do do Produto que
Ihe seja subsequente.

11.5. O Recebimento Intermediario permite o pagamento de 90% (noventa por cento)
do valor do Produto. O Recebimento Definitivo permite 0 pagamento de 100% (cem
por cento) do valor do Produto.

11.6.A entrega dos Produtos devera obedecer aos prazos constantes do
cronograma previsto no Anexo 2 — Prazos de Entrega dos Produtos. Os prazos
especificados no quadro em anexo referem-se ao Recebimento Provisorio dgs
Produtos.

11.7.0 prazo de entrega do Produto 1 sera contado a partir da realiza
Reunido Preliminar, referida no item 10. O prazo de entrega de cada um dos fepfais
Produtos sera contado a partir do Recebimento Intermediario do Produto/anterior,
observado o disposto no item 11.4.

o
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12. ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS

12.1.0 BNDES designara Equipe Técnica de Acompanhamento que atuara sob a
responsabilidade do Gestor do Contrato apontado pelo BNDES.

12.2. S0 atribuigées da Equipe Técnica de Acompanhamento:

.  Acompanhar a execugdo do servico de modo a verificar o alinhamento dos
Produtos aos padrdes de qualidade;

Il. Manter contato frequente com a Contratada para solucdo de eventuais
problemas e/ou para prestar esclarecimentos;

Iil. Manter registro de todas as ocorréncias relacionadas a execugao dos servigos
contratados, determinando, de imediato, a adogdo das medidas necessarias ao
saneamento das falhas constatadas;

IV. Elaborar analise recomendando a aprova¢do (atestando seu Recebimento
Intermediario e/ou Definitivo, conforme item 11.1) ou a rejeigdo dos Produtos, que
estiverem em desacordo com o estabelecido neste Projeto Basico;,

V. Apurar a ocorréncia de fatos para os quais seja prevista a aplicagdo de
penalidade.

12.3.A existéncia da Equipe Técnica de Acompanhamento ndo isenta, de modo
algum, a responsabilidade da Contratada sobre os servigos a serem executados.

13. PRAZO DE EXECUGAO E CRONOGRAMA DE PAGAMENTO

13.1. A partir da data da assinatura do Contrato, o prazo de execugdo da pesquisa,
incluida a entrega de todos os Produtos especificados, € de até 15 (quinze) meses,
podendo ser prorrogado por igual periodo.

13.2.0 BNDES pagara a Contratada pela pesquisa o valor total global de até
R$ 2.160.000,00 (dois milhées e cento e sessenta mil reais), conforme o Quadro 2
abaixo.

Quadro 2. Esquema de pagamento:

Parcelas de Pagamento
(% do valor total do Contrato)

Recebimento Definitivo do Produto 1 20%
Recebimento Definitivo do Produto 2 15 %

Recebimento Definitivo do Produto 3 15 % /
Recebimento Definitivo do Produto 4 25 % /
Recebimento Definitivo do Produto 5 10 % y - 7

Recebimento Definitivo do Produto 6 15 % / L/
Total 100% __ {
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13.3.No caso de corre¢do ou a modificagdo de algum Produto por solicitagdo do
BNDES, os pagamento deverao ser ajustados conforme o previsto no item 11.5.

13.4.A apresentagdo da Nota Fiscal relativa a cada Produto fica condicionada ao
ateste pelo Gestor do Contrato, por meio do Recebimento Intermediario ou Definitivo
do Produto. A apresentagdo podera ser realizada no protocolo do BNDES ou, em
caso de emissdo eletrOnica, encaminhada ao seguinte enderego de correio
eletronico: nfe@bndes.gov.br.

13.5.A Contratada devera entregar, no protocolo do BNDES, no minimo 2 (duas)
vias da Nota Fiscal/Fatura referente a cada Produto, fazendo constar,
obrigatoriamente, nimero da OCS — Ordem de Compra/ Servigo, nome e numero do
Banco, nome e nimero da agéncia, nome e numero da conta corrente.

13.6. A nota fiscal devera ser encaminhada ao BNDES, com a seguinte identificagéo:

BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - BNDES
A/C AA/IDEPAD/GDAC

CNPJ N° 33.657.248/0001- 89

PROTOCOLO GERAL DO BNDES — TERREO
AV. REPUBLICA DO CHILE, N.° 100 — SALA 210
CEP 20.031-917 — RIO DE JANEIRO/RJ

13.7.A Nota Fiscal/Fatura deverdo acompanhar as Certides Negativas ou Positivas
com efeitos de Negativa exigidas para habilitagdo da Contratada.

13.8.0 pagamento relativo aos Produtos sera realizado por meio de credito em
conta bancaria em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data da apresentagéo da Nota
Fiscal/ Fatura relativa a cada Produto, desde que observados os requisitos previstos
nos itens anteriores.

13.9.Caso sejam verificadas divergéncias, o BNDES devolvera o documento fiscal a
Contratada ou solicitard a emissdo de carta de corregdo, quando cabivel,
interrompendo-se o prazo de pagamento até que esta providencie as medidas
saneadoras ou comprove a corregao dos dados contestados pelo BNDES.

13.10. No valor ajustado para a realizagdo da pesquisa deverdo estar incluidos todos
os tributos, inclusive contribui¢des fiscais e parafiscais, previdenciarias e encargos
previdenciarios, sociais e trabalhistas, bem como quaisquer outras despesas
necessarias a execugao das obrigagdes da Contratada na prestagcéo dos servigos,
inclusive despesas com viagens.

13.11.Cabera a Contratada o pagamento de todos os tributos, inclusj
contribuicbes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, diretg
indiretamente, sobre o Contrato ou seu objeto. Podera o BNDES descontar,
fatura(s) vincenda(s) a importancia correspondente a eventuais pagamentos
natureza que venha a efetuar por imposigao legal ou judicial.

(e

13.12.Caso o BNDES néo efetue o pagamento no prazo previsto no item 13.8, aos
valores devidos serédo acrescidos juros de mora de-0, 5% (mglo por cento) ao més,
AJQ ’7
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pro rata tempore, calculadas desde o dia do vencimento at¢ a data da efetiva
liquidagao.

14. OBRIGAGOES ESPECIAIS DO BNDES
14.1. Sao obrigagdes do BNDES:

l. Realizar os pagamentos devidos a Contratada, nas condi¢cdes estabelecidas no
Contrato;

II. Realizar, quando conveniente, a substituicdo do Gestor designado pela
Contratada, por outro profissional, mediante carta ou e-mail enderegado a
Contratada;

lll. Colocar a disposicao da Contratada todas as informac¢des necessarias para a
adequada execugao do objeto do Contrato; :

IV. Comunicar a Contratada, por escrito:
a) Quaisquer instrugées ou procedimentos sobre assuntos relacionados com o

Contrato;

b) Abertura de procedimento administrativo para a apuragdo de condutas
irregulares da Contratada, concedendo-lhe prazo para defesa,;

c) A aplicagido de eventual penalidade, nos termos do Contrato.

V. Fornecer a Contratada, quando solicitado ao Gestor do Contrato, cépia do
Cadigo de Etica do Sistema BNDES;

VI. Disponibilizar a Contratada informagdes necessarias ao bom andamento da
pesquisa;

VIl. Disponibilizar & Contratada a relagdo indicando os beneficiarios finais das
IMPOs selecionadas para compor a amostra, com os seus respectivos enderecos;

VIIl. Fornecer a Contratada os dados dos beneficiarios finais do Produto BNDES
Microcrédito, para a extragdo da amostra de entrevistados em cada IMPO, mediante
a assinatura dos representantes legais da Contratada e da equipe que participara da
pesquisa dos Termos de Confidencialidade, cujos modelos se encontram no Anexo
3;

IX. Avaliar as propostas e agdes apresentadas pela Contratada;

X. Comunicar a Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada comi a
execucgao do servico;

Xl. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitad a
Contratada.

£1BNDES
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15. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
15.1. S&o0 obrigagdes da Contratada:

.  Observar, na execucdo do objeto do Contrato, todas as condi¢des
estabelecidas na sua Carta Proposta e neste Projeto Basico;

Il. Obedecer as instrugbes e aos procedimentos estabelecidos pelo BNDES para
a adequada execugédo do Contrato;

lll. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condigbes exigidas na
ocasido da contratagdo, comprovando, sempre que solicitado pelo BNDES, sua
regularidade junto ao FGTS, ao INSS e aos 6rgéos da Secretaria da Receita Federal
do Brasil e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e em relagdo ao Cadastro
CEIS/CGU (Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas) e a Cadastro de
Condenagdes Civeis por Improbidade Administrativa do CNJ, assim como o
Cadastro Negativo de Débitos Trabalhistas — CNDT;

IV. Pagar todos os encargos e tributos, que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o objeto do Contrato, podendo o BNDES, a qualquer momento,
exigir da Contratada a comprovagéo de sua regularidade;

V. Comunicar a imposigdo de penalidade que acarrete o impedimento de contratar
com o BNDES, bem como a eventual perda dos pressupostos para a dispensa de
licitagao;

VI. Cumprir, durante a execugdo do Contrato, as leis federais, estaduais e
municipais vigentes ou que entrarem em vigor, sendo a Unica responsavel pelas
infragdes cometidas, convencionando-se, desde ja, que o BNDES podera descontar
de qualquer crédito da Contratada a importancia correspondente a eventuais
pagamentos desta natureza que venha efetuar por imposicéo legal;

VIl. Impedir a participagdo, direta ou indireta, de empregado ou dirigente do
Sistema BNDES (BNDES e suas subsidiarias) na execugdo do objeto do Contrato;

VIil. Providenciar para que nédo sejam alocados na execucao dos servicos familiares
de dirigente ou empregado do Sistema BNDES ocupante de cargo em comiss&o ou
funcdo de confianga, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010,
considerando-se familiar, nos termos do inciso lll, do artigo 2°, do referido Decreto, o
conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau;

IX. Observar o Cédigo de Etica do Sistema BNDES vigente ao tempo /da
contratagdo, o qual devera ser consultado por intermédio do sitio eletrgni
www.bndes.gov.br ou requisitado ao Gestor do Contrato, assegurando-se d que?
seus representantes legais e que todos os profissionais envolvidos na execugao do
objeto pautem seu comportamento e sua atuagéo pelos principios nele constantes;

X. Adotar, na execugdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade a blental
de otimizacdo de recursos, de redugéo de desperdicios e de redugao da polwgao
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XIl. Garantir que o objeto do Contrato ndo infringe quaisquer direitos autorais,
patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-secrets, sendo
responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de advogado, custas e despesas
decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em
face do BNDES, por acusacdo da espécie, podendo a Contratada ser instada a
intervir no processo;

Xil. Corrigir, sem o6nus adicional para o BNDES, qualquer erro ou falha na
execucgdo do objeto do Contrato, cumprindo todas as determinagées do BNDES;

XIlll. Notificar ao BNDES, por escrito, quaisquer fatos que possam por em risco a
execucgao do objeto do Contrato;

XIV. Aceitar, por parte do BNDES, em todos os aspectos, a fiscalizagdo nos
servigos executados;

XV. Notificar ao BNDES, por escrito, acerca da alteragéo das condi¢cdes atestadas
por meio das declaragdes apresentadas pela Contratada no sentido de que nao
emprega menores e da inexisténcia de situagcdo de nepotismo e da presenga de
empregados ou dirigentes do Sistema BNDES no seu quadro societario;

XVI. Reparar todos os danos e prejuizos que comprovadamente sejam de sua
responsabilidade, quer sejam ocasionados por materiais, equipamentos ou mao-de-
obra, em toda a area envolvida na execug¢édo do objeto do Contrato, bem como por
erros ou falhas na execugdo ou administragdo do Contrato, ndo restando excluida ou
reduzida esta responsabilidade pela presenga de fiscalizacdo ou pelo
acompanhamento da execugéo por parte do Gestor do Contrato;

XVII. Arcar com todos os encargos sociais e trabalhistas, previstos na legislagédo
vigente, e quaisquer outros, em decorréncia da sua condi¢cdo de empregadora, no
que diz respeito aos seus empregados;

XVIIl. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que venham a ser vitimas os
seus profissionais em servigo, cumprindo todas as suas obrigagbes quanto as leis
trabalhistas e previdenciarias e assegurando-lhes as demais exigéncias para o
exercicio das atividades;

XIX. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer ag¢des, demandas,
custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus
profissionais e prepostos, bem como se obrigar por quaisquer responsabilidades
decorrentes de ag¢des judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forga de lej
relacionadas com o cumprimento dos servicos aqui demandados;

XX. Devolver ao BNDES todos os insumos que lhe tenham sido disponibili
antes do pagamento da ultima parcela prevista no Contrato;

XXI. Manter o BNDES informado sobre o andamento do servigo;
XXIl. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo BNDES;

XXIIl. Treinar os supervisores, entrevistadores, dlgltadores e/ou outros membros da
equipe de coleta de dados, de forma especifica }e adequada Deverao fazer parte do
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treinamento as seguintes atividades: apresentagdo conceitual e operacional sobre o
Produto BNDES Microcrédito; orientagcdes gerais sobre a pesquisa e seus objetivos;
treinamento para utilizagdo dos equipamentos, aplicagdo do questionario e
realizagdo de entrevistas, incluindo instrugbes relacionadas a abordagem dos
entrevistados e explicagdes sobre os conceitos elencados nos instrumentos de
coleta de dados, buscando a padronizagdo dos procedimentos;

XXIV. Elaborar o Manual do Entrevistador contendo todo o contetudo aplicado no
treinamento previsto no item XXIll acima;

XXV.As atividades de capacitagdo descritas acima poderdo ser acompanhadas, em
todas as suas etapas, por representantes do BNDES;

XXVI. Os entrevistadores que participardo do pré-teste deverdo receber treinamento
prévio, a ser oferecido pela Contratada;

XXVII.Designar 01 (um) profissional de seus quadros, que assumira o cargo de
Coordenador Geral, como responsavel pelo Contrato firmado com o BNDES, para
participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da Contratada, zelando pelo fiel
cumprimento das obrigagdes previstas no Contrato;

XXVIII. Comprovar, mediante declaragdo dos profissionais e da Contratada,
que ndo existe impedimento legal de qualquer natureza & participagdo na pesquisa
dos profissionais indicados aos cargos de Coordenador Geral, Pesquisador Sénior e
Supervisor Técnico da pesquisa de campo;

XXIX. Manter mecanismos de controle de acesso para assegurar a disponibilidade,
a confiabilidade e a integridade dos dados;

XXX.Resguardar a intimidade dos entrevistados e zelar pela confidencialidade e
sigilo dos dados coletados no ambito da pesquisa, atendendo as condi¢cbes que
forem acordadas mediante a assinatura dos Termos de Confidencialidade por seus
representantes legais e pela Equipe que participara da pesquisa.

16. SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

16.1.0 BNDES nao fornecerd a Contratada informagdes submetidas a sigilo
bancario.

16.2.As informacgbes obtidas pela Equipe Técnica da Contratada, no &mbito das
entrevistas realizadas com os beneficiarios finais, serdo consideradas de natureza

confidencial e sigilosa, para os fins da Lei Complementar 105/2001, ressalvadas,

aquelas informacgdes que ja estejam disponiveis a sociedade.

16.3. Ressalvadas aquelas informagdes que ja estejam disponiveis a sociedade,
todas as informagdes trocadas entre o BNDES e a Contratada, aléfy” das

serdo consideradas de natureza confidencial, comprometendo-se a Contratada, por
meio de seus representantes legais e profissionais envolvidos com a exec{ugéo do

Objeto, a nado divulgar ou tornar publicos quaisque/r/.d'é'cig)?@;jnformagées obtidos ou
st

“IN\ ¥ BIBNDES

' )
Deid
Z

17

o ce "’\, Allce Br o
S~ Advogada

43



®: BNDES

fornecidos em decorréncia da contratagdo, sem anuéncia do BNDES, sob pena de
adogdo das medidas judiciais e sangdes cabiveis na legislagdo pertinente, de
denuncia e rescisdo do Contrato, se ainda vigente, bem como de responsabilidade
pelos prejuizos causados.

16.4. Cabera a Contratada cumprir as seguintes regras de confidencialidade e sigilo,
bem como assegurar sua aceitagdo e adeséo pelos profissionais envolvidos com a
execucdo do objeto deste Projeto Basico, as quais perduraréo, inclusive, apos a
cessacao do vinculo contratual:

l. Sempre que tiver acesso as informagdes referidas no item 16.2 e 16.3:

a) Manter a confidencialidade e, quando for o caso, o sigilo dessas informagées,
nao podendo copia-las, reproduzi-las, reté-las ou praticar qualquer outra forma de
uso que nao seja imprescindivel para a adequada execucéo do objeto deste Projeto
Basico;

b) Limitar o acesso as informagdes aos profissionais envolvidos com a execugéao
do Objeto, os quais deverdo estar cientes da natureza confidencial e, quando for o
caso, sigilosa das informagdes e das obrigacdes e responsabilidades decorrentes do
uso dessas informacgoes; e

c) Informar imediatamente ao Sistema BNDES qualquer violagéo das regras de
sigilo e/ou confidencialidade ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agéo ou
omissdo, independente da existéncia de dolo, bem como dos profissionais
envolvidos com a execugéo do Objeto, adotando todas as medidas necessarias para
remediar a violagao.

. Entregar ao Sistema BNDES, ao término da vigéncia do Contrato, todo e
qualquer material em sua posse, inclusive notas pessoais envolvendo matéria
confidencial e/ou sigilosa e registro de documentos de qualquer natureza que
tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu controle ou posse, assumindo o
compromisso de n3o utilizar, para fins diversos daqueles previstos no Contrato,
qualquer informacgdo confidencial e/ou sigilosa a que teve acesso no &mbito do
Contrato; e

lll. Apresentar, para fins de desenvolvimento do objeto deste Projeto Basico,
Termos de Confidencialidade assinados por seus representantes legais e
profissionais envolvidos com a execugdo do Objeto, que acessardo informagoes
confidenciais e/ou sigilosas, devendo referida obrigacdo ser também cumprida por
ocasido de substituicdo dos referidos profissionais. Os modelos dos Termos seréo
fornecidos pelo BNDES e suas versdes assinadas seréo entregues pela Contratada
na Reunido Preliminar, conforme descrito no item 10.3.

17. GESTOR DO CONTRATO

17.1.0 Gestor do Contrato, responsavel pela comprovagao da adequagao técnjca do
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economista Maria Araujo Parreiras ira substitui-lo em todas as suas
responsabilidades previstas no Contrato.

18. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

18.1.Todos os produtos, materiais, informagdes e bancos de dados que venham a
ser produzidos pela Contratada como resultado da pesquisa ou que sejam
colocados & sua disposicdo pelo BNDES para a realizagdo da pesquisa sdo de
propriedade exclusiva da BNDES, sendo vedada qualquer forma de utilizagéo,
divulgagéo, licenciamento, cessdo, alienacédo e transferéncia, no todo ou em parte,
pela Contratada. O descumprimento dessa clausula esta sujeito as penalidades
especificadas no item 20.1, bem como as previstas na legislagdo que regula os
direitos autorais — artigo 49 da Lei n° 9.610/98 e artigo 111 da Lei n° 8.666/93.

18.2. A cess3o da totalidade dos direitos autorais ao BNDES, na forma da legislagdo
citada no item 18.1, ocorrera sem qualquer remuneragdo adicional, de forma
exclusiva, plena, definitva e permanente, por prazo indeterminado, em carater
irrevogavel e irretratavel, para toda e qualquer utilizag&o, disposigéo e fruicao, para
qualquer finalidade e por qualquer meio, a qualquer tempo e em qualquer lugar, e
para qualquer forma de arquivamento.

18.3.A Contratada sera exclusiva e pessoalmente responsavel pela originalidade
dos produtos entregues, declarando ser a autora e/ou titular dos direitos autorais
cedidos ao BNDES, obrigando-se a indenizar o BNDES pelas perdas e danos que
vier a sofrer em caso de contestagéo.

19. EQUIPE TECNICA

19.1.A equipe da Contratada responsavel pela pesquisa devera contar, ao menos,
com os seguintes membros:

(N Coordenador Geral: responsavel pelo planejamento da pesquisa, pela
elaboragdo do material e metodologia utilizados nos treinamentos dos
pesquisadores de campo, bem como pela condugdo dos treinamentos. Ademais,
sera responsavel pela qualidade dos dados coletados em campo, pela supervisdo
dos servigos, pela elaboragdo dos Produtos encaminhados e pela qualidade de
todas as informagbes prestadas ao BNDES. Sera, portanto, responsavel pela
interlocugdo técnica com o BNDES, respondendo pelos aspectos técnicos e
administrativos do Contrato, bem como pela representacdo da Contratada perante o
BNDES;

Il. Pesquisador Sénior: em conjunto, ou com a supervisao do Coordenador Géral
responsavel pelo desenho da avaliagéo, elaboragéo dos instrumentos de col é
dados, analise dos dados levantados e elaboragéo do Relatério Analitico Fina

ll. Supervisor Técnico da pesquisa de campo: responsavel pela superv'lséo dos
trabalhos dos entrevistadores de campo. y
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IV. Entrevistadores de campo: responsaveis pela coleta dos dados por meio de
entrevistas com questionario estruturado.

19.2.A Contratada devera contratar profissionais com especificagdes e quantitativo
suficiente para a execugdo da pesquisa sem promover atrasos na execugéo dos
servicos e a entrega dos Produtos no tempo previsto no Contrato.

19.3.Requisitos de capacidade técnica-profissional

. Coordenador Geral: devera ter, no minimo, graduagdo em curso da area de
Ciéncias Sociais Aplicadas, ou Humanas (de acordo com a classificagédo do CNPQ);
experiéncia comprovada de coordenagdo de pesquisa de campo destinada a coleta
de dados com, no minimo, 500 (quinhentos) questionarios aplicados.

Il. Pesquisador Sénior: devera ter, no minimo, titulo de mestrado em qualquer
area de conhecimento; experiéncia comprovada em condugéo de pesquisa de
avaliacdo de politicas de geragdo de emprego e renda, que envolva analise
guantitativa de dados.

19.4.A capacidade técnica da Contratada e de sua equipe técnica devera ser
comprovada mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

.  Atestados de capacidade técnica, emitidos em favor da Contratada, por pessoa
juridica ou fisica, impressos em papel timbrado do emitente, sem rasuras ou
entrelinhas, que comprovem, ao menos, 1 (uma) experiéncia na condugdo de
pesquisa de campo que tenha compreendido coleta de dados por meio de
entrevistas domiciliares e observado um plano amostral com um quantitativo minimo
de 500 (quinhentas) unidades, distribuidas entre ao menos 3 (trés) das 5 (cinco)
grandes regides do pais — Norte, Sul, Sudeste, Nordeste e Centro-Oeste.
Obrigatoriamente deverdo constar dos atestados de capacidade técnica: nome
(razdo social), CNPJ (ou CPF) e enderego completo da Contratante e da Contratada;
caracteristicas do trabalho realizado (denominagdo, natureza, descricdo e
finalidade); local de execugdo dos servigos; periodo de realizagdo (dd/mm/aa a
dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados; data da emissdo, nome, cargo,
telefone e assinatura do responsavel pela emisséo do atestado;

Il. Cobpia autenticada do diploma de conclusdo de curso superior, devidamente
reconhecido pelo Ministério da Educacgdo, que ateste a formagdo do profissional
indicado ao cargo de Coordenador Geral em uma das areas determinadas por este
Projeto Basico;

lll. Atestados de capacidade técnica, emitidos em favor do profissional indicado ao.
cargo de Coordenador Geral, por pessoa juridica ou fisica, impressos em papél
timbrado do emitente, sem rasuras ou entrelinhas, que comprovem, ao menog:
(uma) experiéncia comprovada em coordenacgdo de pesquisa de campo destingda a
coleta de dados com, no minimo, 500 (quinhentos) questionarios apli .
Obrigatoriamente deverdo constar dos atestados de capacidade técnica://horie
(razdo social), CNPJ (ou CPF) e endereco completo da Contratante e da Con
caracteristicas do trabalho realizado (denominagdo, natureza, descficdo e
finalidade); local de execugdo dos servicos; periodo de_realizagdo (dd/mm/aa a
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dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados; data da emissao, nome, cargo,
telefone e assinatura do responsavel pela emisséo do atestado;

IV. Cépia autenticada do diploma que ateste o maior titulo académico obtido pelo
profissional indicado ao cargo de Pesquisador Sénior, devidamente reconhecido
pelo Ministério da Educacéo;

V. Atestados de capacidade técnica, emitidos em favor do profissional indicado ao
cargo de Pesquisador Sénior, por pessoa juridica ou fisica, impressos em papel
timbrado do emitente, sem rasuras ou entrelinhas, que comprovem, ao menos: 1
(uma) experiéncia comprovada em condugéo de pesquisa de avaliagdo de politicas
de geragdo de emprego e renda, que envolva analise quantitativa de dados.
Obrigatoriamente deverdo constar dos atestados de capacidade técnica: nome
(razao social), CNPJ (ou CPF) e enderego completo da Contratante e da Contratada;
caracteristicas do trabalho realizado (denominagdo, natureza, descrigdo e
finalidade); local de execugdo dos servigos; periodo de realizagdo (dd/mm/aa a
dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados; data da emissdo, nome, cargo,
telefone e assinatura do responsavel pela emissao do atestado;

VI. Declaragdo assinada pelos profissionais indicados aos cargos de Coordenador
Geral, Pesquisador Sénior e Supervisor Técnico da pesquisa de campo atestando
que concordam com a sua indicagéo pela Contratada para compor a equipe técnica
na fungéo designada.

19.5.Para a comprovacgado de titulos de mestrado ou doutorado, na impossibilidade
de apresentagdo dos diplomas correspondentes, sera aceita, alternativamente, copia
autenticada da ata de defesa de dissertagdo ou tese, acompanhada do respectivo
histoérico escolar.

19.6. Quaisquer modificagdes na equipe, que eventualmente venham a ocorrer,
devem ter anuéncia prévia do BNDES.

20. PENALIDADES

20.1.Em caso de descumprimento das exigéncias expressamente formuladas pelo
BNDES ou inobservancia de quaisquer das demais obriga¢des contratuais e/ou
legais, sem motivo justificado, a Contratada ficara sujeita as seguintes penalidades:

l. Adverténcia;

Il. Multa de até 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, incidente sobre
o valor do Produto em atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor total
contratagdo, em caso de ndo cumprimento dos prazos de execucdo previstog/no
Contrato;

lll. Multa de até 10% (dez por cento), sobre o valor do Contrato por g
descumprimento das obriga¢des nele previstas;

IV. Suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com o BNDES, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos apurado em fazdo da

i
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V. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica.

20.2.As penalidades aplicadas apds regular processo administrativo serao
descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pelo BNDES ou cobradas
judicialmente.

20.3.Nao sera aplicada penalidade se, comprovadamente, o descumprimento do
Contrato ocorrer em virtude de determinacdo do BNDES, ou por motivo de caso
fortuito ou for¢ca maior.
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ANEXO 2 - Prazos de entrega dos Produtos

Produtos

Prazos maximos
de entrega*

(em dias corridos)

Inicio do Prazo

Produto 1 — Relatério do desenho

Reunido Preliminar (vide item 10 do

da avaliagéo 45 Projeto Basico)

Produto 2 — Relatério descrevendo 45 Recebimento Intermediario do
o plano amostral Produto anterior

Produto 3 — Relatério com os »

resultados do pré-teste e 0 45 Recebimento Intermediario do
planejamento da pesquisa de Produto anterior

campo

Produto 4 — Relatério da pesquisa 100 Recebimento Intermediario do
de campo Produto anterior

Produto 5 — Banco de Dados com 45 Recebimento Intermediario do
sua documentacgao Produto anterior

Produto 6 — Relatério Analitico Final 60 Recebimento Intermediario do

Produto anterior

*Recebimento Provisorio
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1. OBJETO DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacdo de servicos da Fundagdo Getulio Vargas tem por objetivo a
realizagio de um estudo para identificar e compreender o impacto da atuagdo do
microcrédito viabilizado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social -

BNDES em seus beneficiarios finais.

2. ANALISE DA QUESTAO

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES atua no segmento de
microcrédito desde 1996, quando foi criado o Programa de Crédito Produtivo Popular com a
oferta de funding para os Agentes Repassadores de microcrédito. Em sua atual versdo, o
programa, denominado Programa BNDES Microcrédito tem como objetivo promover a economia
popular a partir da oferta de recursos para o microcrédito produtivo, orientado a pessoas fisicas e
juridicas empreendedoras de atividades de pequeno porte, visando incentivar a geragéo de
trabalho e renda, inclusdo social, complementacdo de politicas sociais e promogédo do

desenvolvimento local.

Nesse contexto, o Banco Nacional de Deséenvolvimento Econdmico e Social - BNDES solicitou
a Fundacgéo Getulio Vargas a presente proposta de prestagdo de servigos visando a realizagdo
de um estudo para identificar e compreender o impacto da atuagcdo do microcrédito

viabilizado pelo Banco em seus beneficiarios finais.

3. ESCOPO DO TRABALHO E METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do trabalho proposto, dever&o ser cumpridas as etapas e atividades a

seguir descritas.

Etapa 1 - Desenho da Avaliagao

Nesta etapa, sera definido o desenho da pesquisa em termos de estratégia de identificagéo e

origem dos grupos de tratamento e controle.
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Em principio, trata-se de uma abordagem quase-experimental, sem tratamento aleatério. A coleta
de dados sera de corte transversal, baseada na proposta de uso de novos beneficiarios finais
como grupo de controle. Neste desenho, o grupo de tratamento € constituido por beneficiarios
finais que ja receberam o crédito ha um periodo de tempo relevante e o grupo de controle é

formado por novos beneficiarios finais, que ainda nao receberam os impactos do financiamento.

Essa metodologia € amplamente utilizada para a avaliagdo de programas de microcrédito. A
estratégia traz vantagens em termos operacionais, reduzindo substantivamente o tempo de

espera em relagdo aos desenhos longitudinais com baseline e follow-up.

O principal desafio se da na possibilidade de obter conclusbes sobre causalidade. Os novos
beneficiarios finais podem ser distintos dos beneficiarios finais mais antigos, em outras
caracteristicas, aléem do tempo transcorrido desde o recebimento do microcrédito. Estas
diferencas podem se dar em caracteristicas ndo observadas (por exemplo, habilidade ou
inteligéncia) e que, em um desenho de corte transversal, ndo podem ser controladas
estatisticamente. Mais além, mudancgas nas politicas de concess&o de crédito das Instituicées de
Microcrédito Produtivo Orientado - IMPOs podem originar mudangas no perfil dos beneficiarios
finais ao longo do tempo (por exemplo, a queda no numero de solicitagdes de crédito pode levar a
redugdo no rigor para concessédo, com aumento no perfil de risco dos beneficiarios finais mais
recentes). Choques macroecondémicos ou mudangas regionais na dindmica do mercado podem

também causar diferengas entre os beneficiarios finais dos grupos de tratamento e controle.

Esses tipos de desafios a inferéncia causal sdo inerentes a um estudo n&o-experimental. No
desenho da pesquisa serdo consideradas estratégias para mitigar estes problemas, buscando
eliminar algumas hipéteses alternativas que possam reduzir a validade interna das conclusdes

sobre o impacto do microcrédito.

De maneira complementar a este desenho de avaliagdo de impacto, sera realizada uma ané\I'Se/7

de natureza qualitativa, em que o contexto de atuacdo do Programa de Microcrédito (PMC) e o

seu papel no desenvolvimento das IMPOs e dos microempreendedores serdo exploradog.

avaliagéo qualitativa sera dividida em duas fases, com distintos objetivos.

@ Fase 1 (de natureza exploratéria, acontece durante o desenho do estudo quantitativo) -

serdo realizadas entrevistas em profundidade em 12 (doze) IMPOs, abrangendo 1 (um)
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gestor, 1 (um) agente de crédito e 3 (trés) beneficiarios finais de cada IMPO. Essa
fase permitira obter insights para a elaboragdo dos instrumentos de coleta de dados e
melhor compreender o contexto do PMC e mecanismos causais do seu impacto;

@ Fase 2 (acontece ap6s a finalizagdo da coleta de dados e anélise preliminar dos
resultados do estudo quantitativo) - serdo realizadas entrevistas em profundidade em 12
(doze) IMPOs, abrangendo 1 (um) gestor, 1 (um) agente de crédito e 3 (trés)
beneficiarios finais de cada IMPO. Essa fase contribuird para a compreensédo dos

resultados do estudo quantitativo.

Em conjunto, nas duas fases, a coleta de dados da pesquisa qualitativa abrangera 120 (cento e
vinte) entrevistas em 24 (vinte e quatro) IMPOs (sendo 24 gestores, 24 agentes de crédito e
72 beneficiarios finais). As entrevistas em profundidade serdo realizadas por uma equipe
composta por pesquisadores com formacéo especifica, distinta da que aplicara os questionarios

da pesquisa quantitativa.

Embora grupos de foco sejam frequentemente utilizados em pesquisas de mercado com clientes,
a opg¢éo pelo uso de entrevistas em profundidade deu-se por duas razdes principais. A primeira
consiste na natureza do tema pesquisado, que leva a tratar de valores financeiros, que pode ser
um assunto sensivel para discussdo em grupos. A segunda, de natureza operacional, refere-se a
dificuldade de conciliagdo de agendas dos beneficiarios finais o que pode impedir a eficiente

realizacdo dos grupos de foco.
Nesta etapa, serdo realizadas as seguintes atividades:
Estruturai:éo do projeto;

. Definicdo da equipe de trabalho;

Revisdo da literatura sobre microcrédito e avaliagées de impacto;

B EEE

Desenho da pesquisa quantitativa, compreendendo:
O Definigdo da estratégia geral de identificag&o dos impactos do microt
O Definicdo das varidveis dependentes;

[0 Definigdo de estratos para comparacédo do impacto;
]

Escolha das fontes de dados primarios e secundarios;
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[0 Estabelecimento dos limites da estratégia de identificagdo escolhida em termos de
validade interna e validade externa.
B Realizagdo da Fase 1 da pesquisa qualitativa, compreendendo:
O Desenvolvimento do roteiro para entrevistas em profundidade;
O Definicdo da amostra de IMPOs a pesquisar;
O Apresentacdo do PMC e do roteiro para as entrevistas para os pesquisadores que
realizardo as entrevistas;
O Realizagédo de entrevistas em 12 (doze) IMPOs; e
O Transcrigdo das entrevistas.
E Validagdo da proposta de desenho do estudo quantitativo e da Fase 2 do estudo

qualitativo em reunido com representantes do BNDES.

Etapa 2 - Desenvolvimento do Plano Amostral e Analise da Fase 1 da

Pesquisa Qualitativa

Nesta etapa, serdo, em paralelo, desenvolvidos o plano amostral para a Pesquisa Quantitativa e a

analise dos dados da Fase 1 da pesquisa qualitativa.

Nesta etapa, sera definido o plano amostral, considerando dois estagios: IMPOs e beneficiarios
finais das respectivas IMPOs. Seréo coletados dados em todas as IMPOs diretamente financiadas
pelo BNDES e em uma amostra daquelas financiadas por IMPOs atendidas pelo BNDES em 2°

piso.

O levantamento com as IMPOs tem por objetivo caracterizar a sua forma de operagéo de maneira~"

a permitir comparagdes posteriores do impacto do microcrédito entre IMPOs com caracteristicas

distintas. O _levantamento com os beneficiarios finais, por sua vez, permitira estimar o im
microcrédito nas dimensdes definidas no desenho da avaliagéo.

Esta etapa incluira as seguintes atividades:

B Para a pesquisa qualitativa:
O Analise das entrevistas da Fase 1; e

O Elaboragao de relatério analitico da Fase 1.

6/15 ' | ﬁ BMDES
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B Para a pesquisa quantitativa:

O Entrega, pelo BNDES, da lista completa de IMPOs e beneficiarios, incluindo seus

dados nao-sigilosos; e

O Definicao de plano amostral para a coleta de dados com:

u]
8]

n]

Descrigéo dos procedimentos de realizagdo dos trabalhos de campo;

Descrigéo dos procedimentos de monitoramento e supervisdo dos trabalhos de
campo;

Desenvolvimento de estratégia de coleta de informagdes de acordo com os
enderecgos dos beneficiarios finais;

Definicdo dos critérios de estratificagdo da amostragem em dois estagios
(IMPOs e beneficiarios finais); |

Quantificagdo do numero de questionarios por IMPO e por municipio para o
levantamento amostral, considerando uma amostra minima de 3.000 (trés mil)
beneficiarios finais localizados em areas urbanas, em nao mais que 75
(setenta e cinco) diferentes municipios; | |

Definicdo da lista de beneficidrios finais amostrados com as respectivas
informagdes de contato; e »

Validagao do plano amostral com representantes do BNDES.

O Elaboragédo de versao preliminar dos questiondrios a ser utilizados na pesquisa

quantitativa com beneficiarios finais e IMPOs com base na revisdo de literatura e

resultados da pesquisaiqualiiativa;

[0 Validagao da verséo preliminar do questionario com representantes do BNDES.

Etapa 3 - Planejamento da Pesquisa de Campo e Pré-teste do

Questionario

Esta etapa contemplara o planejamento da pesquisa de campo e pré-teste do questionario a Ser
aplicado. em ambos os estagios: IMPOs e beneficiarios finais das respectivas IMPOs.

sentido, serao realizadas as seguintes atividades:

B Elaboragdo do plano para aplicagcdo dos questionarios, considerandg
logisticas;

B Para a pesquisa quantitativa, realizagcdo do pré-teste do questionario, com:

7115

[0 Desenvolvimento de mecanismos para critica dos dados col Iados
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O Desenvolvimento de aplicativo em tablet para coleta de dados;

0 Treinamento dos entrevistadores com duragéo de um dia;

O Pré-teste do questionario com 30 (trinta) beneficiarios finais em 2 (duas) IMPOs
localizadas em diferentes regibes do Pais;

O Elaboragéo da verséo final do questionario; e

0 Validagao da verséo final do questionario com representantes do BNDES.

Etapa 4 - Coleta de Dados em Campo

Esta etapa consistird na aplicagdo da pesquisa, de acordo com o plano amostral definido na
Etapa 2 e o planejamento definidko na Etapa 3. Para tanto, serdo realizadas as seguintes

atividades:

[ Para a pesquisa quantitativa:

O Coleta de dados por meio de questionarios em entrevistas pessoais com
beneficiarios finais das IMPOs no local dos seus negé6cios ou residéncias
(levantamento amostral quantitativo); |

[0 Coleta de dados por meio de questionarios em entrevistas pessoais com gestores
das IMPOs;

Supervisdo e acompanhamento das coletas de dados; e

O

0 Envio da versao preliminar da base de dados atualizada a cada 30 (trinta) dias
para o BNDES. " |

Dada a potencial diversidade na precisdo e na atualiza¢do dos dados cadastrais dos beneficiarios
finais das IMPOs, se requer que estas instituicbes estabelegam o primeiro contato telefénico com

os beneficiarios finais, confirmando a atualizagdo do seu endereco e agendando a visita. Caso o

cliente, apds confirmacéo telefénica do horario e data da visita ndo seja encontrado, havera
segunda tentativa de contato pessoal do entrevistador. Estes beneficiarios finais néo localizad
assim como aqueles que eventualmente se recusem a responder ao questionariof

substituidos por outros em critério definido no plano amostral.

Caso a taxa de insucesso na localizagdo dos beneficiarios finais, apds a segunda visita ou recusa,
t
seja superior a 20%, ndo havera substituicdo dos beneficiarios finais que ultrapassem esta cota.

Estas entrevistas ndo realizadas, no entanto, serdo contabilizadas, de maneira que néao haja

"~
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prejuizo para o numero de entrevistas estabelecido. Em caso de eventuais entrevistas
interrompidas, as informagées pendentes poderdo ser complementadas por contato telefénico

com os beneficiarios finais.

Etapa 5 - Consolidagao da Base de Dados

Nesta etapa, o banco de dados sera consolidado e documentado, considerando para a pesquisa
quantitativa:

= Verificagcdo de consisténcia e validagao dos registros; -

® Estruturagdo da base de dados, em formato .sav (SPSS), para entrega a0 BNDES; e

® Documentagdo e elaboragdo do livro de cédigos de acordo com o utilizado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE nas Pesquisas Nacionais por
Amostra de Domicilios - PNADs.

Etapa 6 - Fase 2 da Pesquisa Qualitativa, Analise dos Dados e

Elaboragdo de Conclus6es e Recomendacgoes

Esta etapa sera dividida em trés atividades ,_principais:
[ Analises estatisticas descritivas e inferenciais da pesquisa quantitativa;

= Realizacdo da‘ pesquisa qualitativa (Fase 2):
00 Com base nos achados preliminares da pesquisa quantitativa, que indicardo em
quais estratos mais informagbes sdo necessarias para melhor compreensio dos
_Fésultados, sera definida a amostra de IMPOs para a segunda fase da pesquisa
' -r‘q‘ualitativa;

Realizacdo da Fase 2 da pesquisa qualitativa em 12 (doze) IMPOs;

Transcrigdo das entrevistas;

Analise das entrevistas; e

Elaboragao de relatério analitico das entrevistas. ,
@ Consolidagao dos resultados das pesquisas qualitativas e quantitativds e glaboragao

das conclusbes e recomendagdes:

O00oan0o
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O

Andlise conjunta dos resultados das pesquisas qualitativa e quantitativa; e

O

Elaboragdo das conclusdes e recomendagdes do estudo a gestdo do Programa
BNDES de Microcrédito, tendo como objetivo final a melhoria dos resultados para

os beneficiarios, nas dimensdes de impacto que sdo o foco da pesquisa.

4. PRODUTOS

Como resultados dos trabalhos desenvolvidos, serdo apresentados, impressos cada um em uma

via, os produtos abaixo listados, que também serdo entregues, quando cabivel, em meio digital

(CD-ROM), em formato pdf, html, doc, ppt e xIs, entre outros:

[
[

O]

L]

C]

o

-0 o oaog

Produto 1 - Desenho da Avaliagédo, conforme Etapa 1;
Produto 2 - Plano Amostral e Resultados da Fase 1 da Pesquisa Qualitativa,
conforme Etapa 2;
Produto 3 - Relatério com o Planejamento da Pesquisa de Campo e Resultados do
Pré-teste, conforme Etapa 3;
Produto 4 - Relatério da Pesquisa de Campo, conforme Etapa 4,
Produto 5 - Banco de Dados e Transcrigdao das Entrevistas, conforme Etapa 5;
Produto 6 - Relatério Analit.ico"FinaI, conforme Etapa 6, contendo
[0 Apresentagdo da revisdo de literatura sobre microfinangas e avaliagdo de impacto
(em suas bases quéntitativas e qualitativas) que suportou as escolhas
metodolégicas adotadas;
Historico da atuagao do BNDES no microcrédito;
Descrigdo da metodologia (para as pesquisas quantitativa e qualitativa) adotadas;
_ -Anélise das estatisticas descritivas e modelos inferenciais utilizados;
" Transcricdo e analise das entrevistas, considerando anélise de discyr§o
contetdo; e

Resultados e recomendagdes a gestdo do PMC.
w3 BNDe.
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5. PRAZO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Para a realizagéo dos servigos objeto da presente proposta, a FGV estima um prazo de execugao
de 12 (doze) meses, contados a partir da data de inicio do projeto, conforme apresentado na

Tabela 5.1 a seguir.

Tabela 5.1

Cronograma de Execucéao

Etapa 1 - Desenho da Avaliagio - H j 3 !

Etapa 2 - D i do Plano A | i o ] !

Etapa 3 - Planejamento da Pesquisa da Campo e Pré-teste do Questionério ! ¥ § 1

Etapa 4 - Coleta de Dados em Campo - " i

Etapa 5 - Consolidagao da Base de Dados § St ! H

Etapa 6 - Andlise dos Dados 6 Elab de C a { i ! i ,
Produto 1 - Desenho da Avaliaglio H < { ! :

|Produto 2 - Plano Amostral e Questionario i K i i i

Produto 3 - Relatério com o Planejamento da Pesquisa de Campo e Resultados do Pré-teste i : < § f

Produto 4 - Relatério da Pesquisa de Campo H : { } i i
Produto 5 - Banco de Dados i } i 4 i :
Produto 6 - Relatério Analltico Final i ; | ] i K

Observa-se que a data de inicio do projeto sera estipulada quando da contratagédo dos servigos,

conforme acordado entre as partes.

Ressalta-se que o prazo para entrega do Produto 2 sera contado apenas ap6s a entrega da lista
da populagio de beneficiarios finais do microcrédito com os respectivos dados n&o-sigilosos. O

prazo para entrega do Produto 4 sera contado a partir da validagédo do Produto 3 pelo BNDES.

Quaisquer alteragdes na programacao deverdo ser comunicadas tanto pela equipe de trabalho da

FGV, quanto pela do BNDES, e serdo documentadas por meio de correspondéncia oficial a outra

parte interessada, para andlise e validacdo, para que, a partir de entdo, tais alteragdes sejam

devidamente formalizadas.

/

A conclusédo do projeto se dara a partir da entrega de todos os produtos e da efetiva quitagéo de

todas as parcelas.
&S BNDES
Allce Braga oynard
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6. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacdo de servigos da Fundagéo Getulio Vargas tem validade de 90

(noventa) dias, contados a partir da data de seu encaminhamento.

7. EQUIPE RESPONSAVEL

Para coordenar os trabalhos propostos neste documento, a FGV alocard os seguintes

profissionais:

B Coordenador Geral Rafael Guilherme Burstein Goldszmidt
B Coordenador Adjunto Luiz Gustavo Medeiros Barbosa
Pesquisador Sénior Patrick Gottfried Behr

[ Supervisor Técnico de Campo Paola Bastos Loahman

Além desses profissionais, a FGV alocara uma equipe pertencente ao seu quadro técnico, e, caso
necessario, contratara servigcos acessorios que serdo executados sob sua orientagéo, cabendo-lhe
a responsabilidade técnica pela execugdo. desses servicos. Para garantir a dinamica dos

trabalhos, uma equipe auxiliar também sera destacada.

As entrevistas em profundidade da pesquisa qualitativa seréo realizadas por profissionais plenos,

com formacédo e experiéncia adequadas para esta fungao.

O Contratante devera destacar uma pessoa ou uma equipe, que sera responsavel pelo
fornecimento das informagdes necessarias, pelo agendamento das reunides solicitadas

aprovagﬁéo de documentos encaminhados pela FGV visando ao andamento do projeto.

8. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O preco dos servigos propostos foi orgado pela FGV em:

@3 BNDES
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R$ 2.160.000,00

(dois milhdes e cento e sessenta mil reais)

Nesse valor ja estdo incluidos os custos com mao de obra (salarios, encargos trabalhistas e
beneficios sociais), os custos fiscais, as despesas com servigo de apoio, secretaria e impressdo
de relatérios e documentos da FGV, bem como as despesas com viagens (passagens aéreas,
transporte local, alimentagio e acomodagéo), dos profissionais que integram a equipe técnica da

FGV, para fora da cidade do Rio de Janeiro.

Na Tabela 8.1 apresentada a seguir, detalha-se a composi¢éo do preco dos servicos a serem

executados pela FGV, conforme indicado nos itens anteriores desta proposta.

Tabela 8.1

Composicao do Prego

oldel(Ohra

Coordenador Geral 400,00 1 12 32 153.600,00
Coordenador Adjunto 350,00 1 12 40 168.000,00
Profissional Sénior 250,00 4 12 40 480.000,00
Profissional Pleno 200,00 4 12 56 537.600,00
Profissional Janior - 140,00 2 12 56 188.160,00
Entrevistadores 100,00 40 2 44 352.000,00
{Subtotal Mao de Obra ' o -  11.879.360,00
ServicosidelApoiogoecretariallimpressaoldedielatoriosleliocumentostelUespesastcorniViagensliRassagensiiereasy
(Lransportelifocal YA limentacaolelDiarias)] B

Valor Total (R$) 2.160.000,00

Como forma de pagamento, a FGV propde o seguinte esquema:

[ 12 parcela, no valor de R$ 432.000,00 (quatrocentos e trinta e dois mil reais), a ser
-paga em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Produto 1;

B 2% parcela, no valor de R$ 324.000,00 (trezentos e vinte e quatro mil reais),
paga em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Produto 2;

B 32 parcela, no valor de R$ 324.000,00 (trezentos e vinte e quatro mil/'reais), a ser
paga em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Proq/uto 3;

AL 13115 83 BNDES
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@ 42 parcela, no valor de R$ 540.000,00 (quinhentos e quarenta mil reais), a ser paga

em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Produto 4;

® 5% parcela, no valor de R$ 216.000,00 (duzentos e dezesseis mil reais), a ser paga

em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Produto 5; e

B 62 parcela, no valor de R$ 324.000,00 (trezentos e vinte e quatro mil reais), é ser

paga em até 5 (cinco) dias, contados a partir da data de entrega do Produto 6.

9. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A Fundagio Getulio Vargas se compromete a garantir o tratamento confidencial das informacdes

levantadas e/ou fornecidas pelo Contratante, e assume as seguintes obrigacées:

@ Nao divulgar quaisquer informagdes relativas aos servicos prestados a terceiros, nem

facilitar de qualquer maneira tal divulgagéo; e

B Nao utilizar a documentagdo associada com os trabalhos para fins ndo aprovados por

escrito pelo Contratante, nem facilitér de qualquer maneira tal divulgagao.

Os compromissos acima nao abrangem informagées que: (a) eram do conhecimento da FGV
anteriormente, ndo estando sujeitas a obrigacdo de serem mantidas em sigilo; (b) sejam reveladas
a terceiros pela parte que as forneceu a FGV, isenta de restrigGes; (c) estejam ou se tornem

publicamente disponiveis-por meio diverso salvo a revelagéo néo autorizada pela FGV; (d) tenham

sido exigidas por;brdem judicial ou administrativa. /7
Além d_iSso, a FGV considera que todos os resultados dos estudos relativos a presente prgposta,

desenvoividos sob responsabilidade direta dos profissionais da FGV, serdo de proprie

Alice Braga Boynard
_Advogada
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10. A FUNDAGAO GETULIO VARGAS

Criada em 1944, a FGV é uma entidade sem fins lucrativos que apresenta uma extensa folha de
servicos prestados a comunidade técnico-cientifica-empresarial e & sociedade como um todo. A
tradicdo, aliada a eficacia e a eficiéncia de sua atuagdo, constitui a marca registrada desta

Instituicao.

No campo dos projetos, a FGV se diferencia por agregar aos seus trabalhos o seu maior
patriménio: a credibilidade, estabelecida ao longo do tempo pela seguranga e competéncia em

tudo o que faz.

As rapidas e eficientes formulagées de grupos multidisciplinares de altissima qualificagédo técnica

permitem a prestagdo de servigcos em suas diversas areas de conhecimento.

A rica vivéncia pratica, nos setores publico e privado, de seus especialistas detentores de s@
formacdo académica e os valores fundamentais que caracterizam e distinguem a in

garantem resultados que s6 uma organizagdo como a Fundagdo Getulio Vargas pode

B3 BN}!Z*-ES
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A | Classificagio: Documento Ostensivo
.‘ BNDES Restricdo de Acesso: nac se aplica

Unidade Gestora: AA/DEJUR (Classificacio conforme OS PRESI n® 001/2015 — BNDES)

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE REFERENTE AO CONTRATO OCS N° 0305/2015,
CELEBRADO ENTRE O BNDES E A FGV, CUJA DISPENSA DE LICITAGAO FOI
PUBLICADA NO D.O.U. EM 06/07/2015.

A FUNDAGAO GETULIO VARGAS - FGV, por intermédio de seus representantes legais,
Sr. Sexcam FronkKlin QuinteUn e

doravante designados simplesmente DIRETOR, se compromete, por meio do presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizagdo quaisquer
informacdes obtidas no ambito das entrevistas realizadas com os beneficiarios finais dos
financiamentos concedidos pelo BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL — BNDES e de suas subsidiarias BNDES Participacdes S.A. —
BNDESPAR e Agéncia Especial de Financiamento Industrial — FINAME, doravante
simplesmente designadas como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, ressalvadas aquelas
informagdes que ja estejam disponiveis a sociedade, em conformidade com as seguintes
clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O DIRETOR reconhece que, em razado do Contrato OCS n° 0305/20015, celebrado em
_0_6/ 40/ _2Q4s, estabelece contato com informagdes coletadas de beneficiarios finais
dos financiamentos concedidos pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, que podem e
devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negécio. Estas informagdes,
ressalvadas aquelas informacdes que ja estejam disponiveis a sociedade, devem ser
tratadas confidencialmente sob qualquer condigao e ndao podem ser divulgadas a terceiros
ndo autorizados, ai se incluindo os préprios empregados das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES e da FGV, sem a expressa e escrita autorizagdo do representante legal signatario
do Acordo de Cooperagao Técnica ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA
As informagbes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas
ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, nao sa
deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como: __ .

I. listagens e documentagbes com informagée's;sfig'i_losas

) R
venha a ter acesso; / =

]
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Classificagdo: Documento Ostensivo é q
7.1 BNDES Restrigéo de Acesso: ndo se aplica
Unidade Gestora: AA/DEJUR (Classificagdo conforme OS PRESE n® 001/2015 - BNDES) Jk\
Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captacbes de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informagdes,
armazenadas sob qualquer forma, inclusive informatizadas;
lll.  metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos e servigos elaborados
pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;
V. valores e informagbes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil
e juridica;
V. documentos e informacées utilizados na execug¢do do Contrato OCS n° 0305/2015.

CLAUSULA TERCEIRA

O DIRETOR reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula Segunda deste
Termo sdo meramente exemplificativas, e que outras hipéteses de confidencialidade que
ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacao, o
DIRETOR devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente pelo
representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, signatario do Contrato OCS
n°® 0305/2015, a trata-la diferentemente. Em hipétese alguma a auséncia de manifestacédo
expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES podera ser interpretada como liberagao
de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O DIRETOR recolhera, ao término do Contrato OCS n° 0305/2015, para imediata

devolucdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material de propriedade

deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada, registro de

documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu

controle ou posse seja de seus empregadbs, prepostos, prestadores de servico seja de

fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com a FGV, assumindo o

compromisso de ndo utilizar qualquer informagéo sigilosa ou confidencial a que teve

acesso no ambito do Contrato OCS n° 0305/2015. -

Paragrafo Unico

O DIRETOR determinara a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de
servico que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a execugédo do Cortrato
OCS n° 0305/2015, a observancia do presente Termo, adotando todas as precadcoes e
medidas para que as obrigagbes oriundas do presente instrumento sejam efefivamente
observadas. G
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" CLAUSULA QUINTA : :
O DIRETOR obriga-se a informar imediatamente as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES
qualquer violagédo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido bor sua agao
ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados,
prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SEXTA .

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente’ Termo acarretara
responsabilizagdo civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao. '

CLAUSULA SETIMA

As obrigacées a que alude este instrumento perdurardo inclusive apés a cessagdo do
vinculo decorrente do Contrato OCS n° 0305/2015, celebrado entre a FGV e as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, e abrangem as informagdes presentes e futuras.

CLAUSULA OITAVA

A FGV se compromete, no ambito do Contrato OCS n° 0305/2015 objeto do presente
Termo, a apresentar as EMPRESAS DO BNDES declaracdo individual de adesao e
aceitacéo das clausulas do Termo de Confidencialidade para Profissionais da FGV, de
cada integrante ou participante da equipe que executar ou vier a executar o Contrato OCS
n° 0305/2015, seja qual for a natureza do vinculo do profissional com a FGV.

Rio de Janeiro, Q06 de

de Qb5 .

Sergio F. Quintslla
Vice-Presidente

J \\/‘\:B:ez;re\sentante da FGV

S BNDES
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ANEXO V AO CONTRATO OCS N° 0305/2015
CONTRATO SAP N° 4400001374
DISPENSA DE LICITACAO N° 081/2015

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE A SER ASSINADO PELOS
PROFISSIONAIS ALOCADOS NA EXECUGAO DO SERVICO (EQUIPE TECNICA
DA CONTRADA)
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA PROFISSIONAIS DA FGV
REFERENTE CONTRATO OCS N° XX, PUBLICADO NO D.O.U EM XXX,
CELEBRADO ENTRE O BNDES E AFGV

] , ha qualidade
de da FUNDAGAO GETULIO VARGAS - FGV, doravante designado
simplesmente PROFISSIONAL RESPONSAVEL, compromete-se, por intermedio do
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizagéo
quaisquer informagbes obtidas no ambito das entrevistas realizadas com os
beneficiarios finais dos financiamentos concedidos Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES e de suas Subsidiarias BNDES
Participagdes S.A. - BNDESPAR e Agéncia Especial de Financiamento Industrial -
FINAME, doravante simplesmente designados como EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, ressalvadas aquelas informagées que ja estejam disponiveis a sociedade,
em conformidade com as seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA

O PROFISSIONAL RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da execugdo do
Contrato OCS FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em xxx e celebrado em xxx
entre o BNDES e a FGV, estabelece contato com informagbes privadas dos
beneficiarios finais dos financiamentos concedidos pelas EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de
negécio. Estas informagdes, ressalvadas aquelas informagbes que ja estejam
disponiveis a sociedade, devem ser tratadas confidenciaimente sob qualquer
condigdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros néo autorizados, ai se incluindo os
proprios empregados das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e da FGV, sem a
expressa e escrita autorizagdo do representante legal signatario do Contrato OCS
FGV/BNDES ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA

As informagdes a serem tratadas confidencialmente séo aquelas assim consideradas
no ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, n&o sao
ou néo deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

| - listagens e documentagbes com informacgdes sigilosas ou confidenciais a
venha a ter acesso enquanto contratado pela FGV;

Il - documentos relativos a estratégias econémicas, financeiras, de investime
captacbes de recursos, de marketing, de clientes e respectivas infor
armazenadas sob qualquer forma, inclusive informatizadas;
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[Il - metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos e servigos
elaborados pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES;

IV - valores e informagdes de natureza operacional, financeira, administrativa,
contabil e juridica;

V -documentos e informagdes utilizados na execugdo do Contrato OCS
FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em xxx e celebrado em xxx.

CLAUSULA TERCEIRA

O PROFISSIONAL RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V
da Clausula Segunda deste Termo sdo meramente exemplificativas, e que outras
hipoteses de confidencialidade que ja existam ou venham a ser como tal definidas
no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de divida acerca da natureza confidencial de determinada informacgéo, o
PROFISSIONAL RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser
autorizado expressamente pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, signatario do Contrato OCS FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em
xxx e celebrado em xxx, a trata-la diferentemente. Em hipétese alguma a auséncia
de manifestagido expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES podera ser
interpretada como liberagéo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O PROFISSIONAL RESPONSAVEL recolhera, ao término do Contrato OCS
FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em xxx e celebrado em xxx, para imediata
devolugdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material de
propriedade destas, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este
relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse, assumindo 0 compromisso de nao
utilizar qualquer informacédo sigilosa ou confidencial a que teve acesso em
decorréncia do Contrato OCS FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em xxx e
celebrado em xxx.

Paragrafo Unico

O PROFISSIONAL RESPONSAVEL adotara todas as precaugbes e medidas para,
que as obrigagbes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente
observadas.

CLAUSULA QUINTA

O PROFISSIONAL RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES qualquer _,yiqlégéo das regras de sigilo ora
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estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da
existéncia de dolo.

CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara
responsabilizagéo civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos
no descumprimento ou violagéo.

CLAUSULA SETIMA

As obrigacdes a que alude este instrumento perduraréo inclusive apés a cessacgao

“da execugdo do Contrato OCS FGV/BNDES n° xxx, publicado no D.O.U em xxx e

celebrado em xxx, e abrangem as informagdes presentes e futuras.

DE ACORDO,

, de de 2015.

PROFISSIONAL RESPONSAVEL
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