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ANEXO 1 AO CONTRATO OCS N° (42 & /2015 - TERMO DE REFERENCIA

2.

2.1.1.

2.1.3.

2.1.4.

OBJETO

Contratagdo dos servigos especializados de mensuragdo do tamanho funcional de
sistemas de informacdo e/ou de seus componentes, validagdo de mensuragoes
realizadas por terceiros e suporte a aplicagédo de técnicas de mensuragao.

DETALHAMENTO DOS SERVICOS

2.1. Mensura¢ao do Tamanho Funcional de Sistemas de Informacgao:

A CONTRATADA devera prestar o servigo de Mensuragido do Tamanho Funcional de
Sistemas de Informacéo para atendimento as necessidades decorrentes da execugao
do contrato OCS 28/2012 e demandas de desenvolvimento interno do BNDES.

. A prestagdo do servico de Mensuragdo do Tamanho Funcional de Sistemas de

Informacao se dara em dois contextos distintos:

a) Contagem estimativa de pontos de fungao: aferir o tamanho em pontos de
funcdo de maneira simplificada em momentos do projeto em que os requisitos ainda
estejam incompletos. Devera ser feita a analise das funcionalidades identificadas, e
apenas nos casos em que nao seja possivel determinar a complexidade, adotar as
diretrizes do método de Contagem Estimada da NESMA, ou seja: considerar todas
as fungdes de dados como complexidade simples e todas as fungdes de transagao
como complexidade média.

b) Contagem detalhada de pontos de fungao: aferir o tamanho em pontos de fungao
sempre que houver documentagado completa para tal fim.

Para a prestacdo do servico de Mensuragio do Tamanho Funcional, a CONTRATADA
devera utilizar a versio 4.3.1 do Manual de Praticas de Contagem (CPM), publicado e
comercializado pelo IFPUG - International Function Point Users Group e o documento
de diretrizes de contagem de pontos de fungdo do BNDES, disponibilizado no ANEXO I
ao EDITAL - DIRETRIZES DE CONTAGEM DE PONTOS DE FUNGAO.

A utilizacdo de futuras versbes do CPM ficara a critério do BNDES, devendo a
CONTRATADA, quando solicitada, realizar as contagens na versao indicada pelo
BNDES.

7/

/o

Z

I i . s
'//j f‘,f" 16 Haphaet Dc.-mzs‘:c;a;&::-e Yhosaen Dt o
Jor



®: BNDES

2.1.5.
21.6.

21.7.

2.1.8.

219

Sistematica de Medicao dos Projetos de APLICATIVOS

Para todas as contagens, a CONTRATADA devera realizar a contagem de Pontos de
Funcao Néao Ajustados do CPM.

O ANEXO Il ao EDITAL - RELAGAO DE ARTEFATOS exemplica a relacido de
artefatos que podera servir como insumo para a execugao do servico de contagem.

A CONTRATADA devera apresentar as contagens em documento cujo padrao sera
fornecido pelo BNDES, ou proposto pela CONTRATADA e aprovado pelo BNDES. Tal
documento devera conter as seguintes informagdes minimas:

a) Premissas adotadas;
b) Objeto da contagem: projeto de desenvolvimento, projeto de melhoria ou aplicacao;
c) Versao do CPM utilizada;

d) Identificagdo e classificagao das funcionalidades (ALl — Arquivo Logico Interno, AlIE
— Arquivo de Interface Externa, EE — Entrada Externa, SE — Saida Externa ou CE —
Consulta Externa) e sua identificagdo com o requisito que motivou sua contagem
(rastreabilidade),

e) ldentificagcdo dos itens de dados, registros légicos e arquivos referenciados
considerados nas contagens;

f) Complexidade das funcionalidades (Simples, Média ou Complexa);
g) Numero de Pontos de Fungao de cada funcionalidade identificada;
h) Total de pontos de fungao contados (incluidos, alterados e excluidos).

iYInformagbes adicionais que a CONTRATADA julgue necessario registrar para
clarificar a contagem realizada. Estas informagdes podem se aplicar a qualquer um
dos itens da contagem, como por exemplo: classificacdo dos itens de dados, calculo
de numero de pontos de fungao, etc.).

Forma de Remuneracao e Volume do Servico

O servigo de mensuragdo do tamanho funcional de sistemas de informacido sera
remunerado por Ponto de Fungdo contado, discriminado pelo tipo de contagem
realizada (estimada ou detalhada).

Caso haja, para a realizagdo da contagem, necessidade de entrevista de
esclarecimento com os profissionais do BNDES, tais entrevistas deverdo ser
prioritariamente realizadas nas dependéncias do BNDES nos enderecos listados no
item 2.2.12, e o custo de deslocamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.
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2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

Nos casos em que haja a possibilidade de realizagdo de videoconferéncia com a
CONTRATADA, esta alternativa podera ser considerada, conforme o disposto no item
2213

O escopo total do servico sera de até 33.000 (trinta e trés mil) Pontos de Fungao
contados, distribuidos da seguinte forma:

a) Banco para contagem estimativa: até 10.000 PF contados;

b) Banco para contagem detalhada: até 23.000 PF contados.

Na eventualidade de haver demanda por contagem, cuja execugdo exceda o saldo
remanescente no respectivo banco de pontos de fungado contados, sera reservado ao
BNDES o direito de utilizar o saldo disponivel no outro banco.

O remanejamento previsto do uso de Bancos de Pontos de Fungdo devera ser
calculado de forma a n&o representar custos adicionais para o BNDES ou para a
Contratada, conforme segue:

_ PFOxCPFO
CPFD

PFD

Considerando:

*  PFD como Quantitativo de Pontos de Fungdo Contados Remanejado no
Banco de Destino.

= PFO como Quantitativo de Pontos de Fungdo Contados a ser
Remanejado a partir do Banco de Origem.

* CPFO como Custo Unitario do Ponto de Fungado Contado do Banco de
Origem.

* CPFD como Custo Unitario do Ponto de Fungdo Contado do Banco de
Destino.

2.1.13. A CONTRATADA sera remunerada por Pontos de Fungao contados, segundo as faixas

estabelecidas a seguir:

Tamanho Funcional
(contado)
Limite Limite Tamanho
Funcional
Inferior Superior Remunerado
301 360 330,5

SEpe L D
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361 420 390,56

421 500 460,5

501 600 550,5

601 735 668

736 900 818

901 1050 975,5
1051 1200 1125,5
1201 1350 1275,5
1351 1500 1425,5
1501 1800 1650,5
1801 2100 1950,5
2101 2400 2250,5
2401 2700 2550,5
2701 3000 2850,5
3001 3300 3150,5
3301 3600 3450,5
3601 3900 3750,5
3901 4200 4050,5
4201 4500 4350,5
4501 4800 4650,5
4801 5100 4950,5
5101 5400 5250,5
5401 5700 5550,5
5701 6000 5850,5
6001 6300 6150,5
6301 6600 6450,5
6601 6900 6750,5
6901 7200 7050,5
7201 7500 7350,5
7501 7800 7650,5
7801 8100 7950,5
8101 8400 8250,5
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8401 8700 8550,5
8701 9000 8850,5
9001 9300 9150,5
9301 9600 9450,5
9601 9900 9750,5
9901 10200 10050,5
10201 10500 10350,5

2.1.14. Nas situacbes em que determinada demanda envolver os dois tipos de contagem
(estimada e detalhada) a contratada sera remunerada de forma proporcional a cada tipo
’ de contagem considerando a tabela, conforme exemplo a seguir:

e Exemplo:
o Contagem totalizando 1000 PF, sendo :
* 600 PF contados de forma detalhada (60% da OS)
= 400 PF contados de forma estimada (40% da OS)

o Pela tabela, tamanho funcional remunerado sera 9755 PF, a ser
proporcionalizado para cada tipo de contagem.

o Remuneracio utilizando o banco de pontos de fungdo da contagem detalhada:
60% de 975,5 = 585,30 PF.

o Remuneracao utilizando o banco de pontos de fungdo da contagem estimada:
@ 40% de 975,5 = 390,20 PF.

2.1.15. Se os pontos de fungdo contados forem iguais ou inferiores a 300 PF, a tabela ndo €
adotada e remunera-se pelo nimero de pontos de fungéo efetivamente contados.

Formalizacdo da Demanda

2.1.16. A solicitagdo de cada demanda de contagem ocorrera por meio de uma Ordem de
Servigo (OS). O BNDES informara a CONTRATADA os seguintes dados, que deverdo
ser considerados na prestacao do servigo:

a) Data e hora da solicitacao;
b) Identificacdo do Projeto de APLICATIVO, com seu respectivo tipo (transacional,

gerencial ou portal);
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21.17.

2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

2.1.22.

¢) ldentificagcao do Lider do Projeto do BNDES com o respectivo contato (telefone e e-
mail);

d) ldentificacdo do momento da contagem, de acordo com o item 2.1.2;

e) Objeto da contagem: projeto de desenvolvimento, projeto de melhoria ou aplicacéo;

f) Tipo da Contagem: estimada, detalhada, ou estimada e detalhada.

g) Versao do CPM a ser adotada na contagem;

h) Relagao de artefatos entregues que servirdo de base para as contagens.

A CONTRATADA contara com o prazo de até 1 dia util, a partir da data de recebimento
da demanda, para definir os recursos necessarios para o servico e enviar para o
BNDES a comprovacao dos requisitos do perfil profissional estabelecido no item 3.

A CONTRATADA contara com o prazo de até 2 dias uteis, apos a definicdo dos
recursos, para verificar a clareza e consisténcia da documentacdo enviada pelo
BNDES. Caso a CONTRATADA nao solicite ajustes na documentacdo, ou solicite
ajustes e tais ajustes nao sejam aceitos pelo BNDES, a prestacao de servicos devera
se iniciar imediatamente ap6s o término do prazo de verificacao da documentacao.

Caso os eventuais ajustes solicitados pela CONTRATADA na documentacdo sejam
aceitos pelo BNDES, este emitira nova OS com os ajustes solicitados e podera, a seu
critério, conceder a CONTRATADA um prazo adicional de até 2 dias uteis para validar
0s ajustes e iniciar a prestagao dos servigos.

Apos o cumprimento do estabelecido nos itens 2.1.176 a 2.1.198, a CONTRATADA
devera complementar a OS e informar os seguintes dados:

a) Data e hora do recebimento da demanda;
b) Data prevista de entrega do servigo de contagem;

c) Aprovagao pela CONTRATADA dos artefatos enviados pelo BNDES (indicacao de
nivel de detalhe suficiente para a realizagao das contagens);

d) Identificacdo do responsavel da CONTRATADA pela demanda, com o respectivo
contato (telefone e e-mail).

A data prevista de entrega informada pela CONTRATADA sera utilizada pelo BNDES
para o acompanhamento da evolugao da demanda.

Ao concluir a demanda, a CONTRATADA devera fornecer ao BNDES o documento
citado no item 2.1.7 e a respectiva OS, com o0s seguintes campos adicionais
preenchidos:

a) Data e hora de conclusdo da demanda;

b) Numero total de Pontos de Funcao contados;

c) Identificacdo do responsavel pelo servigco, com o respectivo contato (telefone e e-
mail).
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2.1.23.

2.1.24.

Prazo

2.1.26.

2.1.27.

Niveis Minimos de Servico

A CONTRATADA devera, para as contagens do tipo detalhada, respeitar a
produtividade minima de 300 PF/dia (trezentos pontos de fungdo contados por dia).
Para as contagens estimadas, a produtividade minima devera ser de 420 PF/dia.

Assim, o prazo de entrega de cada Ordem de Servigo (OS), a contar a partir do
recebimento da OS e verificagdo da clareza e consisténcia da documentagdo enviada,
devera respeitar a férmula abaixo:

TamanhoFuncionalEstimado

+
contagem S 420 300

2125 A

o final
de cada més, o BNDES avaliara, para cada demanda, o cumprimento pela
CONTRATADA dos niveis minimos de servigo definidos nos itens 2.1.232 e 2.1.243.

Caso haja descumprimento de tais niveis, por problemas alheios ao BNDES, e se as

justificativas apresentadas pela CONTRATADA forem consideradas insuficientes pelo

BNDES, sera aplicado desconto a fatura relativa a Ordem de Servigo correspondente.

Tal desconto serd limitado a 30% (trinta por cento) do valor da demanda e sera
calculado da seguinte maneira:

a) Para demandas de até 1.500 Pontos de Fung¢éao: desconto de 2,5% do valor da demanda por
dia util de atraso em relagéo ao prazo definido.

b) Para demandas com mais de 1.500 Pontos de Fung¢do: desconto de 2% do valor da
demanda por dia Util de atraso em relagao ao prazo definido.

2.1.28.

2.1.29.

2.1.30.

Caso a CONTRATADA entregue uma Ordem de Servico com atraso superior a 20% do
prazo definido podera, além do desconto, ficar sujeita a aplicagdo de multa disciplinada
no item 8.1, alinea “b”", garantida a prévia defesa no prazo de 5 (cinco) dias uteis
contados da notificagdo do BNDES.

O prazo para execugido do servico e para afericdo de eventual atraso compreende 0
inicio efetivo da execugdo do servico pela CONTRATADA e o seu término,
caracterizado pela entrega ao BNDES do documento de contagem previsto no item
2.1.7.

O BNDES podera realizar auditoria nas contagens feitas pela CONTRATADA. Caso
sejam encontrados erros de aplicagdo da técnica que alterem a contagem de Pontos de
Fungdo, a CONTRATADA ficara sujeita a multa de até 10% na fatura relativa a Ordem
de Servico correspondente, garantida a prévia defesa no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados da notificacdo do BNDES. O valor da multa a ser descontado sera acrescido
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2.1.31.

2.1.32.

2.1.33.

2.1.34.

2.1.35.

2.1.36.

do eventual valor excedente pago anteriormente em decorréncia de uma contagem de
pontos de fungdo maior que o tamanho real do servigo apurado apés a auditoria.

Alteracao ou Cancelamento dos Servicos

Caso seja necessario alterar as especificagbes de um servico de contagem em
andamento, o BNDES emitird uma nova versdo da Ordem de Servico (OS) e avaliara o
impacto, sob o trabalho ja realizado, para remunerar a CONTRATADA pelo eventual
retrabalho decorrente da alteracao.

Para que o BNDES possa avaliar o eventual retrabalho decorrente da alteracao, a
CONTRATADA devera apresentar todas as evidéncias do trabalho realizado até o
momento da alteragao.

O numero de Pontos de Funcdo contados a ser remunerado em decorréncia do
retrabalho sera definido em reunido, nas instalacbes do BNDES, entre o BNDES e a
CONTRATADA.

Caso a Ordem de Servico (OS) seja cancelada, o BNDES remunerara a
CONTRATADA o valor correspondente ao trabalho realizado até a data da
comunicagao do cancelamento da demanda.

Para isso, a CONTRATADA devera apresentar todas as evidéncias do trabalho
realizado até o momento do cancelamento da demanda.

Local de Execucao Dos Servicos de Mensuraciao

O servigo de mensuragdo do tamanho funcional de sistemas de informacéo devera ser,
preferencialmente, executado nas instalacbes da CONTRATADA.

2.1.37. A CONTRATADA devera disponibilizar, através de ferramenta de controle de versao

(por exemplo: SVN), para uso remoto pelo BNDES, ambiente préprio para que as trocas
de documentos relativas as ordens de servico sejam realizadas. O BNDES
disponibilizara os artefatos necessarios para a realizagdo das contagens e a
CONTRATADA devera disponibilizar os artefatos e relatérios produzidos através desta
ferramenta.

2.2. Validagao de Mensurac¢des e Suporte a Aplicacao de Técnicas de Mensuragao:

2.2.1.

Os servigos de validagdo de mensuragdes e suporte a aplicagdo de técnicas de
mensuragao envolvem:

a) Validar as contagens feitas pelas empresas responsaveis pelo desenvolvimento dos
softwares, apresentando laudo com as nao-conformidades encontradas e resolver
situagbes de divergéncia;

b) Orientar o BNDES em assuntos relacionados a aplicacido de técnicas de
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222

2.2.3.
224

225

2.2.6.

2.2.7.

228

e 229

2.2.10.

mensuracao de tamanho de software.

A CONTRATADA devera validar a aplicagdo adequada das regras previstas no CPM
pelas empresas responsaveis pelo desenvolvimento dos softwares.

Forma de Remuneracao e Volume do Servico

Esses servicos serdo remunerados em horas-atividade.

Esses servigos ndo envolvem um entregavel especifico, pois dependem de fatores
imprevisiveis que so6 serdo identificados ao longo da execugao do Contrato, razio pela
qual sera pago por hora-atividade.

O BNDES estimou um limite de até 800 (oitocentas) horas-atividade que poderao ser
utilizados para este servigo.

Formalizacdo da Demanda

A execugao dos servicos de validacdo de mensuragdes e suporte a aplicagcao de
técnicas de mensuragao sera objeto de planejamento mensal, na forma de cronograma
detalhado de atividades, a ser definido pelo BNDES.

O BNDES, antes do fim de cada més, comunicara 8 CONTRATADA a previsao de
demandas para o més seguinte para os servigos descritos na alinea “b)” do item 2.2.1.

A necessidade de solicitagdo do servico de Resolucdo de situagdes de divergéncia
descrito na alinea “a)” do item 2.2.1 é imprevisivel, pois depende da ocorréncia de
divergéncias nas contagens. Durante a execucdo do CONTRATO, o BNDES podera, a
seu critério, fornecer a CONTRATADA o cronograma dos seus projetos para que a
CONTRATADA possa prever eventuais demandas.

A solicitacdo de cada demanda do servigo de Validacao de Mensuragdes e Suporte a
Aplicacado de Técnicas de Mensuracao ocorrera por meio de uma Ordem de Servigco
(OS). O BNDES informara a CONTRATADA os seguintes dados:

a) Data e hora da solicitagao;
b) Identificacdo do servico;
c) Data e hora requerida pelo BNDES para o inicio da execucao da demanda;

d) ldentificacdo do profissional do BNDES responsavel pela demanda, com o
respectivo contato (telefone e e-mail);

e) Volume maximo de horas de servico.

Ao receber a demanda, a CONTRATADA devera indicar o responsavel pela sua
execugao, com o respectivo contato (telefone e e-mail).

2.2.10.1. Para as demandas referentes ao servi¢co descrito na alinea “a)” do item
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221, a CONTRATADA tera 1 (um) dia uatil para definir o profissional
responsavel por sua execucdo, bem como para comprovar os requisitos

previstos no item 3.1 e subitens deste Termo de Referéncia — Anexo | ao
Edital.

2.2.11.Caso a CONTRATADA necessite utilizar mais horas-atividade do que o volume
originalmente informado pelo BNDES, as horas excedentes sé poderao ser faturadas
se houver autorizagao prévia do BNDES para sua realizago.

Local de Execucao Para os Servicos de Validacido e Suporte

2.2.12. As instalagbes do BNDES estéo localizadas na cidade do Rio de Janeiro, nos seguintes
enderegos:
a) Condominio EDSERJ: prédio que aloca as instalagbes fisicas das empresas do
Sistema BNDES, situado na Avenida Republica do Chile n°® 100.
b) Ventura Corporate Towers: escritérios do BNDES no prédio localizado na Avenida
Republica do Chile n® 330.

2.2.13. A execugao dos servicos de validagdo de mensuragdes e suporte a aplicagcdo de
técnicas de mensuragao, a critério do BNDES, ocorrerd presencialmente nas suas
instalagbes na cidade do Rio de Janeiro, quando julgar que a presenca dos
profissionais da CONTRATADA seja indispensavel a finalidade da demanda. Também
podera ocorrer, a critério do BNDES, por meio de videoconferéncia desde que haja
disponibilidade de recursos para sua viabilizacdo, ou seja:

- A CONTRATADA devera dispor de aparelho de videoconferéncia, ndo sendo
possivel a utilizagdo de aplicativos que facam a funcdo de videoconferéncia (por
exemplo: Skype);

- O BNDES podera disponibilizar suas instalagdes e equipamentos para a
realizagdo de videoconferéncia em S&o Paulo, Brasilia e Recife, onde possui escritorios
com os aparelhos necessarios para a conexao com as instalagdes do Rio de Janeiro.

3. PERFIS PROFISSIONAIS

3.1. Os servigos de Mensuragdo do Tamanho Funcional de Sistemas de Informacéo e de
Validagdo de Mensuragdes e Suporte a Aplicagdo de Técnicas de Mensuragéo deverdo
ser prestados por profissionais com a seguinte qualificagdo minima:

a) Certificacdo em Analise de Pontos de Funcdo CPFS (Certified Function Point
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Specialist);
b) Experiéncia minima de 2 (dois) anos na aplicagdo da analise de Pontos de Fun¢ao.

3.2. A CONTRATADA devera apresentar o curriculo e a certificagdo CFPS do profissional
responsavel pelas contagens ou pela prestagao do servigo de Validagao de Mensuragoes
e Suporte a Aplicagdo de Técnicas de Mensuracdo, antes do inicio da execugao dos
respectivos servigos.

3.3. O curriculo devera conter o nome, o endereco eletrénico e o telefone de contato do(s)
empregador(es) do profissional, ou qualquer outro meio que permita aoc BNDES
comprovar as informacgdes.

4, OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. Observar todas as condigdes e requisitos constantes das Especificagées Técnicas deste
Termo de Referéncia.

4.2. Observar o nivel minimo de servigo especificado no item 2.1.24.

4.3. Apresentar, quando solicitado pelo BNDES, a certificagdo Certified Function Point
Specialist (CFPS) do profissional que realizara os servigos objeto deste contrato.

4.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

4.5. Cumprir e obedecer as Diretrizes de Politica de Seguranga estabelecidas pelo BNDES.

4.6. Notificar ao BNDES, por escrito, quaisquer fatos que possam pér em risco a execug¢ao do
presente objeto.

e 4.7. Observar as normas relativas ao sigilo e a confidencialidade de informag¢des e dados
disponibilizados, conforme determinado no Termo de Confidencialidade em anexo (anexo
IV), a ser assinado pelo representante legal e por cada profissional alocado pela
CONTRATADA para atuar no BNDES.

4.8. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre dados, documentos,
especifica¢des técnicas ou comerciais e demais informacgées, nao tornadas publicas peio
BNDES, de que venha a ter conhecimento em virtude desta contratagdo, bem como a
respeito da execugdo e dos resultados obtidos nesta prestacdo de servigos, inclusive
ap6s o término do prazo de vigéncia do CONTRATO, sendo vedada a divulgagao dos
referidos resuitados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de
comunicagao publicos e privados, e nao divulgar ou utilizar quaisquer informag¢des do
BNDES junto a terceiros, das quais possa tomar conhecimento durante a execuc¢ao do
CONTRATO.

4.9. Limitar o acesso as informacbes aos seus gerentes, diretores, empregados e outros
profissionais que estejam desempenhando ou supervisionando os trabalhos decorrentes
4
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4.10.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

5.

do CONTRATO.

Notificar prontamente ao BNDES qualquer divulgacdo ou uso ndo autorizado de
informagdes que porventura tomar conhecimento, adotando todas as medidas
recomendadas pelo BNDES para remediar qualquer divulgacao ou uso.

. N&o usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter quaisquer

informacgdes do BNDES, exceto se autorizada previamente, por escrito, pelo BNDES.

Garantir que as pessoas com acesso a qualquer parte das informacdes do BNDES
estejam avisadas de sua natureza confidencial e da obrigacao relacionada a este fato.

Devolver, impreterivelmente, ao término do CONTRATO - ou a qualquer tempo, a pedido
do BNDES - todos os documentos que o BNDES tenha lhe fornecido.

Apresentar, antes do inicio da prestacdo dos servigos objeto do CONTRATO,
relativamente & cada profissional alocado na execugao dos servigos, uma via assinada
do Termo de Confidencialidade (Anexo IV — Minuta do Termo de Confidencialidade).

Aceitar, em todos os aspectos, a fiscalizagdo, por parte do BNDES, nos servigos
executados.

Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo BNDES que sejam
pertinentes ao objeto do CONTRATO.

Observar, durante a execugdo dos servigos contratados, o fiel cumprimento das leis
federais, estaduais e municipais vigentes, sendo a Unica responsavel pelas infracdes que
venham a ser cometidas.

Ser responsavel por quaisquer encargos, de natureza civil, fiscal, comercial, trabalhista
ou previdenciaria, decorrentes da execugdo dos servigos contratados, cumprindo ao
BNDES tao somente o pagamento do prego na forma ajustada.

Ser responsavel pela reparagao de quaisquer danos diretamente causados ao BNDES
ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo dessa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugido das atividades
previstas pelo BNDES.

OBRIGAGCOES DO BNDES

5.1. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da aplicagdo de eventuais penalidades.

5.2. Assegurar livre acesso aos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, as

dependéncias do BNDES, para a execug¢ao dos servicos.

5.3. Elaborar a OS com todos os elementos e artefatos necessarios a execugdo dos servigos
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5.4. Emitir Termos de Recebimento Provisdrio e Definitivo.

5.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do CONTRATO, por intermédio do gestor, empregado
formalmente designado com essa finalidade para representar o BNDES.

5.6. Comunicar formal, circunstanciada e tempestivamente a CONTRATADA, qualquer
anormalidade ocorrida durante a execucdo do CONTRATO.

5.7. Efetuar o pagamento devido, nas condi¢cdes estabelecidas no item 7 (Condigcbes de
Pagamento).

6. RECEBIMENTO DO OBJETO

‘ 6.1. Para fins de comprovacdo da adequacado dos servigos prestados pela CONTRATADA,
devera ser seguida a sistematica abaixo:

a) Recebimento provisorio, pelo Gestor do CONTRATO, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes no ato da conclusdo da demanda (concluséo
da Ordem de Servi¢o) para afericao do servico;

b) Verificada pelo Gestor do CONTRATO a necessidade de ajustes, sera assinalado
prazo para sua reapresentag¢do, o que resultara em novo termo circunstanciado de
recebimento provisério quando da entrega dos ajustes;

c) Recebimento definitivo, pelo Gestor do CONTRATO, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de ate 10 dias uteis,
para comprovacdo da adequagdo do servigo, devendo ser observado pela
CONTRATADA o disposto no art. 69 da Lei n° 8.666/93;

7. CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1. Pelos servigos prestados, o BNDES pagara a CONTRATADA, incluidos todos os tributos,
inclusive contribuigbes fiscais e parafiscais, previdenciarias e encargos trabalhistas, bem
como quaisquer outras despesas necessarias a execugao do contrato, conforme item 7.2
abaixo:

7.2. O pagamento ocorrera mensalmente, sempre que houver a efetiva prestacio dos servigos,
condicionado a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo relativo a cada servigco
concluido no més em questao, e desde que seja dado o ateste na nota fiscal pelo Gestor
do CONTRATO competente segundo o item 6 deste Termo de Referéncia (Recebimento
do Objeto).

7.3. Para a efetivagdo do pagamento, o BNDES devera receber a nota fiscal e/ou fatura,
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relacionando as atividades realizadas e seus valores, que devera ser entregue em duas
vias, no local de prestagao do servigo.

7.4. O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, por meio de ordem bancaria,
em até 10 (dez) dias uteis a contar da apresentagao da nota fiscal e/ou fatura ao BNDES,
condicionado ao ateste pelo Gestor do CONTRATO.

7.5. Havendo erro na nota fiscal e/ou fatura ou circunstancias relacionadas a conduta da
CONTRATADA que impeg¢am a liquidagdo da despesa, o Gestor do CONTRATO
devolvera a nota fiscal/fatura & CONTRATADA, ficando em aberto o pagamento até a
solugdo das pendéncias. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizacdo da situacdo ou reapresentacido do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o BNDES.

7.6. O BNDES podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a descontos,
multas ou indeniza¢gdes devidas pela CONTRATADA, nos termos dos itens 2.1.26
(Fatores de ajuste) e 8 (Penalidades) deste Termo de Referéncia.

8. PENALIDADES

8.1. Em caso de descumprimento das exigéncias expressamente formuladas pelo BNDES ou
inobservancia de quaisquer das demais obrigagdes contratuais e/ou legais, sem motivo
justificado, a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades.

a. Adverténcia;

b. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor referente & demanda cuja obriga¢io
foi inadimplida, na hipétese de descumprimento das obrigacdes estabelecidas no
CONTRATO.

c. Suspensao do direito de licitar e de contratar com o BNDES, pelo prazo de até 2
(dois) anos.

8.2. A penalidade prevista na alinea “b”, podera ser aplicada juntamente com as previstas nas

[T ]

alineas “a” e “c”.

8.3. Quando da aplicacdo das penalidades previstas fica o BNDES desde logo autorizado a
reter e compensar, dos créditos da CONTRATADA ou da garantia do CONTRATO, o
valor da multa devida.

8.4. 0 somatorio das multas aplicadas nao podera exceder a 30% (trinta por cento) do
valor global do contrato.

8.5.Em qualquer hipotese de aplicagdo de penalidades serdo assegurados ao
Contratado o contraditério e a ampla defesa.
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8.6.A aplicagdo das sangdes previstas ndo impede a rescisdao unilateral do contrato
pelo BNDES, nas hipoteses legalmente previstas e conforme estabelecido no
mesmo.

9. PRAZO CONTRATUAL

9.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser sucessivamente prorrogado
até o limite de 60 (sessenta) meses.

10. REAJUSTE DE PRECOS

10.1. O reajuste de pregos, na forma prevista na legislagdo, podera ser requerido pela
CONTRATADA a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da data limite para
apresentacdo da proposta, adotando-se para tanto a aplicagdo do indice IPCA,
acumulado no periodo, na forma prevista na Minuta de Contrato.

11. GESTAO DO CONTRATO

11.1. O Gestor do Contrato, responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato a
ser firmado, representando o BNDES junto ao Contratado, sera o gerente da Geréncia de
Implantagdo do Departamento de Aplicativos Desenvolvidos da Secretaria de Gestao do
Projeto AGIR (AGIR/DEADE/GEIMP).

12. CONDICOES DE CONTRATAGAO
12.1. GARANTIA CONTRATUAL

12.1.1. O Licitante vencedor devera, antes da assinatura do contrato, prestar garantia
ao CONTRATO, no valor equivalente a 3% (trés por cento) sobre o valor global a
ser contratado, a qual lhe sera devolvida apdés o cumprimento fiel e correto dos
termos contratuais, podendo escolher entre uma das modalidades de garantia
indicadas no § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93.

12.1.2. O prazo para o Licitante prestar a garantia sera de 5 (cinco) dias uteis, podendo
ser prorrogado, a contar da data de sua convocagao para cumprir o disposto neste
item.
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12.1.3. No caso da utilizagdo da Garantia para cobranga de débitos da CONTRATADA
esta devera providenciar a correspondente reposicdo no prazo de até 7 (sete) dias
uteis, a contar da data em que for notificada.

12.1.4. A Garantia somente sera liberada ap6s o cumprimento integral das obrigagdes
da CONTRATADA e desde que nao haja pendéncias para com o BNDES.

12.2. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DO REPRESENTANTE LEGAL

12.2.1. O termo de confidencialidade do representante legal devera ser assinado
no momento da assinatura do contrato, conforme modelo em anexo.

13. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

13.1. O Valor Global maximo Estimado para esta contratagdo é de até R$ R$ 559.928,00
(quinhentos e cinquenta e nove mil novecentos e vinte e oito reais), conforme tabela
abaixo:

Servigo ol = U%i%?:ade -~ Escopo Valor Unitario Valor Total
Servico de Contagem | be o ntado | Ate 10.000 RS 8,39 R$ 83.900,00
Mensuracdo do | Estimada
Tamanho
Funcional de
Sistemas de Contagem
Informag&o Dot " | PF contado | Ate 23.000 R$ 12,98 R$ 298.540,00
Servigos de Validacao de
Mensuragbes e Suporte a Hora- )

Aplica(;éo de Técnicas de atividade Até 800 R$ 221,86 R$ 177488,00
Mensuragao.
Valor Global Maximo: | R$ 559.928,00

13.2. Para a formulagéo das propostas devera ser respeitada a seguinte proporcdo entre os
valores dos servi¢os:

(a) Servigo de Mensuragdo do Tamanho Funcional de Sistemas de Informacao (soma
dos servicos de contagens estimada e detalhada): entre 60% a 75% do valor global
da proposta;

aidd
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i. O valor unitario do servigo de contagem estimada devera representar de 60% a
70% do valor unitario do servico de contagem detalhada.

(b) Servigos de Validacdo de Mensuracdes e Suporte a Aplicagdo de Técnicas de
Mensuracgao: entre 25% a 40% do valor global da proposta.

13.3 O valor global estimado dos servicos constitui o0 maximo aceitavel pelo BNDES.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

15.

15.1.

CONDICOES DE PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

As empresas que integram ou integraram o Consoércio do Contrato OCS n°® 28/2012 no
poderao participar da licitagdo dos servigos objetos desta contratagéo, ja que as mesmas
nao possuiriam a imparcialidade necessaria para atuar na contagem de pontos de fungao
e na validagdo das contagens em nome do BNDES, pois seriam parte diretamente
interessada no resultado da contagem ou da validagéo, no caso de divergéncias.

O Licitante que ofertar o melhor lance devera apresentar sua proposta baseado no
modelo em anexo (Anexo V — Proposta de Pregos), respeitando as proporgdes
estabelecidas no item 13.2.

14.2.1. As propostas nao poderao ter prazo de validade inferior a 60 (sessenta) dias.

O Licitante que tiver a proposta aceita devera apresentar atestado(s) de capacidade
tecnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprove(m) que o Licitante prestou ou esta prestando servigo de mensuragdo de
tamanho funcional mediante a aplicacdo de técnicas de ponto de funcdo. O(s)
documento(s) deve(m) conter o nome, o endereco e o telefone de contato do(s)
atestador(es), ou qualquer outra forma para que o BNDES possa manter contato com
a(s) empresa(s) declarante(s), além de observar(em) os seguintes requisitos:

a) Contagem detalhada de, no minimo, 10.000 Pontos de Funcao, sendo permitida
a soma de atestados para alcancar tal quantitativo;

b) O(s) atestado(s) deve(m) referir-se a contratos cujo objeto seja a contagem de
pontos de fungcdo em nome do contratante, e ndo como uma atividade
instrumental ao desenvolvimento de software.

Nao serdo aceitos atestados de capacidade técnica cujo teor evidencie que o servigo de
mensuragao de tamanho funcional foi prestado como atividade-meio pela Licitante para
estimativa de esforco, prazo e/ou custo de desenvolvimento de sistemas e aplicagbes
sob sua responsabilidade, consoante vedagéao previsto na alinea ‘b’ do item anterior.

RUBRICA ORCAMENTARIA

A rubrica orcamentaria aplicavel para o pagamento dos servigos € a rubrica SAP n°
3102600021.
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ANEXO Il AO CONTRATO OCS N° % 1/2015 — PROPOSTA

APF Métricas Treinamentos & Gonsultoria
Unidade 8&a Paulo -~ Tel. {11) 38880227
B das Grumiamas. 59 - Ed. Link Cffice Jabaquara - 7° andar - ¢f. 702 ~ Jabaguara ~ Sfo Paule ~ &P

APFIMELRUCAY

ity Dt SOH R 11 RIS 0 ST

PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO AA N233/2015 — BNDES

LICITANTE: APF METRICAS SERVICOS EM INFORMATICA LTDA
CNPJ: 08.310.029/0001-81

ENDEREGO: RUA DAS GRUMIXAMAS, 99 ~ LINK OFFICE JABAQUARA - 7° ANDAR - CJ. 702 - VILA PARQUE
JABAQUARA ~ SAO PAULQ — SP — CEP 04349-000

TELEFONE: (11) 3588-0227  FAX: (11) 2309-0396

E-MAIL: HAMA@APEFMETRICAS COM.BR

REPRESENTANTE LEGAL: MARIO TETSUO HAMA

NACIONALIDADE: BRASILEIRO ESTADO Civil.: SEPARADO
PROFISSAO: EMPRESARIO FUNGAO NA SOCIEDADE: DIRETOR EXECUTIVO
RG: 17.320.698-0 ORGAO EMISSOR: SSP CPF: 077.769.288-01

ESTABELECIMENTOS VINCULADOS A EXECUGAO CONTRATUAL (MATRIZ):
RAZAO SOCIAL: APF METRICAS SERVICOS EM INFORMATICA LTDA  CNPJ: 08.310.029/0001-81

ENDERECO: RUA DAS GRUMIXAMAS, 99 — LINK OFFICE JABAQUARA — 7° ANDAR — CJ. 702 - VILA PARQUE
JABAQUARA ~ SAO PAULO ~ SP - CEP 04349-000

T T Bervige . . -l Unidade Medida | Escopo Valor Unitario Valor Total
Servigo de Contagem PF contado Até 10.000 R$ 3,10 R$ 31.000,00
Mensuragtio do | Estimada
Tamanho -

Funcional de : Contagem PF contado Até 23.000 R$ 4,46 R3102 580,00
Sistemas de i Detalhada

informag&o ‘ I
Servigos de Validagdo de Hora Atividade Até 800 R$ 58,00 R$ 46.400.00
Mensuragbes e Suporte 2

Aplicagdo de Técnicas de

| Mensuracgo
Yalct Global Maximo R$179.980,00

O ficitante APF Métricas Servigos em Informatica Lida. deciara ter ciéncia e aceitar todas as exigéncias do Edital do
Pregao Eletrénico em referéncia, bern como todas as condigdes de execugao do objeto licitado, propendo sua
execugao pelo valor global de R$179.980,00 (Cento e setenta e nove mil, novecentos e oitenta reais), observados os
valores unitarios cotados na planitha acima.

APF Métricas Servigas e informatics Lida
s Grumiixamas, 9% ~ Link Otfice Jabaquera - 72 andar —¢j. 702 ~ Jabaguara - 5o Paula -~ SP - (B8 04342000
08.310.0253/C001-81
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& Cunsuilena

{11) 3688-0227
A Link O jabaquars ~ 7 andar - of. 702 ~ Jabaguara - 830 Paulo - 5P

APEMETRICA

Declara, cutrossim, que o valor proposto inclui todas as cespesas e custos, diretos e indiretes (tais como tnbutos,
encaigos sociass € trabalnistas, contribuigdes, transporte, Seguro e iINSUMos), Necessanos ao cumprimento integrat do

ohjeto lictado

2or fim, o Licitante APF Métricas Servigos em Informatica Ltda. que a validade da presente Proposta é de 27/11/2015

S0 Pauio, 28 de agosto de 2.015

Mario Tetéuo Hama
Diretor Executivo
APF Métricas Servigos em Informatica L.tda

CNPJ n°08.310.025/0001-81

Rua das Grumixamas, 99 -- Link Office Jabaquara - 7° andar ~ cj. 702

Vila Parque Jabaquara - Szo Pauio — SP — CEP 04349-000

APF fétricas Servigos em Intormdiics Lida
- Link Office iabeguara -~ 7¢ andar - of. 702 - Jaboguara - Séo Paulo ~ 5P - CEP 34349000

G/0001-81

. das Coumi
CNELpr 08,310
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ANEXO Il AO CONTRATO OCS N°{ (-1 X /2015 - TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE PARA REPRESENTANTE LEGAL

HVE THETROH T 0TS0 ) AT O 0 por seu representante
legal, doravante designado‘ simplesmente RESPONSAVEL, se compromete, por
intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a ndo divulgar sem
autorizacdo quaisquer informacdes de propriedade do BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - BNDES e de suas Subsidiarias
BNDES Participagbes S.A. - BNDESPAR e Agéncia Especial de Financiamento
Industrial - FINAME, doravante simplesmente designados como EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES, em conformidade com as seguintes Clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestagdo de servigos as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n°giil¥-:4% SRMAU coce tadt
celebrado em ___/ /), estabelece contato com informagdes privadas das
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, que podem e devem ser conceituadas como
segredo de industria ou de negdcio. Estas informacdes devem ser tratadas
confidencialmente sob qualquer condi¢do e ndo podem ser divulgadas a terceiros néo
autorizados, ai se incluindo os proprios empregados das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES e do RESPONSAVEL, sem a expressa e escrita autorizacdo do representante
legal do BNDES, signatario do Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA

@ As informacdes a serem tratadas confidencialmente s&o aquelas assim consideradas
no dmbito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, ndo séao
ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:
I. listagens e documentagcbes com informacdes confidenciais a que venha a ter
acesso;
Il. documentos relativos a estratégias econémicas, financeiras, de investimentos, de
captacées de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informagoes,
armazenadas sob qualquer forma, inclusive informatizadas;
lll. metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos elaborados pelas
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;
IV. valores e informag6es de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil
e juridica; e
V. documentos e informacdes utilizados na execugao dos servigos do Contrato OCS n°

Sl
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CLAUSULA TERCEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula
Segunda deste Termo sdo meramente exemplificativas, e que outras hipoteses de
confidencialidade que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem
ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacéao, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado
expressamente pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES,
signatario do Contrato OCS n°(tui t /<2c\>, a trata-la diferentemente. Em hipotese
alguma a auséncia de manifestacao expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES
podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolhera, ao término do Contrato OCS ne ¢‘id} /<> | para
imediata devolucdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material
de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este
relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse seja de seus empregados, prepostos,
prestadores de servi¢o, seja de fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual
com o RESPONSAVEL, assumindo o compromisso de nao utilizar qualquer
informagao sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto contratado pelas
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES.

Paragrafo Unico

O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, prepostos e
prestadores de servico que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a
prestacado de servigos objeto do Contrato OCS n°y-t{#/4 ) a observancia do presente
Termo, adotando todas as precauc¢des e medidas para que as obrigacdes oriundas do
presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente as EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violagao das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido
por sua acao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de
seus empregados, prepostos e prestadores de servico.
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CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

CLAUSULA SETIMA

As obrigagdes a que alude este instrumento perduraréo inclusive apds a cessagao do
vinculo contratual entre 0 RESPONSAVEL e as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e
abrangem as informacgdes presentes e futuras.

CLAUSULA OITAVA

O RESPONSAVEL se compromete, no ambito do CONTRATO objeto do presente
Termo, a apresentar as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES declaragao individual de
adesdo e aceitagcao das Clausulas do TERMO DE CONFIDENCIALIDADE para
@ Profissionais, de cada integrante ou participante da Equipe que prestar ou vier a
prestar os servicos especificados no Contrato OCS n°ctidV QoA

De Acordo,

Rio de Janeiro, de de

A O

Representante Legal do Contratado: \_\

Nome:\\\(h&f‘i’ O'. ﬁ;f‘.‘t*i('((‘) H’Tij £ Cargo/Fungé&o: IV)#C!G"%‘{“% ;Ex’?‘“d“*' o )
© CPFTIE [ 28Ol Telefone: - S% 0T E-mail: {(Tig OV 0% mis frte O RIss, Lo

Documento de Identidade (numero, data, emissor): | | . 340. & T4~

Faphael DomingUqPe oo ol o
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ANEXO IV AO CONTRATO OCS N° /12015 — TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE PARA PROFISSIONAIS

RE TS

, doravante designado simplesmente
RESPONSAVEL, se compromete, por intermédio do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizacdo quaisquer informacdes de
propriedade do BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL - BNDES e de suas Subsidiarias BNDES Participagbes S.A. - BNDESPAR e
Agéncia Especial de Financiamento Industrial - FINAME, doravante simplesmente
designados como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, em conformidade com as
seguintes Clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacdo de servicos as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n° __ /- SRM ____ |
celebrado em ___/ /), estabelece contato com informacgdes privadas das
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, que podem e devem ser conceituadas como
segredo de industria ou de negécio. Estas informacdes devem ser tratadas
confidencialmente sob qualquer condicdo e nao podem ser divulgadas a terceiros ndo
autorizados, ai se incluindo os préprios empregados das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, sem a expressa e escrita autorizagdo do representante legal signatario do
Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA

As informacdes a serem tratadas confidencialmente sdc aquelas assim consideradas
no ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, nao sao
ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

l. listagens e documentagbes com inforrhagées sigilosas ou confidenciais a que venha
a ter acesso enquanto contratado_ por sociedade que preste servico as EMPRESAS
DO SISTEMA BNDES; i :

Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captacdes de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informacgdes,
armazenadas sob qualquer forma, inclusive informatizadas;
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lll. metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos e servigos,
desenvolvidas pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES:

IV. valores e informagbes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil
e juridica; e

V. documentos e informacdes utilizados na execucdo dos servicos do Contrato OCS n°
/

CLAUSULA TERCEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula
Segunda deste Termo sdo meramente exemplificativas, e que outras hipéteses de
@ confidencialidade que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem
ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacao, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado
expressamente pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES,
signatario do Contrato OCS n® ___/ , a trata-la diferentemente. Em hipotese
alguma, a auséncia de manifestacdo expressa das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES podera ser interpretada como liberacdo de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

< CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolhera, ao término do Contrato OCS n° ___ |, para imediata
devolucdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material de
propriedade destas, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este
relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle, assumindo o compromisso de nao utilizar
qualquer informagéo sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto contratado
pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES.

Paragrafo Unico

O RESPONSAVEL adotara todas as precaucdes e medidas para que as obrigagdes
oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.
!
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CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente as EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido
por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

CLAUSULA SETIMA

As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessagéo da
prestacdo de servigos objeto do Contrato OCS n° __ / | e abrangem as
informagdes presentes e futuras.

De Acordo,

Rio de Janeiro, de de
Profissionais da Equipe:
Nome: Cargo/Funcao:
CPF: Telefone: E-mail:

Documento de Identidade (nimero, data, emissor):
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