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PREGAO ELETRONICO AA N° 32/2015 - BNDES
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de servigo técnico especializado para atualizagdo de ambientes
computacionais em Grande Porte (mainframe).

2. DETALHAMENTO DO OBJETO
2.1. As atividades a serem desempenhadas pela Contratada sao:

2.1.1. Instalagdo, configuragdo e migracdo de sistema operacional e aplicativos em
‘ quatro partigdes (LPARs) em Grande Porte com as seguintes caracteristicas:

2.1.1.1. Sistema Operacional z/OS, a ser migrado da versdo 1.11 para versao 2.2 ou
superior,;

2.1.1.2. Software IBM Cobol for z/OS, a ser migrado das versdes 3 e 4 para versao
5.1.1 ou superior;

2.1.1.3. Software IBM Tivoli Workload Storage for zZOS (TWSz), a ser migrado da
versdo 8.5 para versdo 9.2 ou superior,

3. DETALHAMENTO DO AMBIENTE DE GRANDE PORTE DO BNDES
3.1. Hardware

3.1.1. Mainframe

e 1 computador IBM zEnterprise 114 2818-Y03;
‘ e 3 processadores de Uso Geral (CP);

e 221 MSU's;

e 48 GB de memodria.

3.1.2. Periféricos

e 2 storages EMC Symmetrix DMX-4,

e 1 fitoteca IBM TotalStorage 3500 - IBM TS1130;
e 1 fitoteca virtual (VTS) IBM TS7700;

e 2 Impressoras Konica/Minolta BIZHUB 1200p.

3.2. Software

3.2.1. Atualmente o Grande Porte do BNDES é composto por quatro ambientes, n
divididos em partigdes logicas (LPAR’s) distintas. Em cada ambiente estdao ’ e

. . - /
instalados os seguintes softwares e versoes: (
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20Se 1.11
componentes
RACF 1.1
JES2 1.1
SDSF 1.1
DFSMShsm 1.1
DITTO 1.3
Enterprise Cobol 3e4d
TWSz 8.5
Complete 6.6.8
Adabas 8.1.4
Natural 4.2.5
‘ EntireX 9.0.1
Predict 4.5.2
Power Exchange
for Adabas 9.6.1

4. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

4.1. Devido a politica de atualizagdo do z/OS adotada pela fabricante, a migragao dos
ambientes de Grande Porte devera ser feita em duas etapas: migragdo do z/OS
vers&o 1.11 para 1.13 e posteriormente para versdo 2.2 ou superior.

4.2. De igual forma devera se proceder com o TWSz. Antes de alcangar a versao
almejada (9.2), o software devera ser atualizado para a versdo 8.6, com o objetivo de
garantir a integridade da sua base de dados.

‘ 4.3. Em cada etapa, os ambientes de Teste, Desenvolvimento e Homologagéo serao
atualizados antes do ambiente de Produgao.

4.4. Seguem as atividades de responsabilidade da Contratada que compdem a migragao
dos ambientes de Grande Porte do BNDES.

Instalagéo do z/OS
1.2 Configuragoes iniciais do zZ/0OS 2%
1.3 Aplicagao de corregdes (APAR's, PTF's, etc.) 2%
1.4 JES2 e SDSF 1% .
15 Security Server (RACF) 2% ¢ 0
1.6 Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP) 2%
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1.7 TSO/E e ISPF/PDF 1%
1.8 DFSMShsm 1%
1.9 DFSMSdss 1%
1.10 COBOL 3 e4 — 5.1.1 ou superior / Java/ LE 1%
1.11 TWS 8.5 — 8.6 2%
1.12 Demais softwares IBM 2%
1.13 Testes e validagdes — 2 dias 1%

Subtotal 2/0S 1.11 — 1.13 (HOM, DSV e TST) 20%

TInstalaggo do z/OS

2%

. Configuragdes iniciais do z/0S 2%
23 Aplicacao de corregdes (APAR'’s, PTF’s, etc.) 2%
24 Catalogos 1%
25 JES2 e SDSF 1%
26 Security Server (RACF) 2%

Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP,

27 etc.) 2%
2.8 TSO/E e ISPF/PDF 1%
2.9 DFSMShsm 1%
2.10 DFSMSdss 1%
2.11 COBOL 3e 4 — 5.1.1 ou superior / Java / LE 1%
212 TWS8.5— 8.6 2%
213 Demais softwares IBM 1%
214 Testes e validagoes 2%
215 Migragéo para z/0S 1.13 2%
2.16 Acompanhamento p6s-migragao — 10 dias 2%

Subtotal /0S8 1.11 — 1.13 (PRD) 25%

Instalagdo do z/0S

2%

3.2 Configuragdes iniciais do z/OS 1%

33 Aplicagado de corregdes (APAR’s, PTF’s, efc.) 1%

34 JES2 e SDSF 1%

3.5 Security Server (RACF) 1%

Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP,

3.6 etc.) 2%

3.7 TSO/E e ISPF/PDF 1%

3.8 DFSMShsm 1%

3.9 DFSMSdss 1%
3.10 COBOL / Java/ LE 1%
3.1 TWS 8.6 — 9.2 ou superior 1%
3.12 Demais softwares |BM 1%
3.13 Testes e validagdes — 5 dias 1%

| Subtotal 2/0S 1.13 — 2.1 ou superior (HOM, DSV e TST) 15%
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4.1 Instalagao do z/OS 3%
4.2 Configuragées iniciais do Z/0OS 2%
4.3 Catalogos 2%
44 Aplicagéo de corregoes (APAR's, PTF's, etc.) 2%
4.5 JES2 e SDSF 2%
4.6 Security Server (RACF) 1%

Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP, 2%
4.7 etc.)

4.8 TSO/E e ISPF/PDF 2%
4.9 DFSMShsm 1%
4.10 DFSMSdss 1%
4.11 COBOL / Java/LE 1%
4.12 TWS 8.6 — 9.2 ou superior 2%
413 Demais softwares IBM 2%
4.14 Testes e validagoes 2%
415 Migragao para z/OS 2.1 5%
416 Acompanhamento p6s-migragdo — 10 dias 10%

Subtotal 0S 1.13 — 2.1 ou superior (PRD) 40%

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Todas as atividades a serem executadas pela Contratada deverao ser
acompanhadas por, no minimo, 1 (um) técnico do BNDES, com intuito de garantir, no
maximo grau possivel, a transferéncia de conhecimentos.

As atividades listadas no subitem 4.4 poderdo ser executadas em paralelo com
outras da mesma macro atividade pela Contratada, contanto que nao impacte na
qualidade dos servigos e tenha autorizagao prévia do BNDES.

As atividades listadas no subitem 4.4 englobam também as configuragbes e regras
necessarias para o correto funcionamento do respectivo software e a sua correta
interagdo com os hardwares listados no subintem 3.1 e com os demais softwares que
compdem o ambiente de Grande Porte do BNDES.

Sob autorizagdo prévia do BNDES, uma macro atividade podera ser iniciada sem
que a anterior seja completamente finalizada.

Codigos ou programas, como Assembly, COBOL, Java e REXX, inerentes ao Z/OS e
aos demais softwares que deixem de funcionar corretamente devido as atualizagbes
ou alteragbes de responsabilidade da Contratada deverdo ser corrigidos pela
Contratada.

Os BNDES indicara as atividades que impliquem em indisponibilidade ou mudangas
significativas de configuragdo ou comportamento do ambiente. Estas deverao ser
documentadas pela Contratada e aprovadas previamente pelo BNDES antes de sua
execucao.

A
21 )i
Julia Bohrer
Advogada
AA/DELIC/GLIC3




Classificagio: Documento Controlado (conforme OS PRES| N°® 01/2015- BNDES)

BNDES Prazo da Restrigio: eté e deta de publicaglio do Aviso de Liciteggo (Lei n° 8.666/1993)
4 Restrigdo de Acesso: Empresas do Sistema BNDES - Uso no Ambito Intemo

Unidade Gestora: AA/DELIC/GLIC3
4.11. Ao fim de cada atividade de sua responsabilidade, a Contratada devera entregar

relatorio detalhado acerca das operagdes e mudangas de configuragéo e codigo
efetuadas.

4.12. Nao cabera a Contratada:

4.12.1. As atividades que envolvam atualizagao ou configuragao de softwares que nao
sejam da fabricante IBM. Cabera a Contratada, quando for o caso, as
configuragdes necessarias nos softwares IBM para garantir a comunicagao e
compatibilidade com aqueles.

4.12.2. Atividades necessarias em ambiente distribuido decorrentes da atualizagao
dos sistemas e softwares em Grande Porte.

4.12.3. Atualizagao ou corregdo de qualquer codigo ou programa em linguagem
Natural.

5. RESPONSABILIDADES DO BNDES
5.1. Fornecer os codigos e executaveis dos softwares que sofrerdo atualizagao.

5.2. Executar todas as atividades porventura necessarias em ambiente distribuido devido
a atualizagdo dos ambientes de Grande Porte do BNDES.

5.3. Disponibilizar & contratada até 5 (cinco) estagdes de trabalho com 0s acessos €
produtos necessarios a execugao das atividades de sua responsabilidade.

5.4. Disponibilizar ao menos 1 (um) empregado para acompanhar e coordenar todas as
atividades a serem realizadas pela Contratada e para a transferéncia de
conhecimentos.

55. Fornecer todas as informagdes nhecessdrias para execugao das atividades de
migracao.

5.6. Estabelecer e informar a Contratada as datas e horarios adequados para a execugao
dos procedimentos que impliquem em indisponibilidade do ambiente produtivo do
BNDES.

5.7. Comunicar a Contratada, em caso de alteragdo significativa dos ambientes de
Grande Porte, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos.

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.1. Prestar todas as informagdes solicitadas sobre as atividades executadas.

6.2. Designar profissional preposto, responsavel pela comunicagdo entre os demais
profissionais da Contratada e o BNDES.

6.3. Entregar relatério detalhado das operagdes e mudancas realizadas ao fim de cada
atividade por ela executada.

)
S
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6.4. Disponibilizar para todos os profissionais que executarao as atividades:
6.4.1. A Politica Corporativa de Seguranga da Informag&o do BNDES;
6.4.2. As clausulas e as especificagdes do Contrato de prestagao de servigos;

6.4.3. Os procedimentos de escape das instalagGes do BNDES e os procedimentos
de acionamento das brigadas de incéndio.

6.5. Corrigir quaisquer falhas verificadas na execugao do objeto ou incompatibilidades
dos softwares cuja atualizagio seja de responsabilidade da Contratada, sem
qualquer dnus adicional para o BNDES.

7. OBRIGAGOES ESPECIAIS DA CONTRATADA

‘ 7.4. Cabera a Contratada cumprir as disposigdes regulamentares pertinentes aos
servigos a serem prestados, ficando ainda responsavel, além de outras obrigagoes
estipuladas no contrato e nestas Especificagoes Técnicas, por:

7.1.1. Responder, em relagdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execugdo dos servigos, tais como: salarios, seguros de
acidente, taxas, impostos, contribuigdes, indenizagoes, vales-refeicdo, vales-
transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Poder Publico ou no instrumento coletivo da categoria;

7.1.2. Observar, durante a execugdo dos servigos contratados, o fiel cumprimento
das leis federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger,
sendo a unica responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas.

7.1.3. Responder pelos danos comprovadamente causados a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos
servigos, quer sejam ocasionados por materiais, equipamentos ou mao-de-

’ obra, em toda a area envolvida na execugdo dos servigos, bem como por
erros ou falhas na execugdo ou administragdo dos servicos pertinentes ao
objeto do contrato. A fiscalizagdo ou o acompanhamento do BNDES nao
excluira ou reduzira essa responsabilidade da Contratada;

7.1.4. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa em relagdo ao objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a terceiros a
responsabilidade por problemas ou falhas na prestacdo dos servigos, nao
estando vedada a continuidade do contrato se sobrevier regular
reorganizag&o societaria, tal como cisao, incorporagéo ou fuséo;

7.1.5. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do BNDES, no
que diz respeito as suas necessidades;

7.1.6. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pelo BNDES; v
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7.4.7. Aceitar, por parte do BNDES, em todos os aspectos, a fiscalizagcdo nos
servigos executados;

7.1.8. Adotar medidas de seguranga adequadas, no ambito das atividades sob seu
controle, para a manutengdo do sigilo referido nestas Especificagoes
Técnicas;

7.4.9. Limitar o acesso as informagbes aos seus gerentes, diretores e outros
profissionais que estejam desempenhando ou supervisionando 0s trabalhos
decorrentes do contrato;

7.1.10. Notificar prontamente ao BNDES qualquer divulgagdo ou uso ndo autorizado
de informagdes que porventura tomar conhecimento, adotando todas as
medidas recomendadas pelo BNDES para remediar qualquer divulgagao ou
uso;

‘ 7.1.11. Nao usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter todas
ou quaisquer informagoes do BNDES, exceto se autorizada previamente, por
escrito, pelo BNDES;

7.1.12. Garantir que as pessoas com acesso a qualquer parte das informagoes do
BNDES estejam cientes de sua natureza sigilosa e da obrigacao relacionada
a este fato;

7.1.13. Cumprir e obedecer a Politica Corporativa de Seguranca da Informagao (PCSI)
do BNDES, cuja copia sera disponibilizada para a CONTRATADA apos a
assinatura do CONTRATO e dos devidos Termos de Confidencialidade;

7.1.14. Observar as normas relativas ao sigilo e a confidencialidade de informagoes e
dados disponibilizados, conforme determinado nas Minutas do Termo de
Confidencialidade a ser assinado pelo representante legal da Contratada e
pelos profissionais a serem alocados, antes do inicio da prestagdo dos

‘ servigos.

7.1.15. Devolver, impreterivelmente, ao término do contrato, ou a qualquer tempo a
pedido do BNDES, todos os documentos que o BNDES tenha Ihe fornecido;

7.1.16. Prestar os servigos objeto do contrato no local e horarios determinados nestas
Especificagdes Técnicas;

7.1.17. Devolver ao final do contrato os crachas de identificagao fornecidos pelo
BNDES sob pena de indenizagéao dos danificados ou perdidos;

7.4.18. Informar ao BNDES toda e qualquer irregularidade observada no curso da
execucao contratual;

7.1.19. Manter durante a vigéncia do contrato todas as condigdes exigidas na ocasiao -
da contratagdo (habilitagdo e proposta); | / g

A'\
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7.1.20. Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre dados,
documentos, especificagbes técnicas ou comerciais e demais informagodes,
ndo tornadas publicas pelo BNDES, de que venha a ter conhecimento em
virtude desta contratagdo, bem como a respeito da execugao e resultados
obtidos nesta prestagado de servigos, inclusive apés o término do prazo de
vigéncia do Contrato, sendo vedada a divulgagéo dos referidos resultados a
terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de comunicagao publicos
e privados, e nao divulgar ou utilizar quaisquer informagdes do BNDES junto
a terceiros, das quais possa tomar conhecimento durante a execugdo do
Contrato.

7.1.21. Ser responsavel por quaisquer encargos de natureza civil, tributaria, comercial,
trabalhista ou previdenciaria, decorrentes da execugao dos servigos
contratados, cumprindo ao BNDES, tdo somente, o pagamento do prego na
forma ajustada.

8. RESULTADOS ESPERADOS

8.1. Ao final das atividades todas as partigbes que compdem os ambientes do Grande
Porte do BNDES deverdo estar operacionais, estaveis e os softwares /BM indicados
no subitem 3.2 atualizados.

9. LOCAL DE REALIZAGAO DAS ATIVIDADES

9.1. As atividades serdo realizadas nas dependéncias do BNDES, nos seguintes
enderecgos:

9.1.1. Avenida Republica do Chile, 100, Centro, Rio de Janeiro/RJ - Edificio EDSERJ;

9.1.2. Avenida Republica do Chile, 330, Centro, Rio de Janeiro/RJ — Edificio Ventura
Corporate Towers.

. 9.2. Finalizadas as atividades previstas no dia, os profissionais da contratada estarédo
liberados para deixar as dependéncias do BNDES, ja que o objeto do contrato ndo se
trata de alocagéo exclusiva de méo de obra.

10. VISTORIA FACULTATIVA

10.1. Os interessados terdo direito, a seu critério exclusivo, vistoriar as dependéncias das
Unidades Funcionais do BNDES relacionadas no subitem 9.1 para fins de vistoria,
ocasido na qual poderdo levantar informagdes pertinentes ao objeto a ser contratado.

10.2. A(s) Licitante(s) que n&o realizar(em) a vistoria ndo podera(do) alegar qualquer
desconhecimento das condigdes para a perfeita compreenséo do objeto e integral
execucgao contratual nos termos previstos nessas Especificagdes Técnicas.

10.3. Durante a vistoria, as Licitantes serdo acompanhados por um empregado do BNDES. //
{
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_Todas as vistorias deverdo ocorrer em até 2 (dois) dias Uteis antes da data de
abertura das propostas.

. Se optar por realizar a vistoria, as Licitantes devera assinar o Termo de
Confidencialidade constante do Anexo Il dessas Especificagdes Técnicas, o qual foi
adaptado a partir do Termo de Confidencialidade padrao da Politica Corporativa de
Seguranga da Informagdo do BNDES, para os propositos da vistoria, com o auxilio
da Geréncia de Seguranga da Area de Tecnologia da Informagao (ATI/GSEG).

PRAZOS DE EXECUGAO

111

11.2.

11.3.

114,

11.5.

11.6.

11.7.

. O BNDES emitira solicitagao para o inicio da prestagdo dos servigos em até 90
(noventa) dias corridos a partir da celebragéo do contrato.

A Contratada devera iniciar prestacdo dos servigos em até 30 (trinta) dias a partir da
emissao da solicitagdo por parte do BNDES, sob pena de multa prevista no subitem
231 destas Especificagdes Técnicas, sem prejuizo das penas especificadas no
subitem 23.4.

As atividades serdo executadas majoritariamente de segunda a sexta, das 10:00 as
18:00h.

As atividades que necessitem de indisponibilidade do ambiente de produgdo do
Grande Porte serdo executadas em finais de semana ou feriados.

As atividades 1.13, 2.16, 3.13 e 4.16 terao duragdo minima de 2 (dois), 10 (dez), 5
(cinco) e 10 (dez) dias, respectivamente.

Toda macro atividade devera ter duragdo maxima de 4 (quatro) meses a contar de
seu inicio. Caso ocorram atrasos por culpa exclusiva da Contratada, incidira pena de
multa prevista no subitem 23.2 destas Especificagbes Técnicas, sem prejuizo das
penas especificadas no subitem 23.4. .

Todas as atividades de responsabilidade da Contratada deverdao ser concluidas
impreterivelmente dentro do intervalo de 12 (doze) meses, a contar do inicio da
prestacdo dos servigos. Caso ocorram atrasos por culpa exclusiva da Contratada. ,
incidira pena de multa prevista no subitem 23.3 destas Especificagdes Técnicas, sem
prejuizo das penas especificadas no subitem 23.4.

QUALIFICAGAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS

121

12.2

. A Contratada devera apresentar, em até 30 (trinta) dias a partir da solicitagdo para o
inicio da prestagdo dos servigos, citada no subitem 11.1, comprovagdo da
experiéncia dos profissionais que realizardo as atividades de descritas no subitem
4.3 através de apresentagdo de seus curriculos, acompanhados de documentos que
comprovem as informagoes ali contidas.

. A equipe que realizara as atividades devera possuir ao menos:

r\‘
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12.2.1.Um profissional com experiéncia minima de 5 (cinco) anos de suporte ou
administrag&o de sistema operacional z/OS.

12.2.2.Um profissional com experiéncia minima de 5 (cinco) anos de suporte ou
administracédo de RACF.

12.2.3.Um profissional com experiéncia minima de 5 (cinco) anos de suporte,
administragao ou desenvolvimento em Cobol for z/OS.

12.2.4.Um profissional com experiéncia minima de 3 (trés) anos de suporte ou
administragdo do software TWSz.

12.2.5.Um profissional com experiéncia minima de 3 (trés) anos de suporte ou
administragao de banco de dados Adabas for z/OS.

12.3. Sera aceito que um mesmo profissional supra mais de uma da exigéncia curricular

disposta no subitem 12.2.

12.4. O BNDES podera solicitar, de forma fundamentada e por escrito, ao preposto a

substituicdo de profissionais da Contratada que nao estejam executando os servigos
de forma satisfatoria, que estejam obstruindo a realizagdo do Contrato, que
apresentem conduta inadequada, ou que estejam atentando contra o patrimonio
institucional ou material do BNDES.

13. CAPACIDADE TECNICA DA CONTRATADA

13.1. A licitante que ofertar a melhor proposta devera apresentar atestado de capacidade técnica

fornecido por pessoa juridica de direito pUblico ou privado, que comprove que a referida
executou servigo de atualizagdo ou migragéo para sistema operacional z/OS para versédo 1.13
ou superior.

13.2. O atestado devera conter as seguintes informagdes minimas:

13.2.1.CNPJ, nome comercial, enderego e telefone da(s) sociedade(s) atestante(s)
para a execugao do objeto atestado;

13.2.2. Nome, cargo/fungédo, endereco, telefone e e-mail do(s) representante(s) da(s)
sociedade(s) atestante(s) que vier(em) a assinar o(s) atestado(s), a fim de
que o BNDES possa com ele(s) manter contato;

13.2.3.CNPJ e nome da sociedade contratada pela(s) sociedade(s) atestante(s) para
a execugao do objeto atestado;

13.2.4. Descrigdo dos servigos atestados, contendo dados que permitam a aferigao de
sua similaridade com o objeto licitado;

13.2.5. Avaliagdo resumida da satisfagdo com relagéo a prestagéao do servico;
13.2.6. Data da emissao do(s) atestado(s);

13.2.7. Assinatura do(s) representante(s) da(s) sociedade(s) atestante(s); e
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13.2.8. O periodo de execugao do servigo atestado.

13.3. Podera ser realizada diligéncia perante a pessoa juridica indicada no atestado
visando obter informagées sobre o servigo prestado.

CONDIGOES GERAIS

14.1. O BNDES concedera apenas os direitos de acesso necessarios a realizagdo das
atividades contratadas. A Contratada devera zelar pelo cumprimento desta regra,
garantindo que seus profissionais usufruam apenas dos acessos necessarios a
realizagao das atividades de sua responsabilidade, e notificar o Gestor do Contrato
sobre qualquer desvio observado na concessao de direitos de acesso.

14.2. Nos casos em que nao for possivel atribuir somente os direitos de acesso
necessarios, os profissionais limitar-se-ao a usar suas credenciais apenas ao
trabalho a ser realizado.

14.3. A Contratada devera notificar ao Gestor do Contrato, ou aos profissionais por ele
indicados, quaisquer incidentes ocorridos ou suspeitos, tao logo seja possivel, bem
como registrar qualquer incidente ocorrido durante a prestacao dos servigos.

14.4. Os profissionais da Contratada dever&@o conhecer e obedecer a Politica Corporativa
de Seguranga da Informagdo do BNDES. A Contratada devera adotar
procedimentos, no seu ambiente de trabalho, que garantam a seguranca das
informagdes e a continuidade das operagbes, em conformidade com as diretrizes
estabelecidas na Politica Corporativa de Seguranga da Informagao do BNDES.

14.5. Nao sera admitido subcontratagdo de qualquer parte do objeto ou a participagao de
sociedades em consorcio.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

15.1. A Contratada devera documentar e repassar aos técnicos do BNDES todo o
conhecimento adquirido ou produzido na execugao das atividades.

15.2. Todas as bases de dados, informagdes, metodologias, procedimentos, programas,
codigos fonte que sejam gerados ou alterados ao longo do servico ser&o de
propriedade exclusiva do BNDES.

CONSIDERAGOES ADICIONAIS

16.1. A Contratada nao podera fazer referéncia ao nome ou logomarca do BNDES na
prestagao dos servigos.

16.2. O BNDES indicara um Gestor para o contrato, que tera como atribuigdo acompanhar
e fiscalizar a execugao dos servicos. Da mesma forma, a Contratada devera designar
um preposto com a atribuicdo de responder por qualquer assunto referente aos
servigos prestados.
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16.3. 0 BNDES prestara as informagbes e os esclarecimentos necessarios e

proporcionara condigées — no que lhe couber — para que a Contratada possa
executar os servigos objeto do contrato.

17. GARANTIA CONTRATUAL

17.1. A Licitante vencedora devera prestar garantia contratual no valor equivalente a 5%
(cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, na modalidade que vier a
escolher, dentre as previstas no paragrafo primeiro do artigo 56, da Lei n° 8.666/93,
no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis prorrogavel por igual periodo, a critério
do BNDES, contado partir da assinatura do contrato, na forma disposta no art. 19,
inciso XIX, alinea “a” da Instrugdo Normativa n°® 02/2008 da SLTI/MPOG, de
30.04.2008.

. 18. VIGENCIA CONTRATUAL

18.1. A vigéncia do contrato sera de 18 (dezoito) meses, contados a partir da solicitagédo
do BNDES.

18.1.1. O inicio da prestagdo do servigo de dara a partir da solicitagéo feita pelo
BNDES.

18.1.2. O BNDES emitira a solicitagao para o inicio da prestagdo dos servigos em até
90 (noventa) dias corridos a partir da celebragéo do contrato.

19. VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

_Namero | Atividade ercentual do " Valor para a Atividade
& il §\§ %ﬁﬂ'ﬂfﬁ .
1 z/0S 1.11 — 1.13 (HOM,
DSV e TST)
1.1 Instalagé@o do zZ/OS 2% R$ 11.503,52
1.2 Configuragdes iniciais do 2% R$ 11.503,52
o 08

1.3 Aplicagao de corregdes 2% R$ 11.503,52

(APAR's, PTF'’s, etc.)
1.4 JES2 e SDSF 1% R$ 5.751,76
1.5 Security Server (RACF) 2% R$ 11.503,52
1.6 Communications Server 2% R$ 11.503,52

(TCPIP, VTAM, FTP)
1.7 TSO/E e ISPF/PDF 1% R$ 5.751,76
1.8 DFSMShsm 1% R$ 5.751,76
1.9 DFSMSdss 1% R$ 5.751,76
1.10 COBOL3e4—-5110u 1% R$ 5.751,76 //

superior / Java/ LE Wa /,';' i
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1.11 TWS 8.5— 8.6 2% R$ 11.503,52
1.12 Demais softwares IBM 2% R$ 11.503,52
1.13 Testes e validagdes — 2 dias [1% R$ 5.751,76
Subtotal z0S 1.11 > 113  |20% R$ 115.035,17
(HOM, DSV e TST)
2 205 1.11 — 1.13 (PRD)
241 Instalagdo do z/OS 2% R$ 11.503,52
22 Configuragdes iniciais do 2% R$ 11.503,52
z/0S
2.3 Aplicagéo de corregdes 2% R$ 11.503,52
® (APAR's, PTF’s, etc.)
24 Catalogos 1% R$ 5.751,76
2.5 JES2 e SDSF 1% R$ 5.751,76
26 Security Server (RACF) 2% R$ 11.503,52
2.7 Communications Server 2% R$ 11.503,52
(TCPIP, VTAM, FTP, etc.)
2.8 TSO/E e ISPF/PDF 1% R$ 5.751,76
29 DFSMShsm 1% R$ 5.751,76
210 DFSMSdss 1% R$ 5.751,76
211 COBOL3e4 —5110u 1% R$ 5.751,76
superior / Java / LE
212 TWS 8.5 — 8.6 2% R$ 11.503,52
® 213 Demais softwares IBM 1% R$ 5.751,76
2.14 Testes e validagoes 2% R$ 11.503,52
2.15 Migragao para z/0S 1.13 2% R$ 11.503,52
2.16 Acompanhamento pos- 2% R$ 11.503,52
migrac&o — 10 dias
Subtotal z/0S 1.11 —» 1.13  |25% R$ 143.793,97
(PRD)
3 z/0S 1.13 — 2.1 ou superior
(HOM, DSV e TST)
3.1 Instalagdo do z/OS 2% R$ 11.503,52
3.2 Configuragdes iniciais do 1% R$ 5.751,76
z/0S
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3.3 Aplicagdo de corregdes 1% R$ 5.751,76
(APAR'’s, PTF'’s, etc.)
3.4 JES2 e SDSF 1% R$ 5.751,76
35 Security Server (RACF) 1% R$ 5.751,76
3.6 Communications Server 2% R$ 11.503,52
(TCPIP, VTAM, FTP, etc.)
3.7 TSO/E e ISPF/PDF 1% R$ 5.751,76
3.8 DFSMShsm 1% R$ 5.751,76
3.9 DFSMSdss 1% R$ 5.751,76
3.10 COBOL /Java/LE 1% R$ 5.751,76
3.1 TWS 8.6 — 9.2 ou superior |1% R$ 5.751,76
. 3.12 Demais softwares IBM 1% R$ 5.751,76
3.13 Testes e validagdes — 5 dias | 1% R$ 5.751,76
Subtotal 2/0S 1.13 — 2.1 ou | 15% R$ 86.276,38

superior (HOM, DSV e TST)

4 z/0S 1.13 — 2.1 ou superior
(PRD)
4.1 Instalagéo do z/OS 3% R$ 17.255,28
4.2 Configuragdes iniciais do 2% R$ 11.503,52
z/OS
4.3 Catalogos 2% R$ 11.503,52
4.4 Aplicagéo de corregbes 2% R$ 11.503,52
(APAR's, PTF's, etc.)

‘ 45 JES2 e SDSF 2% R$ 11.503,52
4.6 Security Server (RACF) 1% R$ 5.751,76
4.7 Communications Server 2% R$ 11.503,52

(TCPIP, VTAM, FTP, etc.)
4.8 TSO/E e ISPF/PDF 2% R$ 11.503,52
49 DFSMShsm 1% R$ 5.751,76
410 DFSMSdss 1% R$ 5.751,76
4.1 COBOL/ Java/LE 1% R$ 5.751,76
412 TWS 8.6 — 9.2 ou superior 2% R$ 11.503,52
413 Demais softwares IBM 2% R$ 11.503,52 /,/
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414 Testes e validagdes 2% R$ 11.503,52
415 Migragéo para z/OS 2.1 5% R$ 28.758,79
416 Acompanhamento pos- 10% R$ 57.517,59
migracdo — 10 dias
Subtotal z/0S 1.13 — 2.1 ou [40% R$ 230.070,35
superior (PRD)
TOTAL R$ 575.175,87
GERAL.:
20. RUBRICA ORGAMENTARIA
20.1. As despesas decorrentes da contratagao proposta serdo alocadas a conta da rubrica
orcamentaria de n° 3101700040 — D Op/D Adm /Proc Dados/Assessoria Tl. Tal
rubrica comporta as despesas maximas previstas para o contrato de acordo com a
previsdo orgamentaria para todo o periodo de vigéncia da contratagéo ora proposta.
20.2. A unidade orgamentaria gestora é a de codigo BN30005000 — ATI/DESET.

21. DOCUMENTAGAO PARA ACEITAGAO DA PROPOSTA DE PREGO

211

21.2

21.3.

21.4.

. A Licitante melhor classificada na etapa de lances devera apresentar Planilha de
Precgos, conforme modelo constante no Anexo |.

. A proponente devera cotar, em valores globais, na forma da planilha contida no
Anexo | destas Especificagdes Técnicas, 0 servigo de atualizagdo de ambientes em
Grande Porte.

Nos pregos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas com salarios,
encargos sociais, fiscais e comerciais, impostos, taxas e quaisquer outros tributos,
quando aplicaveis, necessarios ao integral cumprimento do objeto contratado.
Deveréo estar contidos ainda todos os custos marginais referentes a prestagéo dos
servigos.

A Proposta de Prego devera ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressOes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, devidamente datada, sem alternativas de pregos ou qualquer outra
condigédo que induza o julgamento a ter mais de um resultado, com todos os precos
expressos em Reais (R$).

22. CONDIGOES DE PAGAMENTO

221

. Para toda efetivagdo de pagamento, a Contratada devera apresentar no minimo 2
(duas) vias do documento fiscal, quando emitido em papel, ao Protocolo do Edificio
de Servigos do BNDES no Rio de Janeiro — EDSERJ, localizado na Avenida
Republica do Chile n® 100, Térreo, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20031-917, no
periodo compreendido entre 10:00 e 18:00 horas, ou encaminhar o documento fiscal,
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quando emitido eletronicamente, & caixa de e-mail nfe@bndes.gov.br. O documento
fiscal devera ser apresentado com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis
contados da data de seu vencimento e conter sempre o nimero do contrato.

22.2. Os pagamentos, condicionados ao ateste pelo gestor do Contrato, serdo liberados
nas proporgdes e condigbes abaixo:

22.2.1.20% (vinte por cento) do valor total do contrato, mediante a conclusio da
atividade 1.13, disposta na tabela do subitem 4.4;

22.2.2.25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato, mediante a conclusao
da atividade 2.16, disposta na tabela do subitem 4.4;

22.2.3.15% (quinze por cento) do valor total do contrato, mediante a conclusdo da
atividade 3.13, disposta na tabela do subitem 4.4;

. 22.2.4.40% (quarenta por cento) do valor total do contrato, mediante a conclusdo da
atividade 4.16, disposta na tabela do subitem 4.4.

22.3. O BNDES efetuara o pagamento do objeto do contrato por meio de crédito em conta
bancaria em até 10 (dez) dias Gteis a contar da data de apresentacdo da nota fiscal.

22.4. As faturas serdo analisadas pelo Gestor do contrato ou por membros da Equipe
Técnica do BNDES, sob sua supervisdo, cabendo a Contratada, caso sejam
encontradas divergéncias, emitir novas faturas com o valor correto ou comprovar a
corregdo dos valores contestados pelo BNDES.

22.5. No caso de faturas que cheguem ao BNDES vencidas ou com prazo de pagamento
inferior a 10 (dez) dias Uteis, ou ainda as em que, nos casos de serem contestadas
pelo BNDES, seja comprovada a corregdo dos valores, sera facultado a Contratada
emitir novo documento de cobranga com nova data para pagamento, respeitando o
prazo minimo de 10 (dez) dias Uteis entre a data do recebimento pelo BNDES e a

' nova data de pagamento ou, alternativamente, emitir documento que prorrogue a
data de pagamento da fatura enviada.

22.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela sera devolvida a Contratada e o pagamento ficara pendente até que
a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o BNDES.

22.7. As atividades que devam ser realizadas exclusivamente pela equipe do BNDES nao
poderdo ser faturadas pela CONTRATADA.

23. PENALIDADES

23.1. Caso néo seja cumprido o prazo estabelecido no subitem 11.2, a Contratada incidira

multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do Contrato por dia de /\/

atraso.
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. No caso do descumprimento do prazo especificado no subitem 11.6 para conclusao
parcial dos servigos, incidira multa de 0,2% (dois décimos por cento), por dia de
atraso, sobre o valor referente a respectiva macro atividade.

No caso do descumprimento do prazo especificado no subitem 11.7 para conclusao
completa dos servigos, incidira multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor
global do Contrato por dia de atraso.

23.4. Em descumprimento das exigéncias expressamente formuladas pelo BNDES ou

23.5

23.6.

23.7.

23.8.

23.9.

inobservancia de quaisquer obrigagdes contratuais e/ou legais, sem motivo
justificado, a Contratada ficara sujeita as seguintes penalidades:

23.4.1. Adverténcia;

23.4.2. Multa de até 10% (dez por cento), apurada de acordo com a gravidade da
infragao, incidente sobre o valor global do Contrato, em razdo do
descumprimento de obrigagdes contratuais; e

23.4.3. Suspens&o temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com o BNDES, pelo prazo legalmente previsto, apurado em razao da
natureza e gravidade da infragéo cometida.

23.4.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, de acordo com o inciso IV do art. 87 da Lei 8.666, de 21 de junho de
1993.

. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/fatura ou de crédito existente
em favor do BNDES em relagéo a Contratada. Caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangoes sera assegurado a Contratada o
contraditério e a ampla defesa.

As penalidades previstas nos subitens 23.1 a 23.3 poderao ser aplicada juntamente
com as previstas no subitem 23.4.

O somatério de todas as penalidades aplicadas em razao dos subitens 23.1 a 233
estarao limitado a 30% (trinta por cento) do valor global do Contrato.

A aplicagao das sangdes previstas ndo impede a resciséo unilateral do Contrato pelo
BNDES, nas hipoteses legalmente previstas e conforme estabelecido no mesmo.

REAJUSTE

241

. Os Contratos a serem firmados poderao ser reajustados pelo indice de Pregos ao
Consumidor — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo, para fins de reajuste anual dos pregos,
como forma de compensagdo dos efeitos das variagdes dos custos, decorridos 12

(doze) meses a contar da data da apresentagéo da proposta, de acordo com a Lein® |

10.192, de 14 de fevereiro de 2001. .
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LICITANTE: 4bears Informatica Ltda. CNPJ:06.012.109/0001-34
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PREGAO ELETRONICO AA Ne 32/2015 — BNDES

ENDERECO: Alameda Mamoré, 503 CJ53 - Alphaville Barueri - S30 Paulo - CEP:06454-040
TELEFONE: (11) 2078-3131 FAX: (11) 2078-3131
E-MAIL: elder@4bears.com.br / alexey@4bears.com.br

REPRESENTANTE LEGAL: Elder Rocha Pereira Vicente
NACIONALIDADE: Brasileiro ESTADO CIVIL: Casado
PROFISSAO: Administrador de Empresas FUNCAO NA SOCIEDADE: Chief Operation Officer

RG: 58.21

8.568-3 CPF:290.141.581-49

ESTABELECIMENTOS VINCULADOS A EXECUGAO CONTRATUAL:
RAZAO SOCIAL: 4bears Informatica Ltda. (Matriz) CNPJ: 06.012.019/0001-34
ENDERECO: Alameda Mamoré, 503 CJ53 Alphaville Barueri- Sao Paulo CEP:06454-040

DESCRICAO DO SERVICO: Contratagdo de servigo técnico especializado para atualizagéo de

ambientes computacionais em Grande Porte (mainframe), conforme as especificagbes deste
Edital e de seus Anexos.

1.1 Instalagao do z/0OS 2% 11.500,00
1.2 Configuragdes iniciais do z/0S 2% 11.500,00
1.3 Aplicagao de correcdes (APAR'’s, PTF’s, etc.) 2% 11.500,00
1.4 JES2 e SDSF 1% 5.750,00
1.5 Security Server (RACF) 2% 11.500,00 |
1.6 Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP) 2% 11.500,00 |
1.7 TSO/E e ISPF/PDF 1% 5.750,00 ‘
1.8 DFSMShsm 1% 5.750,00 |
1.9 DFSMSdss 1% 5.750,00
1.10 COBOL 3e 4 — 5.1.1 ou superior / Java / LE 1% 5.750,00
1.11 TWS 8.5 — 8.6 2% 11.500,00
1.12 Demais softwares IBM 2% 11.500,00
1.13 Testes e validagdes — 2 dias 1% 5.750,00
Subtotal z0S 1.11 — 1.13 (HOM, DSV e TST) 20% 115.000,00
2.1 Instalagao do z7OS 2% 11.500,00
2.2 Configuragées iniciais do z/0S 2% 11.500,00 cr
v
4bears Informatica Ltda. Telefones
CNPJ: 06.012.019/0001-34
Alameda Mamor¢, 503 — Sala 53 +55-11-2078.3131
CEP: 06454-040 — Barueri — SP +55-11-5102.4685
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2.3 Aplicacao de correcées (APAR’s, PTF’s, etc.) 2% 11.500,00
2.4 Catalogos 1% 5.750,00
25 JES2 e SDSF 1% 5.750,00
2.6 Security Server (RACF) 2% 11.500,00
2.7 Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP, etc.) 2% 11.500,00
2.8 TSO/E e ISPF/PDF 1% 5.750,00
2.9 DFSMShsm 1% 5.750,00
2.10 DFSMSdss 1% 5.750,00
2.1 COBOL 3 e 4 — 5.1.1 ou superior / Java / LE 1% 5.750,00
2.12 TWS 85 --8.6 2% 11.500,00
2.13 Demais softwares IBM 1% 5.750,00
2.14 Testes e validagoes 2% 11.500,00
2.15 Migragao para z/0S 1.13 2% 11.500,00
‘ 2.16 Acompanhamento pés-migracdo — 10 dias 2% 11.500,00
Subtotal 2/0S 1.11 — 1.13 (PRD) 25% 143.750,00
3.1 Instalacdo do z/OS 2% 11.500,00
3.2 Configuragbes iniciais do z/OS 1% 5.750,00
3.3 Aplicacdo de corregées (APAR’s, PTF's, etc.) 1% 5.750,00
3.4 JES2 e SDSF 1% 5.750,00
3.5 Security Server (RACF) 1% 5.750,00
3.6 Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP, etc.) 2% 11.500,00
3.7 TSO/E e ISPF/PDF 1% 5.750,00
3.8 DFSMShsm 1% 5.750,00
3.9 DFSMSdss 1% 5.750,00
3.10 COBOL /Java/LE 1% 5.750,00
3.11 TWS 8.6 — 9.2 ou superior 1% 5.750,00
3.12 Demais softwares 1BM 1% 5.750,00
[ ) 313 |Testes e validacoes — 5 dias % 5.750,00
Subtotal z/0S 1.13 — 2.1 ou superior (HOM, DSV e TST) 15% 86.250,00
41 Instalacdo do z/OS 3% 17.250,00
Configuragoes iniciais do z/OS 2% 11.500,00
4.3 Catalogos 2% 11.500,00
4.4 Aplicagdo de correcoes (APAR’s, PTF’s, etc.) 2% 11.500,00
4.5 JES2 e SDSF 2% 11.500,00
4.6 Security Server (RACF) 1% 5.750,00
4.7 Communications Server (TCPIP, VTAM, FTP, etc.) 2% 11.500,00
4.8 TSO/E e ISPF/PDF 2% 11.500,00
4.9 DFSMShsm 1% 5.750,00
410  |DFSMsdss 1% 5.750,00 ) {;}t"
e
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4.1 COBOL / Java/ LE 1% 5.750,00
412 TWS 8.6 — 9.2 ou superior 2% 11.500,00
4.13 Demais softwares IBM 2% 11.500,00
414 Testes e validagdes 2% 11.500,00
4.15 Migracao para z/OS 2.1 5% 28.750,00
4.16 Acompanhamento pds-migracdo — 10 dias 10% 57.500,00
Subtotal 2/0S 1.13 — 2.1 ou superlor (PRD) 40% 230.000,00

Valor

global R$ 575.000,00
Valor
global por Quinhentos e setenta e cinco mil reais
‘ extenso

A dbears Informatica Ltda. declara ter ciéncia e aceitar todas as exigéncias do Edital do Pregéo
Eletronico em referéncia, bem como todas as condigées de execucdo do objeto licitado, propondo
sua execugao pelo valor global de R$ 575.000,00 (Quinhentos e setenta e cinco mil reais),
observados os valores unitarios cotados na(s) planilha(s) acima.

Declara, outrossim, que o valor proposto inclui todas as despesas e custos, diretos e indiretos
(tais como tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuigdes, transporte, seguro e insumos),
necessarios ao cumprimento integral do objeto licitado.

Por fim, a 4bears Informatica Ltda. informa que a validade da presente Proposta & de sessenta

(60) dias.
Barueri, 03 de setembro de 2015.
Slplen SOl Jtrioom [
: 3 Elder Rocha P. Vicente e
Elder Rocha Pereira Vicente C00 - Chief Operating Officer s /f
4Bears Informatica Lida .
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