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ORDEM DE COMPRA E SERVICO (OCS) n° 0561/2016

CONTRATO SAP n° 4400002390
Inexigibilidade n® 0185/2016

CONTRATADA: EDITORA CAPITAL ABERTO LTDA. - EPP

Enderego: Rua Purpurina, n.° 131 / conj. 68, Vila Madalena / Sumarezinho, Sao Paulo — SP,
CEP 05435-030.

SAQ PAULO - SP

CNPJ: 05.610.770/0001-70

CONTRATANTE: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTQ ECONOMICO E SOCIAL -
BNDES. :

Enderego: Av. Replblica do Chile, n.° 100, Rie de Janeiro — RJ, CEP 20031-917.

CNPJ: 33.657.248/0001-89.

1. OBJETO: 1 (uma) assinatura corperativa do portal Capital Aberto e entrega de 12 (doze)
exemplares impressos avulsos de edigdes passadas da Revista Capital Aberto, nas condigdes
discriminadas no Projeto Basico e na Proposta apresentada pela CONTRATADA (ANEXOS | e
Il desta ORDEM DE COMPRA E SERVICO).

2. VIGENCIA: O CONTRATO vigera por 12 (doze) meses, contados a partir do décime quinto
dia apés o recebimento desta ORDEM DE COMPRA E SERVIGO peia CONTRATADA.

3. PRECO: O BNDES pagara & CONTRATADA, pela execugdo do objeto contratado, os
valores unitarios previstos na Proposta, perfazendo o valor de até R$ 1.404,00 (um mil,

quatrocentos e quatro reais).

3.1. Neste valor, estao incluidas todas as despesas necessdarias para a execugao do objeto,
tais como os tributos, inclusive contribuigbes fiscais e parafiscais.

4. REAJUSTE: Irreajustavel, conforme previsto no Projeto Bésico e na Proposta.

5. RUBRICA ORCAMENTARIA: 3.10.270.0001 (Unidade Orgamentaria n® BN25008000).

6. FUNDAMENTO JURIDICO: Art. 30, caput c/c inciso | da Lei 13.303/2016.

7. AUTORIZACGAO PARA A CONTRATAGCAO: Do Sr. Chefe do Departamento de
Planejamento e Gestao da Area de Planejamento e Pesquisa em 27/12/2016, no &mbito da IP
n> APP/DEPLAN/COPED n® 11/2016, de 09/12/2016.

8. PAGAMENTO: O BNDES efetuara o pagamento por meio de crédito em conta bancaria, em
até 15 (qguinze) dias (teis a contar da data de apresentagdo do documento fiscal, nas

condigbes previstas no Projeto Basico e na Proposta.

Para toda efetivagdo de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar no minimo 2 (duas)
vias do documento fiscal, quando emitido em papel, ao Protocolo do Edificio de Servigos do
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BNDES no Rio de Janeiro — EDSERJ, localizado na Avenida Republica do Chile n® 100,
Térreo, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20031-917, no periodo compreendido entre 10h e 18h, ou
encaminhar o documento fiscal, quando emitido eletronicamente, & caixa de e-mail
nfe@bndes.gov.br, fazendo constar, obrigatoriamente, o nimero desta ORDEM DE COMPRA
E SERVICO, nome e numero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta
corrente, sob pena de nao ser efetuado o pagamento ne prazo acima previsto.

9. PENALIDADES: Em caso de atraso injustificado no fornecimento ou de inexecugao total ou
parcial, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades previstas na Lei 13.303/2016 {Estatuto
Juridico das empresas estatais), garantida a prévia defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da notificagdo do BNDES.

10. RESCISAO: O presente CONTRATO serd rescindido, de pleno direito, em caso de
descumprimento contratual por qualquer das partes.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA: A CONTRATADA, além das obrigagdes definidas em
Lei, compromete-se a manter, durante a execugdo do CONTRATO, as condigdes de
habilitagao e qualificacéo exigidas no procedimento de contratagéo e a observar as disposictes
contidas no Projeto Bésico e em sua Proposta.

12. GESTAO: Fica designada Gestora do CONTRATO a Sra. Gisele Pinheiro Costa, sendo a
sua substituta a Sra. Margareth Ramos do Carmo Freitas, a quem caberéa a avaliagéo do objeto
contratado, a liquidagdo da despesa, o ateste de cumprimento das obrigagdes assumidas e a
fiscalizagéo direta de sua execugao.

13. FORO CONTRATUAL: E competente o foro da cidade do Rio de Janeiro para solucionar
eventuais litigios decorrentes deste CONTRATO, afastado qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

14. DISPOSIGOES FINAIS: A presente ORDEM DE COMPRA E SERVICO é emitida em
conformidade com a Lei 13.303/2016 (Estatuto Juridico das empresas estatais), estando sujgita
as disposicdes deste diploma legal. Integram a presente ORDEM DE COMPRA E SERVICO o
Projeto Basico e a Proposta apresentada pela CONTRATADA, respectivamente, ANEXOS 1 e
Il 2 este instrumento, podendo ser alterada por meio de aditivo epistolar.

A omisséo ou toleréncia quanto as obrigagdes contratuais nao constituira renuncia ou novacgao,
nem impedira a parte de exercer seu direito a qualquer tempo. O inicio da execugio do objeto
pela CONTRATADA implica a aceitagéo dos termos e condigbes desta ORDEM DE COMPRA
E SERVIGO.

en 00,03, 043

Fernando de Figueirado
Chefe de Depariamento
Q‘v - Substitute
AARH/DEPRAD

BANCO NAClONA‘@DESENVOLVleQ‘?\%conénmco E SOCIAL - BNDES




P’.} BNDES Classificagac: Documento ostensivo

Sem restrigao de acesso
Unidade Gestora: AJJJUAARH

Anexo | 4 OCS n® 0561/2016

Projeto Basico






®1BNDES et Gontors, APPTDEPLAR
PROJETO BASICO - CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO

1. OBJETO

1.1.  Contratar, por inexigibilidade de licitagdo, a EDITORA CAPITAL ABERTO
LTDA EPP para:

a) Fornecimento de 1 {(uma) assinatura corporativa da Revista Capital
Aberto, por 12 (doze) meses, que inclui: 6 (seis} edicdes bimestrais
impressas da Revista, 5 {cinco} acessos ao portal CAPITAL ABERTO e 1
(um) Anuéario de Governanga Corporativa impresso sem custo; e

b} Aquisicdo de 12 (doze) exemplares impressos avulsos de edicOes
passadas da Revtsta Capital Aberto para completar o acervo do
CQOPED.

1.2, A aquisicdo d__'f'exemplares impressos avulsos de edicdes passadas da
Revista Capital Abeftd contemplard os seguintes nimeros: n.140 (Abrll/2015
n.141 (Maio/2015), n.142 (Junho/2015), n.143 {Julho/2015), n.144 {Agosto/2015),
n.145 (Setembro/2015), n.146 (Novembro/2015), n.147 (Janeiro/2016), n.148
{Margo/2016), n.149 (Maio/2016), n.150 (Julho/2016) e n. 151 {Setembro/2016)
totalizando 12 {doze) exemplares impressos avulsos. o

1.3.  Os 5 (cinco) acessos ao portal incluem:;
a) Edicio periddica bimestral da Revista Capltal Aberto em formato digital;

b) Seletas: Edicio periddica semanal soments em formato digital;
) Anudrio de Governanga Corporativa erh:formato digital.

1.4. Entrega de Edicoes impressas:

1.4.1. Os exemplares impressos avulsos sério entregues em até 15 dias, apés a
confirmacdo do pagamento, no‘g_aﬁ.dérec;o indicado no subitem 1.4.4.

1.4.2. As 6 (seis) edicbes brmestralsv‘ impressas serio entregues na primeira
quinzena do respectivo blmesfre no endereco indicado no subitem 1.4.4.

1.4.3. O Anudrio de Governanga Corporativa em sua versdo impressa serd
entregue  juntoc com a edicio bimestral dos meses de
novembro/dezembro.

1.4.4, Endereco de Entrega: BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL, Avenida Reptiblica do Chile, 100, 1¢ andar, Sala
105 {COPED/Biblioteca), Centro - Rio de Janeiro - R}, CEP 20031-917.
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1.5.  Acesso Digital: A forma dos acessos digitais se dara através do portal
CAPITAL ABERTO, pelo site https://capitalaberto.com.br/.

1.5.1. O BNDES enviard a lista de usudrios e respectivos enderecos de e-mail
para a Contratada, que criard 5 (cinco) logins e 5 (cinco) senhas de acesso
e os enviard para o enderego de e-mail gditora@ndes.gov.br em até 15
dias apds a confirmagdo do pagamento da nota fiscal, fatura ou
equivalente pelo BNDES.

1.5.2. Cada uma das 5 (cinco) senhas fornecidas acessa 1 (um) computador e
até 2 (dois) dispositivos méveis (tablet e/ou celular).

1.5.3. O acesso aos dispositivos méveis é simultineo com o do computador,
porém fica vinculado.ao aparelho em que for utilizado.

L,

2. PAGAMENTO

i B

2.1 - O BNDES efetuara o pagamento referente ao objeto contrata.déi);bor meio de
crédito em conta bancéria, em até 15 (quinze} dias (teis a contar da data de
apresentacao do documento fiscal (Nota Fiscal, Fatura ou equivalente),

2.2 O documento fiscal (Nota Fiscal, Fatura ou equivalente)ﬂeve ser encaminhado
para o enderego eletrénico nfe@bndes.gov.br, com ¢6pia para o endereco
eletrénico editora@bndes.gov.br.

3. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO:CONTRATO

b

i

3.1 - Em contratos cujo prazo de vigéncia total seja de até 12 (doze} meses, nio se
admite reajuste ou repactuagio de pregos. =

3.2 - Nos contratos em que haja pagamento integralmente antecipado, nio se
admite reajuste ou repactuagio de pre

4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 - Constituem obrigagdes da CONTRATADA aquelas previstas na Lei n?
13.303/2016.

5. RESCISAQ

3.1 - O Contrato poderd ser rescindido, de pleno direito, em caso de
descumprimento contratual por qualquer das partes.
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6. FORO
6.1 - E competente o foro da cidade do Rio de Janeiro para solucionar eventuais

litigios decorrentes do Contrato, afastado qualguer outro, por mais privilegiado gue
seja.

7. VIGENCIA E PRORROGACAO

7.1 - O Contrato vigerd por 12 meses, ndo podendo ser prorrogado.







r.] BNDES Classificagdo: Documento ostensivo

Sem restrigdo de acesso
Unidade Gestora: AJ/JJUAARH

Anexo Il 2 QCS n® 0561/2016

Proposta apresentada pela CONTRATADA






RES: CONTRATAGAOQ - Capital Aberto
Dilza Freitas  para: editora@bndes.gov.br 19/09/2016 14:53
Ce: "cfred@bndes.gov.br"

1 anexo

NotaFiscaI-Re\-f-iétaAvulsa.pdf

Ola, Carlos!

No orgamento abaixo foram um total de 13 revistas com o Anudrio.

£

Vamos alterar ¢ fazer da seguilggéﬁ‘érma:

b T
= N
i i
12 edi¢des (1 anvidade) = RS 432,00 — (Anuario gratuito) é«%}
&y
oy
57
o

Se vocé puder fazer a gentileza de me retornar o mais rapido possi ,Qj',ipois dia 30/setembro
serd meu ultimo dia na empresa, para ndo precisar passar todo o p%@ SeS50 para uma

. s o
funcionaria nova.

Atenciosamente,

a\dilzatreitas &

i Jassinaturas Ny
S

+55 11 3775 1601 s

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66

Vila Madalena, Sdo Paulo,

SP
(#]0] £lv]>Jin]r-J4]




De: cfred@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes.gov.br] Em nome de editora@bndes.gov.br
Enviada em: segunda-feira, 19 de setembro de 2016 14:14

Para: Dilza Freitas

Assunto: Re: CONTRATACAO - Capital Aberto

Prezada Dilza,

Vocg teria notas fiscais de compras avulsas, para podermos justificar a compra das 12 edigdes
impressas anteriores (n.140 a 151), pelo valor de R$ 492,007

Obrigado!
Carlos Siqueira

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov.hr).

W
Atenciosamente, o

7

k3 =
RIBNDES . &
Centro de Pesquisa de InformagGes e Dados - COPED Ly
Area de Planejamento - Departamento de Planejamento e Avaliacio &
Av. Repiblica do Chile, 100 — 1° andar e
Rio de Janeiro, - RJ — Brasil - CEP 20031-917 5
Fax: +5521 2172-6256 ¥
e-mail: editora@bndes.goy.br @if;’*

De: Dilza Freitas <dfreitas@capitalabeftb-tom.br>
Para: "editoraf@bndes.gov_ br" <edit0r§mdes.gov.br>
Ce: "clred@bndes.gov.br" <cfred(q)“ es.gov.br>
Data: 16/09/2016 10:48 v
Assunto: CONTRATACAQ - Capital'&Kberto
{EEE%
%% 2
K2

Prezado Carlos,

Conforme indicado e sugerido, tendo em vista a economicidade, optaremos pelo pacote
"Assinatura mensal corporativa digital + impresso (5 senhas)", pois teremos 1 revista
impressa ¢ 5 digitais por R$ 81,00 mensais, em 12 meses, num total de RS 972,00.



Este pacote com esta forma de pagamento vocé so consegue fazer no site (81,00
mensais, em 12 meses, num total de RS 972,00), se chama assinatura recorrente, onde a loja
do site vai gerar os boletos e enviar para vocés més a més.

Dando prosseguimento ao processo, sO para formalizar, as questdes abaixo:
1 - Como serdo entregues/disponibilizados os logins e senhas?
Preciso de 5 emails para criar os logins.

Onde serdio acessados os conteudos?

Sdo 3 acessos (portal, tablet ¢ smartphone) — no portal vocé pode passar o login para
outra pessoa acessar (um de cada vez), o tablet e smartphone, precisa baixar o aplicativo.

E-d
A revista impressa é entreﬁé por correios sem custo adicional?

R
D day . . L
A revista impressa s%g’hé;ghtregue via correto bimestralmente sem custo adicional.
i #
e ”4 . g%a%‘
)
2 - Qual a forma de pagamento? "

e,
Pagamento & vista através de boleto bancario ou deposito banc%%[@.

]
%@w

Existe algum desconto no pagamento antecipado? P

Naio tem desconto.

3 - Qual o0 modo de formalizagdo da contratagiio? (assiti‘;iti{;ra de contrato, pagamento de
fatura, etc) £
Y

i

Nio temos contrato. Envic um email conﬁn:%ndo todos os dados da assinatura
(validade, os logins, forma de entrega das revisgééy
N

%»%;,ﬁ*?
&
4 - Quando a prestagio tem infcio efetivd%‘%ediatamente apoOs assinatura ou pagamento?)

Apos o pagamento, vocé recebe os logins € a revista impressa.
5 - Peco ainda, se for possivel, o envio de trés NF/Faturas emitidas recentemente para outros
clientes em compra do mesmo produto {(0s dados pessoais do cliente podem ser omitidos, se

vocés quiserem).

OK! segue anexo,



6 - Pego ainda que me informe o cédigo de produto ou servigo para fins fiscais, a razio
soctal, CNPJ ¢ endereco que constardo no documento de cobranga (nota fiscal, DANFE..),
além dos dados bancérios.

Ok! segue anexo.

7 - Na declaragido de exclusividade consta enderego (Rua Purpurina) diferente do nosso
cadastro anterior (Rua Wisard). E isso mesmo?

* Nosso enderego: Rua Purpurina, 131 — Conj. 66 — 6°. Andar — Vila Madalena — S&o Paulo /
SP — Cep: 05.435-030

Sei que sdo muitas informagdes, mfehzmente o juridico/financeiro exigem e ndo temos como
fugir disso. Agradeg:o ja antempadﬁ}nente a sua diligéncia e compreensiio.
Apds isso, acho que ja teremg{i “6 Suficiente.

. '*;W
Cordialmente, w%? gﬁﬁ

R\dilza freitas
¥ Jassinaturas

+5511 37751601

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66
Vila Madalena, Sao Paulog,

SP
# O] flw]rlinl-]«]

01, Carlos!

AfTff...como isto ¢ possivel? Mandei colorido.



S6 temos estas edigdes:

140 ABRIL 2015

141 MAIO 2015

142 JUNHO 2015

143 JULHO 2015

144 AGO. 2015

145 SET. 2015
ANUARI
0

146 NOV. 2015

147 JAN, 2016

148 MARCO 2016

149 MAIO 2016

150 JULHO 2016 s

151 SET. 2016 i

3]
L

Valor tetal: RS 492,00 —@airocenms e noventa e dois reais)

g,

i\dilzafreitas o
vl assinaturas iy
+55 113775 1601 o
+55 11 983 688 186 @«@
Rua Purpurina, 131, sala 66 o
Vila Madalena, Sio Paulo, &ﬁ?ﬁ"

Sp %ﬂ?
# 0 fiv}rlin>le &

"
De: cfred@bndes. gov.br [mailto:cfrcd@bnq,g%gov.br] Em nome de editora@bndes.gov.br
Enviada em: quinta-feira, 15 de setembr&‘i}é‘?ﬂw 10:45

Para: Dilza Freitas

Assunto: Re: RES: RES: CONTRATACAOQ - Capital Aberto

Prezada Dilza, bom dia.

A listagem esta toda na cor preta. Tudo que esta ali tem nao estoque?



Obrigado!

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gev.br).

Atenciosamente,

®1 BNDES

Centro de Pesquisa de Informag¢des e Dados - COPED

Area de Planejamento - Departamento de Planejamento e Avaliagio
Av. Repiiblica do Chile, 100 — 1° andar

Rio de Janeiro, - RJ — Brasil -~ CEP 20031-917

Fax: +55 21 2172-6256

e-mail: editora@bndes.gov.br

De: Dilza Freitas <dfreitas{@capitalaberto.com.br>

Para: "editora@bndes.gov.br" <editora@bndes.gov.br>, "cfred@bndes.grov.br' <

cfred@bndes.gov.br> €€'§‘§
Data:  15/09/2016 07:59 ‘5

AssuntoRES: RES: CONTRATACAO - Capital Aberto
: Q‘E?‘hp “§

'

¥

Bom dia, Carlos.

g@"#
Ty
%
N° MES ANO f*@’
‘ Sy
62 OUT. 2008 4
63 NOV. 2008
65 JAN. 2009
66 FEV. 2009
68 ABRIL 2009

140 ABRIL. 2015
141 MALIO 2015
142 JUNHO 2015
143 JULHO 2015
144 AGO. 2015



145 SET. 2015

ANUARI

0
146 NOV. 2015
147 JAN. 2016

148 MARCO 2016
149 MAIO 2016
150 JULHO 2016
151 SET. 2016

Valor total: RS 492,00 — (quatrocentos e noventa e dois reais)

. SRR
Cordialmente, {ﬁ}m
%@ mz;‘ E

*‘Itlilza freitas &
L[m naturas 5y

+55 11 3775 1601 gzg
+55 11 983 688 186 oy
Rua Purpurina, 131, sala 66 é"z‘%
Vila Madalena, Sio Paulo, &3
SP 4
[XETIDmE0 &
g "%
¢t
%Z@
NS
L

P
De: ctred@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes. ﬁ%?hr] Em nome de editora@bndes.gov.br
Enviada em: quarta-feira, 14 de setembro des @16 17:04
Para: Dilza Freitas fiif
Assunto: Re: RES: CONTRATACAQ - Capital Aberto

Prezada Dilza,
Ok, obrigado.

Aproveito para mandar a lista em excel de exemplares que precisariamos para completar o
acervo do banco. E possivel me passar o valor daqueles que vocés possuitem?



A maioria ¢ de 2015 e 2016, mas tem alguma coisa de 2008. Abaixo a lista em excel.

Carlos Siqueira
(20)2172-7915

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov,br).

Atenciosamente,

@ BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPED

Area de Plangjamento - Departamento de Plangjamento e Avaliagdo
Av. Republica do Chile, 100 — 1° andar

Rio de Janeiro, - RJ — Brasil - CEP 20031-917

Fax: +55 21 2172-6256 Py
e-mail: editora@bndes.gov.br.7

-&\{i\j)ﬁii’
De: Dilza Freitas <dfrbitas@capitalaberto com.br>
Para: "editora@bqglg. gov.br" <editorai@bndes. gov br> é:@
Data: 14/09/2016:15:14 B
Assunto:  RES: CONTRATACAO - Capital Aberto %zé;’i?

o\
2)
&
&
Bom dia, Carlos! @;ﬁf
&
.0
T Y
Este pacote comn 5 senhas € mais vantajoso. g
o
&
sy

1) Assinatura corporativa com 05 acessos &@i@%ssinatura completa + 04 assinaturas digitais
&

) X

01-Assinatura completa impressa

06 Revistas impressas (no ano)
01 Anudrio de Governanga Corporativa impresso (o ano)

48 Edi¢oes digitais Seletas (eletrdnica)



01 Senha para os acessos no porial + tablet + smartphone — (de todo o contetdo da CAPITAL
ABERTO)

Acervo digital de todo o contetido publicado {no portal Capital Aberto)

04-Assinaturas digitais — Somente eletrénico

04 Senhas para os acessos no portal + tablet + smartphone — (de todo o contetido da
CAPITAL ABERTO)

4% EdicGes digitais Seletas (eletronica)

Acervo digital de todo o contetido publicado (no portal Capital Aberto)

Beneficios: et >
i 0
+ Até 38% de desconto ém"Grupos de Discussdo, Workshops e outros encornitros CAPITAL
A% Tt
ABERTO AL
Ii%f

+ Descontos em eventos promovidos por parceiros o

S

foe

+ Vantagens exclusivas do Clube do Assinante CAPITAL ABERTFO-
{f

Total 05 assinaturas: RS$ 972,00 ’zﬁ%&iﬁw
&y
%i»«r
o
XXXXXX i
T
;ifig

Assinaturas individuais

1-Assinatura completa impressa

R$ 432,00 a vista no boleto bancario



Beneficios

- 6 edicdes bimestrais - impressas

- 48 edicdes Seletas semanais - digitais

-~ 1 Anudrio de Governanga Corporativa - impresso

- Acessos a todas as edig¢des no portal, tablet e smartphone

+ Até 38% de desconto em Grupos de Discussfio, Workshops e outros encontros CAPITAL
ABERTO

+ Descontos em eventos promovidos por parceiros

+ Acervo digital de todo o contel@rgo publicado (no Portal CAPITAL ABERTOQ)
:

% E

+ Vantagens exclusivas do CLiffié do Assinante CAPITAL ABERTO
.y 2
o
v

3-Assinaturas Digitais @%
.- iy S
R$ 372,00 2 vista no boleto bancario @%ﬁfw
€
Beneficios ' @
- 6 edigdes bimestrais (digital) @
- 48 edigdes semanais (digital) éﬁ%

- 1 Anudrie de Governang¢a Corporativa (digita iﬁg‘f

- Acesso a todas as edigBes no portal, tablet e srr;i ol

- Acesso ao acervo de reportagens no ponal&i‘i%}

+ Até 38% de desconto em Grupos de D!iws}:ussﬁo, Workshops e outros encontros CAPITAL
ABERTO

+ Descontos em eventos promovidos por parceiros
+ Acervo digital de todo o contelido publicado (no Portal CAPITAL ABERTO)

+ Vantagens exclusivas do Clube do Assinante CAPITAL ABERTO



Total 4 assinaturas: R$ 1.548,00.

Orcamento vilido até 30/setembro/201

Cordialmente.

Ra\dilza freitas &
Vi assinaturas ?

+55 11 3775 1601

+55 11 983 688 186 %}73 &
Rua Purpurina, 131, sala“’%ﬁ é”:%?
Vila Madalena, Sdo Paulo, by

SP
# 0 v > linli-|&] N

De: clred@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes. gov.br] E;i; %ome de editora@bndes.gov.br
Enviada em: quarta-feira, 14 de setembro de 2016 11 (3'7

Para: Dilza Freitas %l
Assunto: Re: CONTRATACAO - Capital Aberto ?g@

&

£
&
Prezada Dilza, {g}}?

Conforme contato de 09/08, concluimos a demanda interna do BNDES pela Revista Capital
Aberto.

Dessa forma, para dar prosseguimento ao ptocesso, preciso que nos envie proposta
atualizada, para a seguinte demanda:

1 assinatura impressa + ¢letrdnica;
3 assinafuras eletrnicas.

Total de 4 assinaturas.



Pego que envie carta de exclusividade (s6 vocés comercializam) e da declaraciio de
singularidade do produto (o contetdo produzido).

Mui o obrigado,
Carl »s Siqueira
(21) 2172-7915

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov.br).

Atenciosamente,

®3 BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPED

Area de Planejamento - Departamento de Plancjamento e Avaliagdo
Av. Reptiblica do Chile, 100 - 1° andar

Rio de Janeiro, - RJ ~ Brasil — CER?20031 917

Fax: +35 21 2172-6256 .

e-mail: editera@bndes.

De: Dilza Freifas=dfreitas@capitalaberto.com.br>

Para: "editora@bndes.gov.br" <editorafibndes.cov.br>
Data; 09/08/2016 2108

Assunto: Re: CONTRATACAO - Capital Aberto

Boa noite, Carlos!

Prezada Dilza,

Sou Carlos, do BNDES. Estou reSponsavigéfa aquisi¢do das assinaturas da Capital Aberto,
como vai?

Conforme conversamos, estou enviando esse e-mail para retomar o processo de contratagio,
Primeiro precisamos fechar a demanda exata do banco, para entfio solicitar uma proposta para
vocés mais precisa,

Paralelamente, para constar aqui no processo, preciso sanar trés dividas especificas:
1) O que acontece se, apds logado o primeiro usuério, um segundo tentar se logar, com o

mesmo login?
Permanece o primeiro usudrio e o segundo ndo consegue se logar, OU o primeiro usudrio



perde o acesso e o segundo passa a ter o acesso?

1 - Quando o funciondrio estiver logado, outra pessoa nie vai conseguir logar (vai
aparecer senha invalida).

2} O conteudo do portal é¢ 0 mesmo da versdo impressa?

2 - Sim. No portal vocés terdo disponiveis todas as edi¢des da CAPITAL ABERTO
impressa, os especiais e 0s Anuarios. E todas as edigbes eletrénicas SELETAS.

3} Os aplicativos para smartphone ¢ tablet podem ser baixados uma Gnica vez para um
aparelho (smartphone ou tablet), e permitem o uso simultineo (ou seja, 1 computador, 1
tablet € 1 smartphone ao mesmo tempo), por login?

3 - Sim. cada legin da direito a trés acessos simultineos (portal, tablet e smartphone)
apds baixar o aplicativo niie conseguiram baixar em outro aparelho (se tiveram algum
problema cem o aparelho ou premsarem fazer alteracdes nos fogins € 56 entrarem em
contato para (ue possamos zcthﬁa conta de vocés e fazer o novo login)..
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Obrigada 4
%@ %@

Obrigado, e assim que tivela demanda definida, solicitarei a proposta comquzal de vocés.

£
@ B
Att, 1 .
: : 1M,
Carlos Siqueira @»%\
(21)2172-7915 <
Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov, blﬁ%
;m&a
. W*
Atenciosamente, W M;ﬁ

7
®i BNDES c

Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPE b,

w;n?o e Avaliagfo
Av. Republica do Chlle 100 - 1° andar f:f,’%“
Rio de Janeiro, - RJ — Brasil — CEP 20031- 9175’“’%
Fax: +55 21 2172-6256 o

e-mail: editora@bndes.gov.br gg;f;’g

"0 remetente desta mensagem € responsdvel por seu enderecamento, seu contetido e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiados na mensagem, tratd-la
adequadamente, com observincia da legislacdo em vigor e dos normativos intemos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a devida autorizagiio, a sua divulgagio,
reprodugdo e distribuigdo. A inobservincia das proibi¢tes serd passivel de aplicagiio de
sangdes civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-s¢ o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.”

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The



receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose
reproduce and distribute ¢-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise (o civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this c-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox.”

¥

"O remetente desta mensagem ¢ responsavel por seu enderecamento, seu contetido e seus
anexos. Cabe a seus destinatdrios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observéancia da legislagdo em vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. So proibidas, sem a devida autorizagfo, a sua divulgagio,
reprodugdo e distribuigiio. A inobservéncia das proibigdes serd passivel de aplicacio de
sangdes civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé receben esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.” Qf%%i%

\kﬁééﬁ ikl

b
"The sender of this message; 'ﬁfr%sponsible tor its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those &gi‘“éd in the message, is obliged to use it properly, g@‘mpliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is proh@ﬁ“ﬁéd to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to @‘Qy these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if gﬁﬁ;‘hcable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to fomag%ﬁe message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox." Ny

%@}
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"0 remetente desta mensagem ¢ responsavel por seu enffefecamento, seu contetdo e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles c p,jédos na mensagem, trati-la
adequadamente, com observéncia da legislagio emz;ﬁ%or ¢ dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. S3o proibidas, sem a dgv a autorizacdo, a sua divulgacio,
reprodugdo e distribuigdo. A inobservincia das iﬁlbigﬁes sera passivel de aplicagdo de
sangGes civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua %%g% postal, solicita-se o reenvio ao remetente,

informando o ocorrido." g

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox."



"0 remetente desta mensagem € responsavel por seu enderegamento, seu conteido e seus
anexos. Cabe a seus destinatdrios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observincia da legislagfo em vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. S3o proibidas, sem a devida autorizacio, a sua divulgagio,
reprodugdo e distribuigdo. A inobservancia das proibigdes serd passivel de aplicaclio de
sangdes civeis, criminais e disciplinares, quando cabivets. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido."

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail ;ﬁ%}sages without due consent, Failure to obey these
instructions may give rise to %@ﬁ;ﬁ criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received thisseémail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error pri 10 deleting it from your inbox." &

. . : )
*Q remetente desta mensagem & responsavel por seu endersigamento, seu conteddo e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiadtos na mensagem, trata-la

adequadamente, com observéncia da legislagdo em vigor ¢ dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. So proibidas, sem a devidihutorizagio, a sua divulgagio,
reprodugdo ¢ distribui¢io. A inobservincia das pl;g%igﬁes serd passivel de aplicac¢dio de

sangdes civeis, criminais e disciplinares, quandy sabiveis. Se vocé recebeu esta mensagen
indevidamente, antes de remové-la de sua ca};@ﬁosta], solicita-se o reenvio a0 remetente,

informando o ocorrido.” @%
kg

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox."

[anexo "Dados Cadastrais e Bancarios.doc" removido por Carlos Frederico Siqueira de



Azevedo/BNDES][anexo "NF-FURNAS.pdf” removido por Carlos Frederico Siqueira de
Azevedo/BNDES][anexo "NF-PREVILpdf" removido por Carlos Frederico Siqueira de
Azevedo/BNDES][anexo "NF-VOTORANTIM.pdf" removido por Carlos Frederico Siqueira
de Azevedo/BNDES]

"O remetente desta mensagem ¢ responsdvel por seu enderegamento, seu contendo e seus
anexos. Cabe a seus destinatdrios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observéancia da legislagio em vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. S3o proibidas, sem a devida autorizago, a sua divulgacio,
reprodugdio ¢ distribuigdo. A inobservancia das proibigdes serd passivel de aplicacio de
sangdes civeis, criminais e disciﬁi@ares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remcgﬁéfa de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.” ggwﬁ .
M%
"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and agt g\%}‘1'1'nents. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly ;:in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is gi’ggqlbited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure, Qkobey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measmesﬁ?‘* pplicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to fo%md the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox." &




RES: RES: RES: CONTRATAGAQ - Capital Aberto
Marcia Suematsu  para: editora@bndes.gov.br 26/10/2016 19:15
Ce: Assinatura Capital Aberto

Boa tarde!

Vamos confirmar;

a — Sugiro comprar separadamente a assinatura corporativa (RS 972,00) e as revistas avulsas
(R$ 432,00). Os Anudrios fazem parte dos dois pacotes, o de assinaturas ¢ o de edigdes
avulsas que a Dilza propds; ndo serdo cobrados i parte.

b — A versdo on-line do Anuario de Governanga Corporativa 2016 esta disponivel no
aplicativo Capital Aberto, A ver§ao impressa sera distribuida com a bimestral de
novembro-dezembro, edigio n w;]éﬁ
G
¢ — Os exemplares avulsos,; éﬂ rAo enviados assim que identificarmos o pagamento,
X E:,\im?'
d — Logins e senhas tambem serdo liberados quando da confirmagio do pagar%nto Para
tanto, solicito que nos informe o nome, o cargo ¢ o e-mail dos 5 USUEI[‘IOS:\ f
'?&”%
E gr‘%

P 1 .«f.?‘
’%ﬁ

Se ainda tiver duvidas, estamos a disposigio para esclarecé-las. ?g%’}
S
"
&
o
. £
Atenciosamente, w‘”‘?ﬁ;
.0

lR\marciasuematsu &
\¥jacministrativa &

+55 11 3775 1600 &
Rua Purpurina, 131, sala 66 i
Vila Madalena, Sdo Paulo, SP T

#]0] £lv]>Jin]- ]«

De: cfred@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes.gov.br] Em nome de editora@bndes.gov.br
Enviada em: ter¢a-feira, 25 de outubro de 2016 15:03
Para: Marcia Suematsu <msuematsu@capitalaberto.com.br>



Ce: Assinatura Capital Aberto <assinatura@capitalaberto.com.br>; editora@bndes.gov.br
Assunto: Re: RES: RES: CONTRATACAO - Capital Aberto

Prezada Marcia,
S0 faltou confirmar as seguintes informagdes:

a) O pagamento serd antecipado, isto ¢, o BNDES pagard o valor integral acordado que
corresponde a Assinatura Corporativa (digital) + impresso, e também para os exemplares
avulsos (o anuario & sem custo). Ok?

b) O Anudrio, uma vez publicado como vocé informou, sera entregue em quanto tempo?
¢) Os exemplares avulsos serdo entregues quando?

d) A liberagdo dos logins/senhas sera feita em quanto tempo / a partir de quando?

Obrigado! .

o

%
Favor responder este e-mailié‘"};éaﬂitora (editora@bndes.gov.br).

Atenciosamente, G

BYBNDES Ry
Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPED éf’
Area de Planejamento - Departamento de Planejamento e Avaliagio %‘%

4
02,

Av. Republica do Chite, 100 — 1° andar LS
Rio de Janeiro, - RJ — Brasil — CEP 20031-917 P
Fax: +55 21 2172-6256 @
e-mail: editora@bndes.pov.br ;‘@

a«%‘f

De: Marcia Svematsu <msuematsu(a)cag:iatglaberto.com.br>
Para: "editora(cibndes.gov . br" <editor%§ﬁndes.gov.br>
Ce: Assinatura Capital Aberlo <as_§.ﬁt tura@capitalaberto.com.br>

Data: 24/10/2016 17:43 &
Assunto: RES: RES: CONTRATACA® - Capital Aberto

&

Boa tarde, Carlos!

Obrigada por retomar a negociagio.



As respostas:

1) Os precos disponiveis no site se referem a mensalidade, renovaveis més a més, mas o
BNDES fard uma assinatura de 12 meses, nfo prorrogaveis automaticamente, inclusive com
o0 pagamento antecipado, do valor total. Vocés concordam com essa condigido?

Resp.: Sim

2) Qual seria o prazo para recebimento das revistas bimestrais, dos exemplares avulsos, ¢ do
anuario?

Resp.: A revista impressa passa a ser enviada a partir do bimestre em que ocorre o pagamento
da parcela inica ou da primeira parcela da assinatura,

As bimestrais costumam chegar@é% assinantes até o dia 15 dos meses de janeiro, margo,
maio, julho, setembro e noverﬁbm salvo incidéncia de feriados na primeira quinzena nos
meses de publicagio. g;*}ﬁ’ "

& &
O periodoe de publicagic” d(i Anuirio de Governanga Corporativa segue o CONgresso realizado
anualmente pelo IBGC (Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa), eﬂ;%nto onde o
periddico € apresentado aos leitores, %:;% iy
3) E necessério que nos enviem 3 notas fiscais de outros clientes cofﬁé%*inesmo produto que
iremos comprar (Assinatura Corporativa Digital + impresso (5 senljas)). A Dilza havia
mandado 3 notas fiscais da assinatura simples, mas o juridico nﬁci‘i%‘ceitou {(tem que ser o
mesmo produto). Caso vocés ndo tenham como mandar, peg enas que justifiquem a
impossibilidade, para que o juridico possa liberar, se for o ¢f

G . .
Resp.: O produto € novo. Ha pouco comecamos a apresénﬁ -lo aos assinantes cujos perfis se
harmonizem com as vantagens oferecidas. Nenhuma rgdf:s::u) até 0 momento.

Er?&»
?em

4) Como a Dilza Freitas havia datado a validade g@i*@rgarmento em 30/09/2016, precisaria que
vocés nos reenviasse o orgamento com uma dat&zvallda (pelo menos 30 dias, se for possivel),
para: 01 Assinatura Corporativa digital + 1m;ﬁ§i§so (5 senhas}, 12 edigdes avulsas (n.140 a

151). e
imf

Resp.: os pregos apresentados pela Dilza sdo validos até que ocorra reajuste. Mantemos o
proposto:

- 1 assinatura corporativa digital + impresso (5 senhas): R$ 81 x 12 =R§ 972,00, sendo o
mesmo preco a vista.

- 12 edigdes avulsas + Anudrio 2015, por RS 432,00.

Vejo pelo site que os pre¢os se mantiveram os mesmos, entfio, acredito que com a solugdo
dos itens acima, o processo deve se concluir com facilidade.



Por favor, estarei & disposi¢io para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

V“ marcla suematsu
vAaiminisirative

+55 11 3775 1600

Rua Purpurina, 131, sala 66

Vila Madalena, Sio Paulo, SP
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De: ciredi@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes.gov.br] Em nome de edﬂ:

Enviada em: sexta-feira, 21 de outubro de 2016 18:08 hY
Para: Marcia Suematsu <msuematsui@capitalaberto.com.br> ﬁg‘sﬁ,

Ce: assinaturas@capitalaberto.com.br 5
Assunto: Re: RES: CONTRATACAQ - Capital Aberto Fon

Sy

%;ﬁ
.fig’f
Prezada Marcia, Le
£3
%t
Meu nome ¢ Carlos, do BNDES. Sou responsavel no Danco pela aquisi¢io da assinatura da
Revista Capital Aberto. Vinha negociando com a Dlﬁa Freitas, desde meados de agosto, e
gostaria de dar continuidade ao processo. gé;ﬁ

£ fﬁg .

al@bndes. gov.br

Abaixo segue copiado o histérico da nossa ngé@cmq:ao para contextualizar em que ponto
paramos, &7
g4

Como o nosso juridico ja se manifestou, com novos pontos a serem esclarecidos, para
podermos fechar o contrato de acordo com as normas pablicas, fago as seguintes
solicitagdes/perguntas:

1} Os pregos disponiveis no site se referem a mensalidade, renovéveis més a més, mas o
BNDES fara uma assinatura de 12 meses, ndo prorrogveis automaticamente, inclusive com
0 pagamento antecipado, do valor total. Vocés concordam com essa condigdo?

2) Qual seria o prazo para recebimento das revistas bimestrais, dos exemplares avulsos, € do
anuario?



3) £ necessario que nos enviem 3 notas fiscais de outros clientes com o mesmo produto que
iremos comprar (Assinatura Corporativa Digital + impresso (5 senhas)). A Dilza havia
mandado 3 notas fiscais da assinatura simples, mas o juridico nfo aceitou (tem que ser o
mesmo produto). Caso vocés ndo tenham como mandar, pego apenas que justifiquem a
impossibilidade, para que o juridico possa liberar, se for o caso.

4) Como a Dilza Freitas havia datado a validade do orgamento em 30/09/2016, precisaria que
vocés nos reenviasse o orgamento com uma data valida (pelo menos 30 dias, se for possivel),

para: 01 Assinatura Corporativa digital + impresso (5 senhas), 12 edigGes avulsas (n.140 a
151).

Vejo pelo site que os precos se mantiveram os mesmos, entdo, acredito que com a solugio
dos itens acima, o processo deve se concluir com facilidade.

Qbrigado!

Att, %

Carlos Siqueira, gﬁ%

(21) 2172-7915 @Mﬁ
i o

Favor responder este e“mail a editora (editora@bndes.gov.br). g‘@? M

£

Atenciosamente, Rgp@}

r ""’@%ﬁ

# BNDES L3

Centro de Pesquisa de Informagdes ¢ Dados - COPED ni“”“

Area de Plancjamento - Departamento de Planejamento ¢ Avaha@ﬁo

Av. Republica do Chile, 100 — 1° andar ?gﬁ:@

Rio de Janeiro, - RJ — Brasil - CEP 20031-917 {;ﬁ”"

Fax: +55 21 2172-6256 s

e-mail: editora@bndes.gov.br i

De: Dilza Freitas <dfreltas(cbcamtalabertoﬁi3m bi>

Para; "editoragibndes.gov.br" <editora@Brides.gov. br>

Ce: "efred{@bndes.gov.br" <cfred@bn§%§ gov.br>

Data: 19/09/2016 14:53 @}

Assunto: RES: CONTRATACAO - Qﬁ%‘fﬁl Aberto

A

Ola, Carlos!



No orgamento abaixo foram um total de 13 revistas com o Anudrio.

Vamos alterar e fazer da seguinte forma:

12 edigdes (1 anuidade) = R$ 432,00 — (Anudrio gratuito)

Se vocé puder fazer a gentileza de me retornar o mais rapido possivel, pois dia 30/setembro
sera meu Gltimo dia na empresa, para ndo precisar passar todo o processo para uma
funcionaria nova.

Atenciosamente,

fiVdiza freitas
WA assinaturas

+35 11 3775 1601

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66
Vila Madalena, Sio Paulo,

SP
# 0 f]w]»fin]s-s]

Vs 3
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De: ctred{@bndes.gov.br [mai]to:cf'red@bndgﬁ“ ov.br] Em nome de edjtora@bndes.gov.br
Enviada em: segunda-feira, 19 de setembrd+de 2016 14:14
Para: Dilza Freitas S

Assunto: Re: CONTRATACAO - Capital Aberto

Prezada Dilza,

Vocg teria notas fiscais de compras avulsas, para podermos justificar a compra das 12 edigdes
impressas anteriores (n.140 a 151), pelo valor de R$ 492,007

Obrigado!



Carlos Siqueira

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov.br).

Atenciosamente,

»i BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes ¢ Dados - COPED

Area de Planejamento - Departamento de Planejamento e Avaliagio
Av. Repiiblica do Chile, 100 ~ 1° andar

Rio de Janeiro, - RJ — Brasil — CEP 20031-917

Fax: +55 21 2172-6256

e-mail: editera@bndes.gov.br

De: Dilza Freitas <dfreitas@capitalaberto.com.br>
Para: "editora@bndes.gov.br" <editora@bndes.gov.br>
Ce: "¢fred(mbndes.sov.br" <cfred(@bndes.gov.br>
Data: 16/09/2016 10: 48{5%
Assunto: CONTRATACA@‘“’ Capital Aberto
. ,33
f@ £,
h@'j‘q“» %a:f"a
!\EA‘J%
£y
Q"z i
b
o
&
Prezado Carlos, @Qﬁ}

Conforme indicado e sugerido, tendo em vista a economle(:td?w de, optaremos pelo pacote
"Assinatura mensal corporativa digital + impresso (5 Sgn%as)“ pois teremos 1 revista
impressa e 5 digitais por RS 81,00 mensais, em 12 mgzseﬁ num total de R$ 972,00,

Este pacote com esta forma de pagamento g @so cansegue fazer no site (81,00
mensais, em 12 meses, num total de R$ 972 00}; ‘se chama assinatura recorrente, onde a loja
do site vai gerar os boletos e enviar para voc%g 85 a més.

é?%
Sl
Dando prosseguimento ao processo, s para formalizar, as questdes abaixo;
1 - Como serdo entregues/disponibilizados os logins e senhas?
Preciso de 5 emails para criar os logins,

Onde seriio acessados os contetidos?

580 3 acessos (portal, tablet e smartphone) — no portal vocé pode passar o login para
outra pessoa acessar (um de cada vez), no tablet ¢ smartphone, precisa baixar o aplicativo.



A revista impressa € entregue por correios sem custo adicional?

A revista impressa serd entregue via correio bimestralmente sem custo adicional.

2 - Qual a forma de pagamento?
Pagamento 4 vista através de boleto bancario ou dep6sito banciério.
Existe algum desconto no pagamento antecipado?
Néo tem desconto.
3 - Qual 0 modo de formaliza¢do da contratacio? (assinatura de contrato, pagamento de

fatura, etc) o
fie

%ﬁ’(:}}
ﬁ,

a7 N .
Nio temos contrato. El}ﬁg‘%m email confirmando todos os dados da assinatura
(validade, os logins, forma glﬁgﬁtrega das revistas). o
¥ N
W pagamento?)

4 - Quando a prestacio tem inicio efetivo? (imediatamente apds assinatu;%}?
b

s

Ap0s o pagamento, vocé recebe os logins e a revista impressa.

A4
5 - Pego ainda, se for possivel, o envio de trés NF/Faturas emitidg§’recentemente para outros
clientes erm compra do mesmo produto (os dados pessoais doaﬁ@pme podem ser omitidos, se

voc8s quiserem). ef;%@
&

OK! segue anexo.

&
6 - Pe¢o ainda que me informe o codigo de prodqi%%’u servigo para fins fiscais, a razéo
social, CNPJ e enderego que constario no docqﬁento de cobranga (nota fiscal, DANFE...),
além dos dados bancérios. !
Ok! segue anexo. L

7 - Na declaragiio de exclusividade consta enderego (Rua Purpurina) diferente do nosso
cadastro anterior (Rua Wisard), E isso mesmo?

* Nosso enderego: Rua Purpurina, 131 — Conj. 66 — 6°. Andar — Vila Madalena — Sio Paulo /
SP — Cep: (05.435-030

Sei que sdo muitas informagdes, infelizmente o juridico/financeiro exigem e nio temos como



fugir disso. Agradego ja antecipadamente a sua diligéncia e compreensiio,
Apos isso, acho que j4 teremos o suficiente.

Cordialmente,

R\dilza freitas

Mass natliras
+5511 3775 1601
+5511 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66

Vila Madalena, S30 Paulo,

5P
XETIDERN
£
{%ﬁ
0i, Carlos! %g;?g
&
o . . ¢
Affff.. .como isto ¢ possivel? Mandei colorido. gﬁgﬁ
Py
56 temos estas edigdes: %}
5
140 ABRIL 2015 v
141 MAIO 2015 A
142 JUNHO 2015 '
143 JULHO 2015
144 AGO, 2015
145 SET. 2015
ANUARI
0
146 NOV. 2015
147 JAN. 2016
148 MARCO 2016
149 MAIO 2016



150 JULHO 2016
151 SET. 2016

Valor total: R$ 492,00 - (quatrocentos e noventa e dois reais)

V“ﬂ |zafreitas

\‘@Sﬁ paturas

+55 11 3775 1601

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66
Vila Madalena, S3o Paulo,

SP
IXETEIEE0

fﬂéﬂi’;{
£y
De: clredi@bndes.gov.br Lfilal]to cfred@@bndes.gov.br] Em nome de edltora@l;ﬁﬁes gov.br
Enviada em: quinta-feira, 15 de setembro de 2016 10:45 %
Para: Dilza Freitas f
Assunto: Re: RES: RES: CONTRATACAQ - Capital Aberto g:zf

G
$
. . P
Prezada Dilza, bom dia.

A listagem estd toda na cor preta. Tudo que estd ali tem nqeé?%gé*que?
aﬁ;f e
. %’;
Obrigado! Ee
o

,5? 5

Atenciosamente,

® BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes ¢ Dados - COPED

Area de Plancjamento - Departamento de Planejamento e Avaliagio
Av. Republica do Chile, 100 — 1* andar

Rio de Janeiro, - R] — Brasil — CEP 20031-917

Fax: +5521 2172-6256

e-mail: editora@bndes.pov.br

De: Dilza Freitas <dfreitas(@capitalaberto.com.br>
Para: "editora@bndes.gov.br" <editora@bndes.cov.be>, "cfred(@bndes.cov.br" <




cired@bndes.gov.be>
Data: 15/09/2016 07:59

Assunt RES: RES: CONTRATACAOQ - Capital Aberto
o:

Bom dia, Carlos.

As edi¢des em azul sdo as gue temos em estoque:

£

Ne, MES ANG"

62 OUT. 2008

63 NOV. 2008

65 JAN. 2009

66 FEV. 2009

68 ABRIL 2009

140 ABRIL 2015

141 MAIO 2015

142 JUNHO 2015

143 JULHO 2015

144 AGO. 2015

145 SET. 2015 o
ANUARI e
0 @@9

146 NOV. 2015 &(

147 JAN. 2016 3

148 MARCO 2016 AT

149 MAIO 2016 S

150 JULHO 2016

151 SET. 2016

Valor total: R$ 492,00 — (quatrocentos e noventa e dois reais)



Cordialmente,

F\dilzafreitas
\4assinatiras

+5511 3775 1601

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66

Vila Madalena, 8o Paulo,

SP
EXETEINEN

i

&

Ty

De: clredi@bndes.gov.br [majgiﬁ%fred@bndes.gov.br] Em nome de editora@bndes.gov br
Enviada em: quarta-teira, f‘;;fé setembro de 2016 17.04

Para: Dilza Freitas
Assunto: Re: RES: CON

ATACAQ - Capital Aberto

Prezada Dilza,

Ok, obrigado.

Aproveito para mandar a lista em excel de exemplares quqiéﬁé&sariamos para completar o
acervo do banco. E possivel me passar o valor daqueles gu&wvocés possuirern?
A maioria € de 2015 e 2016, mas tem alguma coisa de 2008. Abaixo a lista em excel.

e
£
&
- I
Carlos Siqueira e
- e
(21)2172-7915 NG
Fs

&
Favor responder este e-mail a editora {editora@bndes.gov.br).

Atenciosamente,

#2 BNDES

Centro de Pesquisa de Informacdes e Dados - COPED

Area de Planejamento - Departamento de Plancjamento e Avaliagdo
Av. Republica do Chile, 100 — 1° andar

Rio de Janeiro, - RJ — Brasil — CEP 20031-917

Fax: +5521 2172-6256



e-mail: editora@bndes.gov.br

De: Dilza Freitas <dfreitas(@capitalaberto.com.br>
Para: "editora@bndes.gov br" <editora@bndes.gov. br>
Data: 14/09/2016 15:14

Assunto; RES: CONTRATACAOQ - Capital Aberto

Bom dia, Carlos!

Este pacote com 5 senhas é mats"’vanta(nso
e

G

1) Assinatura corporaliva Qé 05 acessos (01 assinatura completa + (4 aqsmaturas digitais

) @w‘?@ s‘m
g‘%‘i&?‘?
. . ﬁ"i ”*
01-Assinatura completa impressa ﬁ »;r
06 Revistas impressas (no ano) Qg‘? |

01 Anudrio de Governanga Corporativa impresso (no ano) 4@? f»

Finnr

48 Edi¢des digitais Seletas (eletrénica) @(é

01 Senha para os acessos no portal + tablet + srnzu@}:)@ne (de todo o contendo da CAPITAL
ABERTO) ﬁi,\:?

Acervo digital de todo o contetido publicado {Iggijortal Capital Aberto)
WP

s

04-Assinaturas digitais — Somente eletrénico

04 Senhas para os acessos no portal + tablet + smartphone — (de todo o contetido da
CAPITAL ABERTO)

48 Edigdes digitais Seletas (eletronica)

Acervo digital de todo o contetdo publicado (no portal Capital Aberto)



Beneficios:

+ Até 38% de desconto em Grupos de Discussio, Workshops e outros encontros CAPITAL
ABERTO

+ Descontos em eventos promovidos por parceiros

+ Vantagens exclusivas do Clube do Assinante CAPITAL ABERTO

Total 05 assinaturas: RS 972,00

&
XXKXXX i:i%‘“’ -
&
%
G, ¥
A

Assinatnras individuais

t-Assinatura completa impressa

&
R$ 432,00 & vista no boleto bancirio %;ﬁb
Beneficios ‘%é%mé’
S

- 6 edigdes bimestrais - impressas
. . P

- 48 edic¢des Seletas semanais - digitais g§a

- 1 Anuirio de Governanga Corporativa - impresso

- Acessos a todas as edigbes no portal, tablet ¢ smartphone

+ Até 38% de desconto em Grupos de Discussdo, Workshops e outros encontros CAPITAL
ABERTO

+ Descontos em eventos promovidos por parceiros



+ Acervo digital de todo o contetido publicado (no Portal CAPITAL ABERTOQ)

+ Vantagens exclusivas do Clube do Assinante CAPITAL ABERTO

3-Assinaturas Digitais

R$ 372,00 3 vista no boleto bancario
Beneficios

- 6 edi¢des bimestrais (digital)

- 48 edicdes semanais (digital)

g

- 1 Anuirio de Governanga Co%:érativa (digital

g

5
- Acesso a todas as edigGes gﬁ“@;”gortal, tablet e smartphone

W b,
- Acesso ao acervo de reportagens no portal {%@
i”’:%h.f
+ Até 38% de desconto em Grupos de Discussio, Workshops e outros egig%jﬁtros CAPITAL
ABERTO e
S
+ Descontos em eventos promovidos por parceiros ,gjg“

+ Acervo digital de todo o contetdo publicado (no Portal C: }if}?AL ABERTQ)

Orc¢amento vilido até 30/setembro/2016

Cordialmente.



Vdlza freitas
i assinaturas

+55 11 3775 1601

+55 11 983 688 186

Rua Purpurina, 131, sala 66
Vila Madalena, Sfio Paulo,

SP
IXETENTAN

De: cfred(@bndes.gov.br [mailto:cfred@bndes. gov.br] Em nome de editora@bndes.pov.br

Enviada em: quarta-feira, 14 de setembro de 2016 11:07
Para: Dilza Freitas
Assunto: Re: CONTRATACAQ*ﬁxapItaI Aberto

E};: sttt

L
Sy gﬁ}
Prezada Dilza, A g é;&
Conforme contato de 09/08, concluimos a demanda interna do BNDES ; @%!a Rewsta Capital
Aberto. @"‘?@%
%«.

Dessa forma, para dar prossegnimento ao processo, preciso que neﬁenwe proposta
atualizada, para a seguinte demanda:

1 assinatura impressa + eletrdnica; g’ff
3 assinaturas eletrdnicas, @%

Total de 4 assinaturas. s,
o

Pego que envie carta de exclusividade (s6 vocés goiiercializam) e da declaragiio de
singularidade do produto (o contetdo produzidgi®

o
Muito obrigado, '
Carlos Siqueira %
(21) 2172-7915

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov.br).

Atenciosamente,

w3 BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPED
Area de Planejamento - Departamento de Planejamento e Avaliagio



Av. Repliblica do Chile, 100 — 1° andar
Rio de Janeiro, - RJ — Brasil — CEP 20031-917
Fax: +55 21 2172-6256

e-mail: editera@hbndes.gov.br

De: Dilza Freitas <dfreitas@capitalaberto.com br>
Para: "editoral@bndes.gov.br" <editora@bndes.gov. br>
Data: 09/08/2016 21:08

Assunto: Re: CONTRATACAO - Capital Aberto

Beoa noite, Carlos!

Y

&‘E‘“‘Z‘*’ i

%
Prezada Dilza, %
S 2;3
Sou Carlos, do BNDES. wﬁstou responsavel pela aquisigio das assinaturas daa(i‘apltal Aberto,
) 2_\’%??
como vai? &%’ i
%’“g}f
Conforme conversamos, estou enviando esse e-mail para retomar o prgdﬁ’éso de contratagio.
Primeiro precisamos fechar a demanda exata do banco, para entio sehmtar urna proposta para

vOCEs mais premsa éﬁ%
s

Paralelamente, para constar aqui no processo, preciso sanar tréw%vidas especiticas:
ﬁ;

i

1} © que acontece se, apods logado o primeiro usuario um@ggﬁldo tentar se logar, com o
mesmo login?
Permanece o primeiro usuirio e o segundo nio consegue%e logar, OU o primeiro usudrio
perde 0 acesso e ¢ segundo passa a ter 0 acesso? @%*
’ o L I . ,

- Quando o funciondrio estiver logado, out%pessoa nfio vai conseguir logar (vai
aparecer senha invalida), »ﬁ@

M

2} O contetdo do portal & o0 mesmo da vai%@é impressa?

2 - Sim. No portal vocés terio disponiveis todas as edigies da CAPITAL ABERTO
impressa, os especiais e os Anuarios. E todas as edi¢des eletrdnicas SELETAS.

3) Os aplicativos para smartphone e tablet podem ser baixados uma Gnica vez para um
aparelho (smartphone ou tablet), e permitem o uso simultdneo (ou s¢ja, | computador, 1
tablet e | smartphone ao mesmo tempo), por login?

3 - Sim. cada login da direito a trés acessos simultineos (portal, tablet e smartphone)
apos baixar o aplicativo nio conseguiram baixar em outro apareltho (se tiveram algum



problema com o aparelho ou precisarem fazer alteracdes nos logins ¢é sé entrarem em
contato para que possamos zerar a conta de vocés e fazer o novo login)..

Obrigada

Obrigado, ¢ assim que tiver a demanda definida, solicitarei a proposta comercial de vocés.
Att,

Carlos Siqueira

(21)2172-7915

Favor responder este e-mail a editora (editora@bndes.gov.br).

Atenclosamente,

»i BNDES

Centro de Pesquisa de Informagdes e Dados - COPED
Area de Plangjamento - Departa@_’j;é’ﬁto de Plangjamento e Avaliacio
Av. Republica do Chile, 100 @%‘andar

Rio de Janeiro, - RJ — Brasig:‘—iti_g@EP 20031-917 o

Fax: +55 21 2172-6256 & oo

e-mail: e_ditora@bndes.'i)%.hr o
£V

"0 remetente desta mensagem ¢é responsavel por seu enderegamento, sen,conteido e seus
anexos. Cabe a seus destinatirios, inclusive aqueles copiados na men@;@ﬁem, trata-la
adequadamente, com observincia da legislagio em vigor ¢ dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a devida autorizagdog#sua divulgagio,
reprodugio ¢ distribuigdo. A inobservéncia das proibigdes serd phssivel de aplicacdo de
sangdes civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se Voed recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remaové-la de sua caixa postal, so' Citalse o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.” s

"The sender of this message is responsible for its adc_lg?ssiing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is gﬁi{:ged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules; if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages withgﬁdue consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal oéi?;g}'sciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it ffom your inbox."

"0 remetente desta mensagem ¢ responsavel por seu enderegamento, seu contetido e seus
anexos. Cabe a seus destinatdrios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observéncia da legislagdo em vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a devida autorizagdo, a sua divulgacio,
reprodugdo e distribuicio. A inobservincia das proibigdes serd passivel de aplicacio de
sanges civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,



informando o ocorrido.”

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent, Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox."

"0 remetente desta mensagem ¢ responsavel por seu enderecamento, seu conte(ido e seus
anexos. Cabe a seus destinatérios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observancia da legislagio em vigor ¢ dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sio proibidas, sem a devida autorizago, a sua divulgagio,
reproducio e disiribui¢dio. A inobservéncia das proibi¢des ser passivel de aplicagio de
sancdes civeis, criminais e disciﬁi;ﬁares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de rem(%}:;%‘;ltﬁ de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.” fﬂigﬁ .
4 s
"The sender of this mess‘%i is responsible for its addressing, contents and at;gﬁahments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it prope miiifl compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is p%ﬁ’ibited to disclose,
reproduce and distribule e-mail messages without due consent. Failurggtg obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures%i;‘iﬁ%pplicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to fo%;ard the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox." 47

sl
"0 remetente desta mensagem ¢ responsdvel por seu e@g‘;a;feqamento, seu contetdo e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiados na mensagem, tratd-la
adequadamente, com observincia da legislagio emjsygiﬁ“or e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a degggd'é autorizagdo, a sua divulgagio,
reprodugio e distribui¢io. A inobservincia das p’%ﬁibigﬁes sera passivel de aplicaciio de
sangdes civeis, criminais ¢ disciplinares, quagpgﬁgéabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua gaiXa postal, solicita-s¢ o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.”

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, it applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure (o obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox."



"0 remetente desta mensagem é responsavel por seu enderecamento, seu contetdo e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiados na mensagem, tratd-la
adequadamente, com observincia da legislagdo em vigor € dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a devida autorizagdo, a sua divulgagio,
reproducio e distribui¢do. A inobservincia das proibigdes sera passivel de aplicagiio de
sangOes civeis, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido."

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in ¢ffect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil,.criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e%é%}@;il, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior %%életing it from your inbox."”

@ P
oy @3

5&3}"»%; . . . R " .
[anexo "Dados Cadastrafs & Bancarios.doc” removido por Carlos Freder:coﬂ%f%ﬁelra de

Azevedo/BNDES][anexo "NF-FURNAS.pdf” removido por Carlos Fredera‘% Siqueira de
Azevedo/BNDES][anexo "NF-PREVIpdf" removido por Carlos Frederggégv iqueira de
Azevedo/BNDES][anexo "NF-VOTORANTIM pdf" removido por Catdes Frederico Siqueira

de Azevedo/BNDES]

"0 remetente desta mensagem € responsavel por seu endgiBcamento, seu conteddo e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observincia da legislagio em vigor ¢ dos normativos internos do
BNDES, guando cabivel. Sdo proibidas, sem a devi@:ﬁﬁ%utoriza@ﬁo, a sua divulgagio,
reprodugio e distribui¢do. A inobservéncia das preibicdes serd passivel de aplicacdo de
sangdes civeis, criminais ¢ disciplinares, quandg’%a fveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caggy’fjostal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido." gfy;“*‘a%?

SR

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox."

[anexo "NotaFiscal-RevistaAvulsa.pdf” removido por Carlos Frederico Siqueira de



Azevedo/BNDES]

"0 remetente desta mensagem &€ responsavel por seu enderegamento, seu conteldoe e seus
anexos. Cabe a seus destinatarios, inclusive aqueles copiados na mensagem, tratd-la
adequadamente, com observincia da legislagdo em vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. Sdo proibidas, sem a devida autorizacio, a sua divulgagdo,
reprodugdo ¢ distribui¢dio. A inobservdncia das proibi¢des serd passivel de aplicagio de
sangdes civels, criminais e disciplinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido."

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied.ji'the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in sffect and the BNDES' internal rules, if applicable, It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e—rpaf essages without due consent. Failure to obey these
instructions may give ris ié?;ﬁél\’il, criminal or disciplinary measures, if applicgﬁljg. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the m%"é;%age to the
sender stating the error prior to deleting it from your inbox." b

"0 remetente desta mensagem € responsavel por &emdcregamemo, seu conteddo e seus
anexos. Cabe a seus destinatérios, inclusive aqg éj&i copiados na mensagem, trata-la
adequadamente, com observincia da legislag%@‘ém vigor e dos normativos internos do
BNDES, quando cabivel. S840 proibidas, sgi’niﬁdevida autorizago, a sua divulgacdo,
reprodugio e distribui¢dio, A Inobsewﬁncidfd?és proibigdes serd passivel de aplicagdo de
sanges civeis, criminais e disciphinares, quando cabiveis. Se vocé recebeu esta mensagem
indevidamente, antes de remové-la de sua caixa postal, solicita-se o reenvio ao remetente,
informando o ocorrido.”

"The sender of this message is responsible for its addressing, contents and attachments. The
receiver, including those copied in the message, is obliged to use it properly, in compliance
with the law in effect and the BNDES' internal rules, if applicable. It is prohibited to disclose,
reproduce and distribute e-mail messages without due consent. Failure to obey these
instructions may give rise to civil, criminal or disciplinary measures, if applicable. If you
have improperly received this e-mail, we kindly request you to forward the message to the



sender stating the error prior to deleting it from your inbox."
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