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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratagédo, por ITENS, de servigos de
manutengdo preventiva em regime bimestral / quadrimestral e, sempre que
necessaria, a manutengdo corretiva, com reposicdo de pegas e equipamentos,
incluindo troca de baterias, em nobreaks da marca APC SHNEIDER, modelos SURT
20KRMXLI e SURT 8000XLI instalados nas unidades do BNDES no Rio de Janeiro
(RJ), Sao Paulo (SP), Brasilia (DF) e Recife (PE), conforme especificagdes do Edital e
seus Anexos.

1.2 A descrigdo técnica dos equipamentos estd detalhada no Anexo VIl ao Edital
(Especificagbes Técnicas dos Equipamentos).

1.3 O servigo de manutengdo de energia ininterrupta e nobreaks, inclui o suporte aos
pontos de UPS (uninferrupted power supply) instalados, os quais deverdo ser
mantidos operacionais em tempo integral.

2. LOCAL E CONDICOES DE EXECUGAO DO OBJETO

2.1 Os servigos serdo contratados observados os seguintes ITENS e de acordo com
0s seguintes gquantitativos de equipamentos:

ITEM 01: Localidade - Rio de Janeiro/RJ

Endereco: Edificio Ventura Towers. Av. Republica do Chile, 330, Centro.
Gestor: Reno Moreira Bezerra

Tel: 21 3747-9776.

E-mail; reno.bezerra@bndes.gov.br

. . Quant. Quantidade
Item / Localidade Modelo Quantidade Baterias PACK's
48
1. RIODE SURT 8000 XLI 12 384
JANEIRO Médulo de bateria APC
SURT192XLBP 10 320 40

Luciana de Hdj§nda Ramos Ferreira
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ITEM 02: Localidade - Sa0 Paulo/SP

Endereco: Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 510, 5° andar. Vila Nova

Conceigéo.

Gestor: Sonia Maria da Costa Rosa Palma.
Tel.: 11 3512 5141.
E-mail: spalma@bndes.gov.br

. . Quant. Quantidade
Item / Localidade Modelo Quantidade Baterias PACK'S
SURT 8000 XLI 4 128 16
2. SAO PAULO Modulo do b APC
o6dulo de bateria
SURT192XLBP 4 128 16

ITEM 03: Localidade Brasilia/DF.

Endereco: Centro Empresarial Parque Cidade Setor Comercial Sul — SCS.
Quadra 8, Torre C, 12° andar.
Gestor: Anilza Leivas.

Tel.: 61 3204 5676.

E-mail: anilza@bndes.gov.br

\ . Quant. Quantidade
item / Localidade Modelo Quantidade Baterias PACK's
SURT 8000 XLI 1 32 4
3. BRASILIA SURT 20KRMXLI 1 64 8
Maodulo de bateria APC
SURT192XLBP 2 64 8

ITEM 04: Localidade Recife /PE

Enderego: Rua Padre Carapuceiro, 858 | 18° e 19° andares Centro Empresarial
Queiroz Galvao, Torre Cicero Dias | Boa Viagem
Gestor: Ricardo Antdnio Torres Rodrigues.

Tel.: 81 2127 5815.

E-mail: ricardorodrigues@bndes.gov.br
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Item / Localidade Modelo Quantidade B%ltlea:i‘;'s anAnéilc(‘?sde
SURT 8000 XLI 2 64 8
4. RECIFE SURT 20KRMXLI 1 64 8
SURT192XLBP 3 96 12

3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

3.1. Servicos de Manutencao Preventiva

3.1.1 A Manuten¢do Preventiva consiste em um sistema regular de inspecgdo e revisdo
para proporcionar melhores condigbes de desempenho de instalagbes e equipamentos
ne que se refere ao seu funcionamento e seguranga, consistindo na prevenc¢éio de
defeitos que possam resultar em paralisacdo do funcionamento de quaisquer
componentes e acessoérios que integram o sistema de energia ininterrupta, baseado
nas recomendagdes dos fabricantes dos diversos componentes, nas especificagoes
descritas adiante.

3.1.2 O servigo de manutencdo preventiva devera ser prestado bimestraimente e
quadrimestralmente, conforme atividades descritas no subitem 3.1.7 deste Termo de
Referéncia, até o sétimo dia Util de cada més, no horario compreendido entre 08h00 e
20h00 e consistirda na verificagdo regular e preventiva dos equipamentos, incluindo
todos os reparos, limpeza, lubrificagdo, calibragédo, ajustes, testes e revisbes,
substituicdo de pecas e medidas necessarias ao seu perfeito funcionamento,
observando o cronograma de manutengao preventiva a que se refere o subitem 3.1.3,
letra “b” deste Termo de Referéncia.

3.1.3 Para inicio da execuc¢do do servigo de manutengédo preventiva, a contratada
devera apresentar, em até 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato, os
seguintes documentos:

a) Relatério Técnico Inicial (RTI) para cada equipamento, ¢ qual devera
conter a localizagdo do nobreak, descrigdo do seu estado de
funcionamento, todas as agbes e prazos para resolugdo de eventuais
problemas encontrados, as recomendagbes dos fabricantes de cada
componente para execucédo de procedimentos de manutengdo, inclusive
troca de pecas e a conclusdo sobre a capacidade dos equipamentos de
operar perfeitamente de acordo com suas especificagdes técni
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a.1) O Relatério Técnico Inicial devera se manter atualizado durante
toda a vigéncia contratual, através da emissdo de Relatdrios
Técnicos de Acompanhamento, (RTA’s) os quais deverdo registrar,
para cada equipamento, todas as intervengées e ocorréncias
realizadas durante o servico de manutengdo. O Conjunto destes
relatérios, por localidade, sera denominado de Inventario.

b) Cronograma de Execugao dos Servigos de Manutengdo Preventiva.

3.1.4 Para emissao do Relatorio Técnico Inicial referente aos equipamentos do Item 01
(Rio de Janeiro — RJ), a contratada podera se utilizar de dados contidos no documento
fornecido pelo BNDES, conforme Anexo VIII ao edital (Diagnésticos de Nobreaks), o
qual atesta que todos os equipamentos apresentaram desempenho satisfatorio,
quando da realizagdo de uma vistoria dos equipamentos. Se porventura, no inicio da
prestacdo de servicos, a contratada venha observar algum mau funcionamento de
equipamento de UPS, devera apresentar no RTI, um laudo especifico para cada
nobreak com defeito, para que seja iniciado o procedimento do item 3.2 (Manutengao
Corretiva) ou, por opgdo do BNDES, poderda ser utilizado um dos equipamentos
sobressalentes.

3.1.5 Para as demais localidades (S&o Paulo — SP, Brasilia — DF e Recife — PE), caso
a contratada indique nos respectivos Relatérios Técnicos Iniciais que algum
equipamento necessita de manutengdo corretiva, devera apresentar no RTI um laudo
especifico para cada nobreak com defeito, e proceder da seguinte maneira:

3.1.5.1 — Para os Nobreaks de SURT 6000 XLI e SURT 8000 XLI sera avaliado
pelo BNDES iniciar o procedimento do item 3.2, Manutengéo Corretiva ou a
utilizagdo de um dos equipamentos sobressalentes, do BNDES.

3.1.5.2 — Para os Nobreaks de SURT 20KRMXL.| devera ser iniciado o
procedimento do item 3.2, Manutengdo Corretiva.

3.1.6 O Cronograma de Execugdo dos Servicos de Manutengéo Preventiva podera
sofrer ajustes em virtude de eventos extraordinarios, a pedido do BNDES.

3.1.7 Abaixo listamos os procedimentos da manutengédo preventiva que deverdo ser
executados pela contratada:

A) Bimestral

» Inspecdo visual interna e externa completa nos nobreaks e bancos de
baterias. (inversor, retificador, transformadores placas, ventiladores,
dispositivos de protegéo, entre outros);

AARH/BELIC/GLIC3
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e Verificagdo do funcionamento dos ventiladores/exaustores dos gabinetes;
o Limpeza geral externa dos equipamentos;
* Leitura e registro de indicagfes de interesse no display do nobreak;

» Medigbes de corrente e tensdo de entrada e saida dos nobreaks em cada
um dos condutores;

» Medicdo de temperatura ambiente e interna do nobreaks;
e Conferir valores medidos com os reportados pelo Nobreak;
e Verificar e reapertar conectores e buchas;
o Verificar ruidos e vibragbes anormais;
o Efetuar teste de chave by-pass manual e remota;
o Efetuar a medigdo da tensao total dos bancos de baterias;
» Realizar o teste de run time calibration.

B) Quadrimestral
e Atualizagdo de firmware;

o Verificar o funcionamento dos equipamentos na auséncia de energia das
concessionarias. (teste em modo de bateria);

s Verificar o nivel de carga de baterias e a autonomia estimada com a carga
real;

¢ Limpeza interna dos equipamentos incluindo dissipadores de calor;
o Verificar conectores e ligagdo das baterias internas e bancos de baterias;

3.1.8 Além dos procedimentos de manutengdo preventiva basica bimestral e
quadrimestral indicados, fica a contratada autorizada a realizar testes e procedimentos
adicionais que julgue pertinentes e visem manter a plena operacionalidade dos
equipamentos, sem quaisquer custos adicionais para o BNDES.

3.1.9 Apds a realizagéo de cada servigo de manutengdo preventiva devera ser emitido
um Relatério Técnico de Acompanhamento, com o0s resultados de todas as medigdes
e procedimentos realizados, informando eventual necessidade de ajustes,
atualizagbes, reparos, troca de peg¢as e a conclusdo sobre a capacidade de cada um
dos equipamentos de operar perfeitamente de acordo com suas especificagbes
técnicas. O RAT deve ser assinado pelo responsavel técnico da equipe da contratada.

Luciana de Hgfghda Ramos Ferreira
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3.110 O servico devera ser prestado também de forma remota, através do
fornecimento de link e IP de acesso pelo BNDES, cabendo a contratada a utilizagdo
dos programas fornecidos pelos fabricantes, a fim de que se realize a atualizagdo dos
“firmware”. Deverdo também ser acompanhados os pardmetros de carga, temperatura
interna e externa, tensado de entrada e saida, tempo de recarga e configuragdo dos
equipamentos, bem como interpretagdo dos alarmes e mensagens geradas pelos
equipamentos.

3.1.11 A contratada devera agir de forma proativa, caso receba algum alarme ou
mensagem que indique a alterag@o de algum pardmetro que esteja fora dos padrdes
recomendados pelos fabricantes, ensejando assim a necessidade de manutencgdo
preventiva ou corretiva, conforme o caso. Tais ocorréncias deverdo ser comunicadas
ao BNDES, e deverdo constar dos Relatorios Técnicos de Acompanhamento gerados
pela contratada.

3.1.12 Caso sejam necessarias intervengdes como troca de pegas ou substituicdo de
equipamentos, 0 servico sera considerado como de manutencgéo corretiva, conforme a

sequir explicitado.

3.2 Servico de Manutencao Corretiva

3.2.1 O servico de Manutengdo Corretiva consiste nas agdes efetuadas apos a
ocorréncia de uma falha, perda de desempenho, incidente ou por demanda do
BNDES, e destina-se a recolocar os equipamentos em condigbes de executar as
fungbes originais para as quais se destina, evitando assim a suspenséao ou interrupgéo
nas atividades institucionais da contratante, ou substituir 0 equipamento por outro
sobressalente, de modo que a rede de energia estabilizada permaneca operacional. A
Manutengdo Corretiva podera ser demandada pelo BNDES, ou realizada por iniciativa
empresa Contratada, quando identificada a necessidade. Neste caso deverd ser
apresentado ao BNDES a especificagdo dos servigos e aguardar autorizagdo para
sequencia da execugao.

3.2.2 O servigo de Manutencdo Corretiva devera estar disponivel durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, e sera demandada pelo BNDES, por
meio de abertura de chamado, (por email ou chamada telefénica) com registro de
horario, devendo atender ao niveis minimos de servigos estabelecidos no item 6 deste
Termo de Referéncia, observados os seguintes procedimentos:

a. A contratada devera disponibilizar, no minimo, 3 (trés) nimeros telefénicos e 1
(um) endereco eletrénico para abertura dos chamados;

b. Apods a abertura do chamado, a contratada devera enviar ac gesfor do contrato
um e-mail contendo as seguintes informagdes: i) numero ificador do
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chamado, ii) data e hora de abertura do chamado, iii) pessoa no BNDES
responsavel pela abertura do chamado, e iv) descri¢do do problema reportado;

O tempo maximo de conclusdo do chamado (SOLUCAO DE CONTORNO)

serd de acordo com a severidade informada pelo BNDES, observada a

seguinte classificagao:

¢ Severidade Elevada — 6 (seis) horas — Casos em que 0s equipamentos
cortem o fornecimento de energia sem a entrada do by pass automatico e
manual ou oferegam risco de incéndio;

Severidade Normal — 24 (vinte e quatro) horas - Demais situagoes.

O tempo para conclusdo do servico serd contado a partir do horaric da

abertura de chamado, indicado no e-mail mencionado na alinea “b”.

[T

d. Apbs o decurso dos prazos estabelecidos na alinea “c”, se o problema a que

deu origem a abertura do chamado nao tiver obtido SOLUGAO DEFINITIVA, a
contratada podera, a titulo de SOLUCAO DE CONTORNO, proceder da
* seguinte forma:

i. Para Nobreaks SURT 8000 XL! : o respectivo equipamento devera
ser substituido imediatamente, por equipamento similar, em carater
provisério, para avaliagdo aprofundada do defeito. Poderdo ser
utilizados nesta substituicdo os equipamentos sobressalentes a
serem disponibilizados pelo BNDES (equipamentos SURT 8000 XLI
ou SURT 6000 XLlI).

ii. Para Nobreaks SURT 20KRMXLI: ndo ha previsdo de equipamentos
sobressalentes e nao_sera necessario o fornecimento de um
equipamento de propriedade da contratada até a resolugéo do
problema. O nobreak sera desligado da rede e removido para
manutengao corretiva.

e. A fim de atender 4 demanda de substituicdo de equipamentos, o BNDES

mantera pelo menos 2 (dois) equipamentos sobressalentes, SURT 8000 XLI
ou SURT 6000 XLI em cada uma das localidades (Rio de Janeiro — RJ, S3o
Paulo — SP, Recife — PE, Brasilia — DF) e, caso haja necessidade, serdo
enviados mais equipamentos para reposigdo, sendo os custos deste
transportes arcados pelo BNDES.

A contratada devera apresentar, em até 72 (setenta e duas) horas a contar da
abertura do chamado, o RMC - Relat6rio de Manutengao Corretiva contendo a
identificacdo do equipamento danificado, bem como o prazo previsto para
reparo e reposigdo do mesmo, se for o caso, observado o prazo maximo de 15

¥
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BNDES, o RMC podera ser complementado com informagbes que se fagam
necessdrias para sua maior abrangéncia.

g. Considerar-se-a como tempo de conclusdo do chamado, o periodo
compreendido entre a abertura do chamado e a SOLUCAO DE CONTORNO
do problema reportado, com a assinatura do respectivo RTA — Relatorio
Técnico de Acompanhamento pelo responsavel do BNDES.

h. A contratada devera atender prontamente a todos os chamados recebidos,
executando os servigos necessarios a manuten¢ao corretiva com presteza,
independentemente das inspegbes periddicas previstas, de carater preventivo.

i. O BNDES podera avaliar o servigo prestado, solicitando ajustes quando julgar
necessario.

j- Na manutengdo corretiva com substituicdo de pegas, materiais, componentes
e equipamentos defeituosos, a contratada devera arcar com os servigos de
transporte e remogao dos materiais.

k. A contratada devera arcar com os custos decorrentes da remogdo dos
equipamentos e substituicdo de pecgas, com excegdo daquelas relacionadas
no item 3.2.3, as quais serdo reembolsadas pelos respectivos valores
apresentados na planilha de pregos (Anexo |l ao edital), apés a previa
aprovacgéo do BNDES.

Nas hipdteses de reembolso das pegas mencionadas no item 3.2.3, deverao
ser observadas as seguintes orientagdes:

i. Os valores a serem reembolsados serdo aqueles apresentados
em campo fechado da Planilha de Pre¢os (Anexo Il ao edital).

ii. O prazo para inicio da execugéo dos servigos sera de 24 (vinte e
quarto) horas apos aprovagdo do orgamento e da devida
autorizacéo;

I. Todas as pecas, materiais e componentes fornecidos pela contratada deverao
ter especificagbes idénticas ou superiores aos originais, serem novos, € vir
acondicionados em suas embalagens originais de fabrica.

m. Os materiais utilizados na limpeza e lubrificagdo dos equipamentos, quando
possivel, deverdo ser ndo toxicos, ndo inflamaveis, inodoros e biodegradaveis.

Luciana de Hol

Ramos Ferreira W
A ada

AARH/DELIC/GLIC3



®2 BNDES

n. Os componentes novos (pecgas), fornecidos em substituigdo aos componentes
defeituosos ndo serdo devolvidos e ficardo sob as mesmas condigdes de
garantia, manutengdo e suporte dos demais componentes;

o. Apds a realizacdo de cada servico de manutencdo corretiva, devera ser
apresentado um RTA - Relatério Técnico de Acompanhamento, com as
medicbes realizadas, substituicbes de pecas efetuadas, troca de
equipamentos e quaisquer servigos que tenham sido realizados.

p. A contratada devera manter registros nos quais constem todas as
intervengbes havidas em cada equipamento, ao longo de toda vigéncia
contratual, bem como por cada ponto onde esteja instalado um ncobreak.

q. Na hipétese de necessidade de remogao dos equipamentos para manutengéo
fora das dependéncias do BNDES, a contratada ficard responsavel pelos
custos com servigos de desmontagem, preparo, prote¢do do equipamento
para transporte e montagem / instalagdo no local de destino, cabendo ao
BNDES apenas a execugadc do transporte.

r. Cabera a contratada, mediante autorizagdo do BNDES, o servigo de ligar e
desligar os equipamentos, sendo que o servigo de manutengdo corretiva
considerar-se-a concluido com o pleno funcionamento do equipamento.

3.2.3. As seguintes pecas serdo reembolisadas pelo BNDES, pelos valores maximos
discriminados na planilha de pregos (Anexo Il ao edital), caso seja necessaria a sua
substituigdo:

Equipamento Kit de Pegas Valor
Kit de placas de poténcia
SURT 8000 XLI Superior OP7621 e placa de R$ 4.762,00

poténcia inferior OP 7618,
Placa CPU OP7608

SURT 20KRMXLI Kit da placa OP8820 R$ 7.800,00

3.2.3.1 O reembolso sera limitado ao valor maximo estimado pelo BNDES na planilha
de pregos (Anexo Il ao edital).

3.2.3.2 O contratado devera comprovar o valor efetivamente gasto com o kit de pegas,
ficando o reembolso limitado ao valor efetivamente comprovado pelo contratado.

3.3 VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATAGAO

AARH/DELIC/GLIC3
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Foi realizada pesquisa de mercado, com empresas especializadas em manutengao de
equipamentos eletrdnicos de energia interrupta e que atendam as exigéncias deste
termo de referéncia, para todas as localidades e que apresentaram 0s seguintes

resultados médios:

3.3.1 Localidade Rio de Janeiro/ RJ

2 TROCAS X VALOA LMITARIO X VALDR MENSAL X HUM. LA3

1 SERV'GOS NUM DF PACKS A FOMESES
VALOR MEDIC POR
Item / VALOR MENSAL MEDID SUB-TOTAL SUB-TOTAL DE
Locafidade SERVIQUS Q DE MENUTENGED moc; ?,; :;‘cx DE TROCA DE BATERIAS (MAXUTENCRO) SERVICOS
AT, SURT 2000 12 471,44 A 169.718,40
RIO DE e i - 549.878,40
JANEIRD TROCK PACX BAT. bi5:] 2.160,00 380.160,00 Eppifiy P80 E T
2. PECAS QUANT. ESTIMADG VALOR SOMA DO ITEM
Para o SURT 8000XLI:
Kit de placas de poténcia Superiar OP7621 e placa de poténcia infefior OP 7618, Placa CPU 0P7608 4 4.762,00 15.048,00
Para ¢ SURT 20KRMXLL
Kit da placa OP8820 o 7.800,00
SUB-TOTAL DE PEGAS 15.043,00
VALOR MEDIO ESTIMADO A MERCADO PARA LOCALIDADE 568.826,40

3.3.2 Localidade Sao Paulo / SP

1. SERVIGOS
- MANUT. SURT 2000 4 56.572,80
SAQ PAULO i
TROCA PACK BAT. 32 2.318,33 i98.373,23
2. PECAS QUANT, ESTIMADO VALOR SOMA DO ITEM
Para b SURT 8000XL%:
Kit de placas de poténcia Superior OP7621 e placa de poléncia infesior OP 7618, Placa CPU OP7608 2 476200 952400
Para 0 SURT 26KRMXLI"
Kit da ptaca OPBS20 0 7.800.00 -
SUB-TOTAL DE PEGAS 9.524,60
VALOR MEDIO ESTIMADO A MERCADC PARA LOCALIDADE 214.470,13
3.3.3 Localidade Brasilia /DF
1. SERVIGOS
AN, SURT 8000 1 1212,27 | 36.368,10
BRASILIA MAHUT SURT 20K 1 85.269,38 214,437,499
TROCA PACK BAT. 20 - 13
2. PECAS QUANT. ESTIMADD VALOR SOMA DO TTEM
Para 6 SURT 8000XLI:
Kit de placas de poeténcia Superior OPTE2t e placa de peténcia inferior OP 7618, Placa CPU 0P7608 1 4.752.00 4.752,00
Para o SURT 20KRMXLI:
I;t daplaca OP5B20 1 7 800.00 7.800.00
SUB-TOTAL DE PEGAS 12.562.00
VALOR MEDIO ESTIMADC A MERCADO PARA LOCALIDAGE 226.999.48
3.3.4 Localidade Recife/ PE
Luciana de Holagda Ramos Fetreira
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1. SERVICOS

RECIFE

MANUT, SURT 8000

716,08

MAFUT SLECT 200

TROCA PACK BAT.

28

2. PEGAS

1.384,48

2.320,00

12%.920,00

QUANT, ESTIMADG

42.964,80

41.534,33

VALOR

214.419,28

SOMA DO ITEM

Para ¢ SURT S008XLL:

Kit de placas de poléncia Superior CP7621 e placa de poténcia inferior OF 7618, Placa CPU 0P7608

1

4.762,00

476200

Pard ¢ SURT 20KRMXLE:
Kit da placa OPBE20

1

7.800,00

7 806,00

SUB-TOTAL DE PECAS

12.562,00

VALOR MEDIO ESTIMADD A MERCADO PARA LQCALIDADE

226.981,28

4. EQUIPE DA CONTRATADA

A contratada devera apresentar, no momento da reunido preliminar indicada no item
10 deste Termo de Referéncia, para execugdo das atividades objeto desta
contratagdo, profissionais com os seguintes perfis minimos:

Coordenador do Projeto — Devera ter formagéo de engenheiro eletricista, com registro

ativo no CREA e tera as seguintes atribuigdes:

a.

d.

Elaborar o plano de manutengédo preventiva, composto por um cronocgrama
detalhado, especificagbes de cada etapa para a respectiva localidade, de
acordo com as demandas do contrato;

Acompanhar e coordenar o processo de manutengdo em todas as suas fases,
inclusive nas demandas corretivas;

Participar da reunido preliminar, conforme item 10 deste Termo de Referéncia,
participar das reunides periddicas de avaliagio do contrato bem como de todas
as reuniées que venham a ser convocadas pelo BNDES; e

Garantir a eficiente atuagio da contratada, conforme as premissas do contrato.

Responsavel Técnico - Devera ter formacgdo de engenheiro eletricista, com registro

ativo no CREA, sendo as seguintes atribui¢des no contrato:

Treinar e supervisionar a equipe de manutengdo de campo, de modo a
garantir a qualidade técnica dos processos, testes e verificagbes a serem
realizadas durante a manutengao preventiva;,

Executar os ensaios técnicos e alteragbes nos sistemas de software dos
equipamentos, bem como os servigos técnicos especializados;

Emitir os relatérios de acompanhamento dos servigos, os relatorios de cada
equipamento e manter atualizado o inventario das intervencdes;
Elaborar relatérios e laudos técnicos relativos a manutengéo

AARH/DELIC/GLIC3
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e. Participar da reunido preliminar, conforme item 10 deste Termo de Referéncia,
participar das reunides periédicas de avaliagdo do contrato e de todas as
reunides que venham a ser convocadas pelo BNDES;

f. Trabalhar segundo normas técnicas de seguranga, qualidade, produtividade,
higiene e preservagdo ambiental, conforme item VIl das obrigagbes da
contratada.

A contratada apresentara, em relagdo a cada membro da sua EQUIPE;

a) comprovacgdo de seu registro ou inscrigdo regular no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA), com as atribuigdes de engenheiro elefricista;

b) atestado (s) de capacidade técnica efou certiddo de acervo tecnico, que
comprove o desempenho das fun¢des de Responsavel Técnico de servigo de
manutengdo de nobreaks ou redes de energia ininterruptas, que com as suas
cargas somadas atinjam pelo menos 110 kVA, ou até 50% de cada localidade

de acordo com o seguinte quadro:
LOCALIDADE COMPROVAGAO DE ATESTADOS PARA
INSTALACOES COM CARGA MINIMA DE:
RIO DE JANEIRO 50V
SAO PAULO 20V
BRASILIA 20V
RECIFE 20V

Caso a contratada precise substituir algum de seus profissionais alocados no servigo,
devera ser observado o disposto a seguir:

l. a substituicdo devera ser realizada imediatamente;
1. o substituto devera possuir perfil igual ou superior ao do profissional substituido;

lll. o Contratado devera submeter ao BNDES um pedido de substituigdo, indicando o
substituto e o profissional a ser substituido, bem como o periodo de substituigéo se for
o caso. A este pedido devera ser anexada a documentagdo que comprove o perfil

profissional do substituto, nos termos do item 4 deste Anexo;

IV. a substituicido somente podera ser realizada apés a aprovagdo pelo BNDES; e

V. aprovada a substituigdo, o Contratado devera apresentar o comprovante do vinculo
juridico existente entre ele e o substituto, bem como o Termo de Confidencialidade
assinado pelo referido profissional, observado o modelo de, Termo de
Confidencialidade aprovado pelo BNDES.

AARH/DELIC/GLIC3
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5. RECEBIMENTO E PAGAMENTO DO SERVICO

5.1. O objeto sera recebido, quando da respectiva execugdo, mediante Termo de
Recebimento apds verificagdo de sua conformidade com as especificagdes, condigbes
e obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, no Contrato e em seus demais
Anexos, sendo observado que o recebimento do objeto:

l. constitui condigdo indispensével para o pagamento do valor ajustado;

Il. ndo exclui a responsabilidade do Contratado por vicios revelados
posteriormente, nem pela garantia dos produtos entregues e/ou dos servigos
realizados.

5.2 O BNDES efetuara o pagamento referente ao objeto contratado, mensaimente, por
meio de crédito em conta bancéaria, em até 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
Termo de Recebimento emitido pelo Gestor do Contrato.

6. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

O pagamento a contratada sofrera ajustes na hipotese de descumprimento dos prazos
previstos no item 3.2.2 “c”, conforme quadro abaixo descrito.

Para o total de horas de atraso nos prazos mencionados no item 3.2.2 “c” sera
aplicado um percentual de desconto, conforme tabela abaixo. Por horas de atraso
entende-se 0 nimero de horas que excederem o prazo maximo previsto para entrega
do servigo.

O pagamento mensal da fatura ficara sujeito a ajuste de prego, por atraso nos prazos
de entrega dos servicos, conforme a tabela abaixo:

Total de horas de atraso na _
solugdo do chamado Redugao (%) no pagamento mensal
. da fatura
(SOLUCAQ DE CONTORNQ)

Até 1 he 59 min 5

De 2 ha 2he 59 min 8

De 3ha3he 59 min 12

De 4 h a 4 he 59 min 15 /

Luciana de%dakamos Ferreira
Advogada
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5 h ou mais 20

Os descontos serdo efetuados na fatura mensal correspondente a competéncia
imediatamente posterior aquela da ocorréncia da violagdo dos niveis de servigo, a
excegdo da Ultima cobranga, quando o desconto devera ser aplicado & fatura do més
de ocorréncia.

A aplicagdo do ajuste de prego por descumprimento dos niveis de servigo aqui
previstos sera limitada em 20% (vinte por cento) do valor da fatura mensal e nao
excluira a possibilidade de aplicagdo pelo BNDES das penalidades previstas no item
14 deste Termo de Referéncia.

7. VIGENCIA CONTRATUAL

O Contrato tera duragdo de 30 (trinta) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante aditivo contratual, por até 2 (dois) pericdos de 12
{doze) meses iguais e sucessivos, até o limite total de 54 (cinquenta e quatro) meses.

O Contrato podera ser reajustado anualmente como forma de compensagédo dos
efeitos das variagdes dos custos, decorridos 12 (doze) meses a contar da data da
apresentagio da proposta. O reajuste do preco decorrera da aplicagdo do indice de
Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, acumulado no periodo referido acima, ou outro indice que vier a
substitui-lo.

8. GARANTIA CONTRATUAL
O Contratado prestara garantia contratual de 5% (cinco por cento) sobre o valor global
do Contrato, na modalidade que vier a escolher, dentre as previstas na lei

Luciana de HAlfinda Ramos Ferreira
vogada
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13.303/2016, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a contar da data de assinatura do
Contrato, sob pena de aplicagdo de multa nos termos do Contrato.

®: BNDES

9. VISTORIA

Os interessados poderdo, a seu critério, vistoriar as dependéncias do BNDES, até o
dia Gtil anterior a data da abertura da sessdo publica, com o objetivo de obter todas as
informacgdes relativas ao local e as condigbes de execugdo do objeto, observado o
disposto a seguir:

A vistoria devera ser agendada pelo pelos seguinies contatos:

ITEM 01: Localidade - Rio de Janeiro/RJ
Endereco: Edificio Ventura Towers. Av. Republica do Chile, 330, Centro.

Reno Moreira Bezerra Tel: 21 3747-9776. E-mail: reno.bezerra@bndes.gov.br’
ou Alberto Gallo Tel: 3747-9733 E-mail: ollag@bndes.gov.br

ITEM 02: Localidade - Sdo Paulo/SP

Endereco: Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 510, 5° andar. Vila Nova
Conceigdo.

Sonia Maria da Costa Rosa Palma. Tel. 11 3512 5141. E-mail:
spalma@bndes.gov.br

ITEM 03: Localidade Brasilia/DF.

Enderego: Centro Empresarial Parque Cidade Setor Comercial Sul — SCS.
Quadra 8, Torre C, 12° andar.

Anilza Leivas. Tel.: 61 3204 5676. E-mail: anilza@bndes.gov.br
ITEM 04: Localidade Recife /PE

Enderego: Rua Padre Carapuceiro, 858 | 18° e 19° andares Centro Empresarial
Queiroz Galvao, Torre Cicero Dias | Boa Viagem

Ricardo Antdonio Torres Rodrigues. Tel: 81 2127 5815. E-mail:
ricardorodrigues@bndes.gov.br

Luciana de Hgfanda Ramos Ferreira
Advogada
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Durante a vistoria os interessados serdo acompanhados por empregado
designado pelo BNDES.

Os interessados deverdo apresentar, em 2 (duas) vias - uma para a sociedade
interessada e outra para o0 BNDES -, a Declaragéo de Vistoria, devidamente
preenchida e assinada pelo preposto da sociedade.

10. REUNIAO PRELIMINAR

O BNDES convocara a contratada, em até 5 (cinco) dias antes da data marcada para
o efetivo inicio dos trabalhos, a comparecer a reunido preliminar. Nesta reunido:

a) o BNDES esclarecera a contratada todas as davidas relativas & execugéo do
objeto, disponibilizando eventuais documentos necessarios ao inicio dos
trabalhos,

b) a contratada apresentara a comprovagdo de vinculo juridico dos profissionais
designados para a prestacdo dos servigos com a contratada (copia do contrato
de prestagdo de servigos, copia da carteira de trabalho e previdéncia social -
CTPS efou copia do ato constitutivo da sociedade, conforme o caso),

c) a contratada apresentarda os documentos comprobatérios dos perfis
profissionais exigidos no item 4 deste Anexo, observando-se que, na hipbtese
de substituigdo, o perfil do substituto deve ser do mesmo nivel ou de nivel
superior ao do substituido.

11. OBRIGAGOES ESPECIAIS DO BNDES

Além de outras obrigacbes estabelecidas neste Anexo, no Contrato ou nas leis
vigentes, particularmente na Lei n® 13.303/18, ou que entrarem em vigor, constituem
obrigagdes do BNDES:

l. Ceder, em carater temporario, espaco compativel para execug¢éo dos servigos, com
energia, a fim de que a contratada possa montar sua bancada de testes, se
necessario, considerando que é de responsabilidade da mesma o fornecimento de
mobilidrio, equipamentos, ferramentas e todos os demais utensilios necesséarios ao
cumprimento de suas obrigacdes contratuais;

Il. Comunicar formalmente a contratada quaisquer falhas verificadas na execugéo dos
servicos, exigindo a adogdo das providéncias necessarias para sanar os vicios
detectados;

Ill. Reembolsar os valores referentes as pegas mencionadas no item 3.2.3 deste
Termo de Referéncia, eventualmente substituidas, conforme os pregos estabelecidos
em campo fechado da Planilha de Pregos (Anexo Il ao edital);

Luciana de Hofinda Ramos Ferreira
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IV. Arcar com 0s custos referentes ao transporte dos equipamentos sobressalentes ou
novos entre as representagdes do BNDES.

12. OBRIGAGOES ESPECIAIS DO CONTRATADO

Além de outras obrigagbes estabelecidas neste Anexo, no Contrato ou nas leis
vigentes, particularmente na Lei n® 13.303/16, ou que entrarem em vigor, constituem
obrigagbes do Contratado:

I. Executar o servigo de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia e
orientar a equipe do BNDES, sempre que solicitado, na opera¢do dos equipamentos e
nas questdes objeto da presente contratagao;

Il. Manter todos os pontos de UPS em operacéo satisfatéria, arcando com os custos
mensais fixos para o servigo de manutengdo e substituicdo de equipamentos e
componentes;

fIl. Substituir os equipamentos que apresentarem falha pelos equipamentos
sobressalentes do BNDES, quando for o caso;

IV. Garantir os equipamentos reparados pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias,
apos o término da vigéncia do contrato;

V. Zelar pela integridade dos equipamentos, de modo que os mesmos estejam sempre
em perfeita operacgéo,

VI. Fomecer somente materiais novos, sem uso anterior, € em embalagens originais e
lacradas. Equipamentos que tiverem a sua embalagem danificada antes da entrega
serdo recusados pelo BNDES;

Vil. Observar as normas NR-10 (Nerma Regulamentadora de seguranga em
instalagdes e servigos em eletricidade), do Ministério de Trabalho e Emprego, assim
como as normas expedidas pelo INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia), e por entidades reconhecidas internacionalmente, como 1ISO
(International Standardization Organization), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and
Telecomumnication Industry Association) e ABNT (Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas), Observar ainda as normas do Conama 257/99, 401/08 e 424/10,

VIII. Informar imediatamente ao BNDES caso deixe de ser autorizada pelo fabricante a
prestar servigos de manutengdo em equipamentos desta marca;

IX. Ligar e desligar os nobreaks e embalar os equipamentos adequadamente para o
transporte seguro, cabendo ao BNDES apenas a execugdo do transporte;

X. Realizar a troca de baterias de todos os equipamentos operantes, em até 60
(sessenta) dias a contar da data de assinatura do contrato. As baterias gleverdo ser
originais ou homologadas pelo fabricante, com garantia de 24 (vinte e tro) meses,

Ramos Ferreira %
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sendo que em caso da necessidade de troca neste intervalo, o custo de reposigdo
sera da coniratada;

Xl. Realizar, caso solicitado pelo BNDES, uma nova troca de baterias apds 24 {vinte e
quatro) meses de vigéncia de contrato, ou em periodo inferior, conforme conveniéncia
do BNDES, devendo a troca ser executada em até 30 (trinta) dias apo6s a solicitagdo
do gestor do contrato;

XIl. Indenizar o BNDES no caso de ocorréncia de avarias ocasionadas por manuseio
indevido, extravios e outras situagbes que comprovem a responsabilidade da
contratada, seja por culpa ou dolo;

XIll. Realizar os servigos nos horarios estabelecidos pelo BNDES, podendo ser
durante o horario de expediente, caso a manuteng¢@o ndo implique em desligamento
dos equipamentos, ou fora do horario de expediente, se a manutengdo implicar em
desligamento;

XIV. Monitorar o funcionamento dos equipamentos, através de link fornecido pelo
BNDES, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam
medidas corretivas. Para casos urgentes contatar o BNDES imediatamente.

XV. Fornecer aos empregados diretamente envolvidos na execucdo dos servicos os
equipamentos de protegdo individual (EPI's) porventura elencados em legislagdo
especifica como necessarios e obrigatodrios;

XVI. Informar ao gestor do contrato, com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia, relagdo dos profissionais que executardo o servigo, contendo o nome
completo, documento de identificagéo oficial, bem como dados dos veiculos (placa, cor
e modelo), caso haja necessidade de carga/descarga de material.

XV. Instruir os integrantes de sua equipe de profissionais a estarem permanentemente
uniformizados, portando os respectivos crachas com identificagdo, fungio e nome da
empresa, utilizarem os equipamentos de protegao individual previstos pelas normas de
higiene e seguranga do trabalho, cujo ndo atendimento podera resultar na paralisagao
do servigo, sem alteragao dos prazos contratuais;

XVI. Apresentar a comprovacgao de registro no Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura (CREA) e a Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos
profissionais integrantes da equipe da contratada, na ocasido da Reunido Preliminar a
que se refere o item 10 deste Termo de Referéncia;

XVII. Garantir a imediata substituigdo do profissional, por outro de mesma qualificagéo,
sempre que solicitado pelo BNDES, de forma que ndo haja interrupgdo do servigo,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, faltas e demissdo de
empregados, sendo de exclusiva responsabilidade da contratada as despesas com
todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas, fiscais e previdenciarias;

Luciana de Hofgnda Ramos Ferreira 4

vogada
AARH/DELIC/GLIC3



e: BNDES

XVIil. Apresentar, em até 10 (dez) dias uteis a contar da assinatura do contrato,
garantia de execucao do Contrato, no valor de 5% (cinco por cento} do valor global da
contratagéo.

XiX. Conferir todas as ligagdes dos equipamentos operantes no inicio da execugéo
dos servigos, promovendo as substituicbes necessarias, conforme orientacdo do
BNDES.

XX. Entregar ao gestor do contrato, em até 5 (cinco) dias uteis apés o recolhimento
das baterias usadas, por ocasido das trocas programadas, declaragao que comprove
a entrega da(s) bateria(s) retirada(s}) do BNDES a empresa licenciada especializada
em destinagdo e/ou descarte deste material, conforme item 13.

13. DESCARTE DE BATERIAS

A contratada devera providenciar o correto transporte e a destinagdo final das baterias
retiradas, devendo ser respeitado o estabelecido na Resolugdo CONAMA n° 401/2008,
Instrugdo Normativa IBAMA 08/2012, Lei n° 12.305/2010 e legislagdo ambiental
vigente.

A retirada do banco de baterias antigo das dependéncias do BNDES deve ser
providenciada na mesma data da sua substitui¢ao.

As baterias deverdo ser acondicionadas de forma a evitar vazamentos e contaminagéo
do meio ambiente, sem apresentar riscos a salde, bem como risco de perda de
componentes durante o transporte.

Todos os custos referentes ao descarte seréo de responsabilidade da contratada.

A contratada devera entregar ao gestor do contrato uma declaragdo que comprove a
entrega da(s) bateria(s) retirada(s) do BNDES a empresa licenciada especializada em
destinagdo e/ou descarte deste material.

A empresa responsavel pelo descarte das baterias deverd possuir Certificado de
Movimentagdo de Residuos de Interesse Ambiental (CADRI), vélido na data de
entrega das baterias para descarte, 0 qual devera ser apresentado ac BNDES.

14. PENALIDADES

Em caso de inexecugdo total ou parcial do Contrato, descumprimento de exigéncia
expressamente formulada pelo BNDES ou de inobservancia de qualquer obrigagéo
legal, bem como em caso de mora, sem motivo justificado, a contratag¢a ficara sujeita
as seguintes penalidades, sem prejuizo das previstas na Lei n° 10.520/2002:

Luciana de anda Ramos Ferreira
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|. Adverténcia;

Il. Multa:

a) de até 0,05% (zero virgula zero cinco por cento}, por dia de atraso na
conclusdoc da prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva
programada (bimestral e quadrimestral) e de ftroca de baterias
programadas, definidas em cronograma entre as partes, incidente sobre o
valor global do Contrato, limitado a 10% (dez por cento) do valor total do
Contrato;

b) de até 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global do Contrato, em
vitude de qualquer descumprimento contratual ndo previsto na alinea
anterior, apurada de acordo com a gravidade da infrag&o;

lll. Suspensdo temporaria de participa¢do em licitagdo e impedimento de contratar
com o BNDES, por prazo néo superior a 2 (dois) anos, apurado em razéo da natureza
e da gravidade da infragdo cometida. :

16. EXIGENCIAS PARA O EDITAL
16.1 Documentac¢ao da Proposta

Devera ser apresentada, juntamente com a proposta de pregos, declaragdo firmada
pelo proprio licitante de que esta autorizado, pelo fabricante, a prestar o servigo de
manutengdo de nobreaks, de acordo com as especificagbes técnicas estabelecidas
neste anexo.

O valor da proposta devera incluir todos os tributos e emolumentos, custos com méao
de obra, transporte, prémios de seguro e de acidente de trabalho decorrentes da
obrigacdo assumida, excluindo o BNDES de qualquer responsabilidade pelos itens
descritos.

Os campo referentes aos valores de reembolso dos kit de pegas mencionados no item
3.2.3 serdo campos fechados da planilha de pregos (Anexo Il ao edital), devendo ser
considerados tais valores para fins de cotagao do valor global do contrato.

16.2 Documentacgao de Habilitagao

Serdo exigidos, para fins de habilitaga@o, os seguintes documentos:

I. Registro ou inscrigéo do licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA);

Advogfida
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Il. Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove(m) que o Licitante executou ou executa objeto da
mesma natureza ou similar ao da presente licitagao;

a) Considera-se objeto da mesma natureza ou similar ao da
presente licitagdo servicos de manutengdo em sistemas de energia
ininterrupta, considerando para cada item/localidade a comprovagao
minima de servigos executados, equivalentes a 50% (cinquenta por
cento) da carga, conforme quadro abaixo:

ITEM LOCALIDADE COMPROVAGAO DE SERVIGCOS
DE NATUREZA SIMILAR MINIMA
(V)
1. RIO DE JANEIRO 48
2. SAQ PAULO 16
3. BRASILIA 14
4. RECIFE 18

b) O(s) atestado(s) devera(ao) conter as seguintes informagodes
minimas:
b.1) CNPJ, nome comercial, endereco e telefone da(s)

sociedade(s) atestante(s);

b.2) nome, cargo/fungdo, enderego, telefone e e-mail do(s)
representante(s) da(s) sociedade(s) atestante(s) que vier(em) a
assinar o(s) atestado(s), a fim de que o BNDES possa com ele(s)

manter contato;

b.3) CNPJ e nome da sociedade contratada pela(s) sociedade(s)

atestante(s) para a execugdo do objeto atestado;

b.4) descri¢do do objeto atestado, contendo dados que permitam a
afericdo de sua similaridade com o objeto licitado, nos termos da

alinea “a” deste inciso;
b.5) data da emisséo do(s) atestado(s); e
b.6) assinatura do(s) representante(s) da(s) sociedade(s)

atestante(s).

Luciana de Hflanda Ramos Ferreira
Advogada
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¢) Nao restara comprovada a qualificagdo técnica do Licitante se o
objeto ou parcela dele tiver sido executada por sociedade(s)
subcontratada(s).

d) As informagbes minimas que ndo estejam expressamente
indicadas no(s) atestado(s) apresentado(s) pelo Licitante deverdo
ser comprovadas por meio de documentagio complementar
anexada ao(s) atestado(s).

e) Para fins de comprovagédo da experiéncia exigida no inciso |l
deste subitem nao sera aceito o somatério de atestados.

Luciana de Holanda s Ferreira
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MAPROS ’

DESDE 1984, A MELHOR ENERGIA,

Ao

BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL -BNDS
Ref.: Pregao Eletronico AARH n® 45/2017 - BNDES

ITEM IV- LOCALIDADE: RECIFE / PE
LICITANTE: Mapros Ltda CNPJ: 08.980.641/0001-61

ENDEREGO: Praca Machado de Assis, n® 63, 13° andar, Boa Vista, Recife/PE. CEP 50.060.040
TELEFONE: (81) 3423-2050  E-MAIL: mauricio@mapros.com.br

REPRESENTANTE LEGAL: Mauricio Chaves Fonseca

NACIONALIDADE: Brasileiro ESTADO GIVIL: Casado

PROFISSAQ: Administrador FUNGAO NA SOCIEDADE: Sécio Diretor

RG: 6.119.864-SSP/PE  CPF: 010.608.414-35

ESTABELECIMENTOS VINCULADOS A EXECUCAO CONTRATUAL (MATRIZ/FILIAL):
RAZAOQ SOCIAL: Mapros Ltda CNPJ: 08.980.641/0001-61

ENDEREGO: Praga Machado de Assis, n° 63, 13° andar, Boa Vista, Recife/PE. CEP 50.060.040

SHNEIDER, modelos SURT 20KRMXL! e SURT 8000XLI instalados nas unidades do BNDES no Rio de Janeiro {RJ), .

Sao Paulo (SP), Brasllia (DF} e Recife (PE), conforme especificages do Edital e seus Anexos. 2

ITEM SERVICO: MANUTENCAD QUANT. PERIODO PRECO PRECO TOTAL
MENSAL EQUIP. N MESES UNITARIO (RS) | DO ITEM (R$)
4.1 Manutencao Preventiva e 2 30 650,00 35.000,00

Corretiva, conforme descrita
no Termo de Referéncia —
Anexo |, para SURT 8000XLI
4.1 Manutengao Preventiva e 1 30 1.157,00 34.710,00
Corretiva, conforme descrita
no Temo de Referéncia —
Anexo |, para SURT

20KRMXLI
ITEM SERVICO: TROCA DE QUANT. NUMERO PREGO PREGO TOTAL
BATERIAS PACK'S TROCAS UNITARIO POR | DO ITEM (R$)
PREVISTAS PACK (R3$)
4.3 Troca de Pack de baterias 28 2 1.120,00 62.720,00
com 8 unidades de baterias de
12V, 5 Ah,

Recife: Pca Machado de Assis, 63/ 13° Andar— Bon Vista - Recife/PE CEP S0060-040- Fone: £1.3423.2050~Fax: 81,321 1-2872-3 C.N.P.J: 08.98((
Forialeza: R.Cezidio Albuquerque,?0 - Cid.dos Funciongrios —Fortaleza/CE CEP 60823-100-Fone/Fax 85.3091-8400/ 3224-647?-)C.N.I?J: 08 aEtP
Natal: Av.Prudentc de Mornes, 3857 LJ 27 ¢ 28 - Lagoa Nova, NatalRN -CEP: 59056-200-Fone:(84)3027-2050 CNPJ: 03.980.6 AR000574

Wehb site = http://www.mapros.com.br \'\\q,\‘b \



MAPROS

DESDE 1984, A MELHOR ENERGIA.

ITEM CAMPO FECHADO: QUANT. PRECO PRECO TOTAL
REEMBOLSO DE KIT PECAS ESTIMADA UNITARIO (R$) | DO ITEM (R$)
4.4 | Para o SURT 8000XL}: 1 4.762,00 4.762,00

Kit de placas de poténcia Superior OP 7621
€ placa de poténcia inferior OP 7618, Placa
CPU OP7608

4.5 | Para o SURT 20KRMXLI- 1 7.800,00 7.800,00
Kit da placa OP8820

[ VALORTOTAL DA LOCALIDADE | 148.99200 |

Declaramos ter ciéncia e aceitar todas as exigéncias do Edital do Pregao em referéncia, bem como todas as condicbes
de execugao do objeto, propondo sua execugdo pelo valor giobai de R$ 148.992,00 (Cento e quarenta e oito mil,
novecentos e noventa e dois reais), observados os valores unitarios cotados na planilha acima.

Declaramos também que o valor proposto inclui todas as despesas e custos, diretos e indiretos (tais como tributos,
(

encargos sociais e trabalhistas, contribuigdes, transporte, viagens, seguro e insumos), necessarios ao cumprimento
integral do objeto. Por fim, informamos que a validade da presente proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.

Recife, 13 de junho de 2017

CPF: 010.608.414-36
RG: 6.119.864-SSP/PE

N
Recife: Pea Machado de Assis, 63 / 13° Andar— Boa Vista - Recife/PE CEP 50060-040- Fane: 81.3423-2050-Fax: 81.3231-2872-9C N.P.J: 08.980.64 /0601 -61
Fortateza: R Cezidio Albuquerque,70 - Cid.dos F unciondrios —Fortaleza/CE CEP 60823-100-Fone/Fix B5.3081-8400/ 3224-64 779 C.N.P.J: 08.980.64 1/0002-42
Natal: Av.Pradente de Moraes, 3857 L 27 e 28 - Lagoa Nova, Natal/RN —_CEp: 38056-200-Fone:(84)3027-2050- CNPJ: 08, 980.641/0003-23
Web site = htty://www.mapros.com br
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MATRIZ DE RISCO

multas e verbas
sucumbenciais.

despendida pelo
BNDES.

Categoria .= Medidas Alocagdo
do Risco Descrigao Consequéncia Mitigadoras do Risco
Diligéncia do
= . Aumento do
Atraso na execu¢ao do objeto contratual Contratado
custo do produto ~ Contratado
por culpa do Contratado. elou do servico. na execugio
contratual.
‘ Fatos retardadores ou impeditivos da
l : . Aumento do .
i execugao do Contrato proprios do risco Planejamento
Risco ordinério da atividade empresarial ou da custo do pro.duto empresarial. Contratado
atinente execugso. e/ou do servigo.
ao Tempo . o
da Execupgéo Fatos retardadores ou impeditivos da
i execugio do Contrato que nao estejam
| na sua alea ordinaria, tais como fatos do | Aumento do
principe, caso fortuito ou de forga maior, | custo do produto | Revisdo de prego. BNDES
bem como o retardamento determinado efou do servigo.
pelo BNDES, que comprovadamente -
repercuta no prego do Contratado.
Alteragdo de enquadramento tributario,
= Aumento ou
em razdo do resultado ou de mudangada | . .~ . .
atividade empresarial, bem como por erro diminuigao do P]anejgmento Contratado
o : lucro do tributario.
do Contratado na avaliagdo da hipitese Contratado
de incidéncia tributaria. )
| ! Aumento ou Instrumentos
: L . diminuigao do financeiros
Variagio da taxa de ¢dmbio. custo do produto | de protegao Contratado
Risco da efou do servigo. | cambial (hedge).
i Atividade Elevagao dos custos operacionais para 0
| Empresarial desenvolvimento da atividade empresarial | , .0 0 '
em geral e para a execugao do objeto em Reajuste anual de
! articular, tais como aumento de prego de custo do produto rego BNDES
P uar, e preg efou do servigo. prego.
insumos, prestadores de servigo e méao
de obra.
I Elevagio dos custos operacienais
definidos na linha anterior, quando Aumento do .
superior ao indice de reajuste previsto na | custo do produto :ngéggnr?aqto Contratado
Clausula de Equilibrio Econdmico- e/ou do servigo. ;
Financeiro do Contrato.
| Slg;%ao de Ressarcimento,
I
trabalhistas efou pczlr?trat ado. ou
Riscos Responsabilizagdo do BNDES por verbas p;er:c:’egﬁgréoss retencdo de
i Trabalhista |[trabalhistas e previdenciaras dos gl 4m de ' | pagamento e Contratado
! e profissionais do Contratado alocados ha eventuais compensagao com
- Previdenciario | execugdo do objeto contratual. honorarios valores a este
advocaticios devidos, da quantia

AARH/DELIC/GLIC3
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Risco
Tributario
e Fiscal
{Nao
Tributario).

Responsabilizagao do BNDES por
recolhimento indevido em valor menor ou
maior que 0 necessario, ou ainda de
auséncia de recolhimento, quando
devido, sem que haja culpa do BNDES.

Débito ou crédito
tributério ou
fiscal {ndo
tributario).

Ressarcimento,
pelo

Contratado, ou
retengao de
pagamento e
compensacao com
valcres a este
devidos, da quantia
despendida pelo
BNDES.

Contratado

Luciana de HoJinda Ramos Ferreira

dvogada
AARH/DELIC/GLIC3

y
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA REPRESENTANTE LEGAL

MAPROS LTDA, por seu representante. legal, doravante designado simplesmente
RESPONSAVEL, se compromete, por intermédio do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizagdo quaisquer informagbes de
propriedade do BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL - BNDES e de suas Subsidiarias BNDES Patrticipagdes S.A. - BNDESPAR e
Agéncia Especial de Financiamento Industrial - FINAME, doravante simplesmente
designados como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, em conformidade com as
seguintes Clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razio da sua prestagido de servicos 3s
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n® 349/2017 - SRM 4400002775,
celebrado em 04/08/2017), estabelece contato com informagdes privadas das
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, que podem e devem ser conceituadas como
segredo de industria ou de negécio. Estas informag¢ées devem ser tratadas
confidencialmente sob qualquer condicdo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo
autorizados, ai se incluindo os préprios empregados das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES e do RESPONSAVEL, sem a expressa e escrita autorizagdo do representante
legal do BNDES, signatario do Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA ,

As informactes a serem tratadas confidencialmente s&o aquelas assim consideradas
no ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, nao séo
ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

I. listagens e documentagbes com informacdes confidenciais a que venha a ter
acesso;

Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captacbes de recursos, de marketing, -de clientes e respectivas informagées,
armazenadas sob gqualguer forma, inclusive informatizadas;

IIl. metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos elaborados pelas
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;

IV. valores e informacdes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil
e juridica; e



BNDES

V. documentos e informagoes utilizados na execug¢io dos servigos do Contrato OCS n°
349/2017.

CLAUSULA TERCEIRA
O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula
Segunda deste Termo sfo meramente exemplificativas, e que outras hipoteses de
confidencialidade que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem
ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informagéo, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado
expressamente pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES,
signatario do Contrato OCS n° 349/2017, a trata-la diferentemente. Em hipétese
alguma a auséncia de manifestag@o expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES
podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos compromissos ora
assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recothera, ao término do Contrato OCS n° 349/2017, para imediata
devolugdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer materiat de
propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este
relacionada, registro de documentos de gualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse seja de seus empregados, prepostos,
prestadores de servico, seja de fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual
com o RESPONSAVEL, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer
informacao sigilosa ou confidencial a que teve acesso engquantc contratado pelas
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES.

Paragrafo Unico

O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, prepostos e
prestadores de servico que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a
prestacido de servigcos objeto do Contrato OCS n°® 349/2017, a observancia do
presente Termo, adotando todas as precaugdes e medidas para que as obrigagdes
oriundas do presente instrumento séjam efetivamente observadas.

-
’

CLAUSULA QUINTA
O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente as EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violag&o das regras de sigilo;ora estabelecidas que tehha ocorrido
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por sua agao ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de
seus empregados, prepostos e prestadores de servigo.

CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminai dos gue, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

CLAUSULA SETIMA

As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessagao do
vinculo contratual entre 0 RESPONSAVEL e as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ¢
abrangem as informagdes presentes e futuras.

CLAUSULA OITAVA

O RESPONSAVEL se compromete, no ambito do CONTRATO objeto do presente
Termo, a apresentar as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES declaragdo individual de
adeséo e aceitacdo das Clausulas do TERMO DE CONFIDENCIALIDADE para
Profissionais, de cada integrante ou participante da Equipe que prestar ou vier a
prestar os servigos especificados no Contrato OCS n® 349/2017.

De Acordo,

. Representante Legal do Contratado: L/%

Nome: _Aanpicio CHAves Foriscca

Cargo/Funcao: _Sacs, 0  Diredon.

CPF. gl0. 0% 414-3€

Telefone: (34) 3423-2050 E-mail: _MU4WR(cio @ smi2R0S. COM KR

Documento de Identidade (numero, data, emissor); 6. 449- 864 / 28/0%/938 tssP-Pe
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