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CONTRATO OCS N® 057/2019
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de consultoria de Design Thinking, incluindo a capacitagio;
planejamento/entendimento giobal da jornada do cliente; condug@o de
Design Sprints’, incluindo prototipacio e testes de usabilidade; e tutoria
para aprimoramento da plataforma digital do BNDES.

2. DESCRICAO DO OBJETO

2.1. A presente contratacdo visa ampliar as trocas de valor, vantagens,
funcionalidades e percepgdo da plataforma digital do BNDES. A
abordagem considerada, a do Design Thinking®, propde uma viséo
centrada, principalmente, nos usudrios, porém levando em consideragéo,
ainda, a percepgcdo dos agentes financeiros credenciados, fintechs,
startups e demais envolvidos no tema e a estratégia do BNDES para tal
questao.

2.2. A abordagem de Design Thinking, que engloba um conjunto de estratégias
e métodos criativos que buscam propor solugbes inovadoras para
problemas empresariais, compreende varias fases para o desenvolvimento
de um produto ou servigo a ser entregue, conforme ilustra a Figura 1.
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Figura 1 — Fases do Design Thinking

' O termo sprint representa um ciclo de trabalho, que possui o objetivo de produzir um
entregavel {no caso, um protdtipo de baixa fidelidade).

?*Uma disciplina que usa a sensibilidade e os métodos do designer para suprir as
necessidades das pessoas com o que é tecnologicamente factivel, e recorre ao que uma
estratégia de negdcios viavel pode converter em valor para o cliente e oportunidade de
mercado.” Tim Brown, Change by Desigr: How Design Thinking Transforms Organizations and
Inspires Innovation {2008).
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A empresa a ser contratada serd responsavel por (i) capacitar o time do
BNDES na abordagem de Design Thinking para que se possa participar
dos Design Sprints; (ii) planejar a execuggo dos Design Sprints a partir de
uma etapa de entendimento global de toda a jornada do cliente,
compreendendo ©0s canais digitais de relacionamento do BNDES; (iii)
realizar até 4 (quatro) Design Sprints com as fases de
Entendimento/Empatia, Observagao/Definigdo, Ideagdo, Prototipagdo e
lteragdo/Teste®, sendo que cada sprint ter4 como foco um canal digital
especifico e incluira a conducéo de interagbes com o time do BNDES e o
mercado (stakeholders dos portais, tais como clientes, proponentes de
crédito, fintechs, startups e agentes financeiros credenciados), além da
elaboracéo e teste de prototipos navegaveis; e (iv) realizar tutoria para
esclarecer duvidas durante a fase de implementagéo, pelo BNDES, dos
protdtipos desenvolvidos.

O servico a ser prestado fornecerd insights e propord a concepgdo e
orientacdo para a forma do BNDES se relacionar com seu puablico
(clientes, proponentes de crédito e startups, por exemplo) por intermédio
de seus canais digitais, com foco na meihor experiéncia do usuario.
Exemplos desses canais sdo o Portal de Relacionamento com o Cliente, o

.Canal MPME

(https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/canal-
mpme/canal-mpme) e 0 médulo de “Financiamentos”
{(https://www.bndes.qov.br/wps/portal/site/home/financiamento/canal-
mpme/canal-mpme) de seu portal institucional.

3. CAPACITACAO

3.2.

3.1.

Esta fase envolvera a execucgdo de até 16 (dezesseis) aulas para até 25
(vinte e cinco) profissionais cada. Cada aula compreende 4 {(quatro) horas
de interag&o presencial.

As aulas deverao ser utilizadas para preparar o time do BNDES para o
Design Sprint e devem abordar minimamente os conteudos programaticos
estipulados abaixo:

+ Conceitos de Design Thinking e Design Centrado no Usuario.

* Os nomes das fases podem ser diferentes dependendo da abordagem adotada pela empresa

contratada.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

 Casos de empresas que utilizaram ou utilizam as ferramentas do
Design Thinking. '

« Como utilizar o Design Thinking para a inovagao em diferentes
segmentos.

* Contextualizar diferentes autores, abordagens e referéncias para
quem quiser aprofundar-se no assunto.

* Ferramentas tais como matriz CSD, painel colaborativo, mapa da
empatia, jornada do usuario e SCAMPER.

» Técnicas de brainstorm e prototipagem.

Para a execugdo do servigo, a Contratada devera submeter ao BNDES,
em até 10 (dez) dias Uteis a partir da solicitagdo do BNDES, os entregaveis
detalhados a seguir:

3.3.1. Material didatico das aulas, o qual devera ser analisado e aprovado
pelo BNDES.

3.3.2. Curriculo do(s) instrutor(es), que deverdo ter experiéncia em
capacitacéo e realizagdo de projetos de Design Thinking.

Todos os treinamentos serdo realizados nas dependéncias do BNDES e
deverao ter inicio em até 15 (quinze) dias Uteis apds a sua solicitagdo pelo
BNDES.

O BNDES fornecera o espago fisico com projetor, microcomputadores e
infraestrutura de rede, incluindo acesso a internet e cabeamento, para a

‘execugdo dos treinamentos, que necessariamente deverdo ser ministrados

em suas dependéncias, situadas & Avenida Republica do Chile, Ne 100 ou
Ne 330, Centro, no Rio de Jareiro. Quaisquer outros recursos adicionais
necessarios a realizagdo dos treinamentos deverdo ser disponibilizados
pela Contratada, sem 6nus adicional ao BNDES.

A defini¢go dos horarics em gue ocorrerdo os treinamentos sera acordada
entre o BNDES e a Contratada, sendo que deverdoc ocorrer
obrigatoriamente em dias uteis, no horario compreendido entre 10h e 18h.

Ficara a cargo da Contratada a elaboragdo do material do treinamento e
sua disponibilizagdo em midia eletrénica, no idioma portugués do Brasil,
disponibilizando-o antes da execugio do treinamento.

Contrato QCS n? 057/2019 Q
Contratanite: BNDES Cesar Sanjos Rodrigues

Advogado AYRH/DELIC/GLIC2

S .,,

%



1
3

>

é’ BNDES Classificagdo: Documento ostensivo — sem restrigio do acesso (Lel n? 13,303/2016)
) 4 Unidade Gestora: AARH/DELIC/GLIC2
' ”

3.8. ApGs o recebimento Thaterial de treinamento, o BNDES ir& proceder com a
avaliagao do material recebido em até 5 (cinco) dias Uteis.

3.9. Caso julgue ser necessario algum ajuste no material didatico, ©c BNDES
solicitara a adequagéo formalmente a Contratada que, a partir de entdo,
devera promover os ajustes necessarios em até 5 (cinco) dias Uteis.

3.10. O BNDES disponibilizard os recursos fisicos acima mencionados a
Contratada até 3 (trés) dias uteis antes da data agendada para inicio do
treinamento, de modo que seja possivel, nesse prazo, preparar
adequadamente o ambiente previamente a realizacao das aulas.

3.11. Todo o material de treinamento entregue, disponibilizado e utilizado pela
Contratada para a execugéo dos servicos de treinamento, incluindo o
material de apoio, como apresentagdes, apostilas, manuais, videos de
demonstragéo, dentre outros correlatos, serdo cedidos com direito de
uso e de reprodugéo ao BNDES, de forma irrestrita, para sua aplicagéo
e uso em treinamentos internos para funcionarios do BNDES.

3.12. Sera facultado ao BNDES proceder com a gravagédo das aulas em
video, registrando a imagem do instrutor e o conteudo projetado aos
alunos, de forma a possibilitar o treinamento futuro de seus profissionais
que porventura venham a ser alocados as atividades objeto dos
treinamentos.

3.13. Ao final do treinamento, a Contratada devera fornecer certificados de
participagao no treinamento.

3.14. Ao final do treinamento, a Contratada devera fornecer, ainda, formulario
para avaliagdo do treinamento aos participantes, que deverdo ser
encaminhados ao Gestor.

3.15. Para fins de emissdo do Termo de Recebimento da Capacitacio, o
treinamento devera ser considerado satisfatério pelos participantes
{nota meédia maior que 5 em uma escaia de 1 a 10).

3.16. Caso este conceito néo seja alcangado, a Contratada deverd repetir o
treinamento em até 15 (quinze) dias corridos, sem custo adicional ao
BNDES, com a(s) respectiva(s) adequacgéo(des)/ajuste(s) apontado(s)
em Relatdrio a ser emitido pelo Gestor.

3.17. Com o intuitc de manter nivel de satisfagdo do treinamento em
andamento, o BNDES se resguarda o direito de solicitar, a seu critério e
no decorrer do treinamento, a substituicdo do(s) instrutor(es).

Contrato QCS n® 057/2019
Contratante: BNDES
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4. PLANEJAMENTO/ENTENDIMENTO GLOBAL DA JORNADA DO CLIENTE

4.1,

4.2.

4.3.

4.4.

Este servigo abarcara o entendimento da jornada do cliente*, adotando-se
uma visdo centrada na experiéncia do mesmo ao se relacionar com 0s
canais digitais do BNDES, tendo por pano de fundo as orientagdes
explicitadas no escopo do Planejamento Estratégico BNDES/
Desenvolvendo Futuros.

Ao longo desta fase, a Contratada, em conjunto com a equipe do BNDES,
abordara, do ponto de vista do(s) usuario(s) dos canais digitais do BNDES
seus valores e expectativas e a sua experiéncia de navegac#o, coletando,
assim, informag0es e insights que permitam construir uma proposigao de
futuro que torne mais efetiva a interagdo desses usuarios com os canais
digitais do BNDES.

Este servigo envolvera a condug@o pela Contratada das seguintes
atividades:

4.3.1. Até 24 (vinte e quatro) horas de reunides de entendimento da
experiéncia, complexidade e da efetividade das interagbes dos
usuarios com os canais digitais do BNDES;

4.3.2. Até 32 (trinta e duas) horas de entrevistas com o publico
interno do BNDES, estimado em cerca de 15 (quinze)
profissionais;

4.3.3. Até 32 (trinta e duas) horas de entrevistas com o publico
externo ao BNDES (agentes financeiros e cooperativas de crédito,
MPMEs, grandes empresas € fintechs), estimado em cerca de 20
(vinte) representantes;

4.3.4. Um workshop de conclusdo do Entendimento, com duragdo de
ate 8 (oito) horas, para até 30 (trinta) profissionais do BNDES.

O servigo devera ser iniciado em até 10 (dez) dias Uteis apds a solicitagao
do BNDES.

4.4.1. A Contratada devera apresentar ao BNDES um plano de execucdo
desta fase.

* Cliente é aqui entendido como todo aquele que se relaciona ou que tem a intengao de se

Contrato OCS n? 057/2019

relacionar profissionalmente com o BNDES em busca de financiamento. Q

Contratante: BNDES _
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAQ LTDA,

Cesar San ‘s Rodrigues
Advogado AKRH/DELIC/GLIC2
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4.5. O servigo devera ser concluido em até 30 (trinta) dias Gteis apds o seu
inicio, prorrogdveis a critério do BNDES.

4.6. Apés a conclus@o do servico o BNDES emitira o Termo Definitivo de
Recebimento do Planejamento/Entendimento Global.

5. DESIGN SPRINTS

5.1. Apos a fase de Planejamento/Entendimento, a Contratada desdobrara a
concepgao gerada nesta fase em até 4 (quatro) Design Sprints ao longo da
vigéncia do Contrato.

5.2. Cada sprint deverd envolver as fases usuais da abordagem de Design
Thinking, tendo a contratada como condutora das atividades, em conjunto
com a equipe do BNDES aiocada ac projeto/sprint. A entrega final de
. cada sprint sera um protoétipo de baixa fidelidade,

5.3. Cada sprint terd& como foco um canal digitai especifico e envolverd as
etapas tipicas de co-criagao: Entendimento/Empatia,
Observagdo/Detini¢éo, ldeagéo, Prototipacao e Ilteragao/Teste.

5.4. 0 BNDES estima que as primeiras sprints sejam direcionadas para o
Canal MPME e para o Portal de Relacionamento com o Cliente (em fase
de desenvolvimento).

5.5. Este servigo envolvera a condugdo pela Contratada das seguintes
atividades, em cada sprint.

5.56.1. Até 32 (trinta e duas) horas de reunides de entendimento do
escopo Design Sprint.

. 5.5.2. Até 96 (noventa e seis) horas de entrevistas com o publico interno
e externo, para detalhamento do sprint, com foco no escopo definido
na OS.

5.56.3. Elaboragdo de um protétipo navegdvel de baixa qualidade e
média complexidade (wireframe).

5.5.3.1. Os wireframes conterdo padrdes de navegagéo,
elementos de intera¢ao, simulagdes de interagdes da
interface e documentagdes de regras de negocio.

5.5.3.2. O prototipo deve ser elaborado em uma das
seguintes ferramentas: Axure, Sketch, Balsamig
Mockups, tnvision, Adobe Xd, Gliffy ou Frarer.

Contrato OCS n2 057/2019
Contratante: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Cesar Sanfos Rodrigues
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5533. O ijenciamento da ferramenta a ser utilizada para
prototipagao é de responsabilidade da Contratada.

5.5.4. Refinamento do protdtipo a partir de testes com até 15 (quinze)
usudrios externos aoc BNDES.
5.5.4.1. Os testes serdo seguidos por ajustes no protétipo,

até sua entrega final ao BNDES.

5.5.5. Um workshop de conclusdo do Design Sprint, com duracéo de
até 8 (oito) horas, para ate 30 (trinta) profissionais do BNDES.

5.6. O servigo devera ser iniciado em até 10 (dez) dias Uteis apds a solicitagéo
do BNDES.

5.6.1. A Contratada devera apresentar ao BNDES um plano de execugdo
desta fase.

5.7. O servigo devera ser concluido em até 40 (quarenta) dias Uteis apods o
seu inicio, prorrogaveis a critério do BNDES

5.8. Apos a conclusdo do servico 0 BNDES emitira o Termo Definitivo de
Recebimento do Design Sprint.

6. TUTORIA

Contrato QCS n® 057/2019
Contratante: BNDES _
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGCAO LTDA.

6.1. Uma vez entregue o protdtipo navegavel, o BNDES procedera a sua
implementagdo pela Area de Tecnologia da Informacdo e podera solicitar
até 120 (cento e vinte) horas de tutoria & Contratada para esclarecimento
de duvidas e apoio tecnico, durante a vigéncia do Contrato.

6.1.1. Os servigos de Tutoria serdo remunerados em horas executadas
no més de referéncia, até o limite acumuiado de 120 (cento e
vinte) horas, ao longo do contrato.

6.1.2. O BNDES nao ¢é obrigado a consumir qualguer quantitativo de
horas de tutoria, podendo demandar a seu critério guantas horas
considerar necessdrias até o limite contratado.

6.1.3. Os servigos poderdo ser solicitados gradativamente, por meio de
ordens de servigo, abertas de acordo com as necessidades do
BNDES.

6.1.4. A demanda expressa na ordem de servico deve especificar o
objeto demandado.

Rodrigues
Advogado AARH/DELIC/GLIC2
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6.1.5.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

Para cada ord‘er'n de servigo, a Contratada fara uma estimativa de
horas e de prazo de execugio, que sera avaliada pelo BNDES.

. Caso o BNDES concorde com a estimativa, podera solicitar o inicio

do servigo de tutoria.

Caso néo concorde, o BNDES podera solicitar que seja realizada
nova estimativa.

Durante a execugao de uma ordem de servico, caso seja verificada
a necessidade de um quantitativo de horas maior do gque o
estimado ou dilagéo de prazo, o excedente de horas ou de dias de
prazo s6 podera ser executado apds autorizagdo prévia ou
solicitag@o explicita do BNDES.

. A Contratada devera providenciar a apresentagéo, até o 52 (quinto)

dia atil do més seguinte ao servico de tutoria prestado, de relatério
com detalhamento de cada ordem de servigo de tutoria concluida
no més anterior, para analise e validag@o do BNDES.

Para cada ordem de servigo, a Contratada devera detalhar o
servigo executado, as datas de inicio e fim e a quantidade de horas
efetivamente empregada. A quantidade de horas podera ser maior,
menor ou igual & estimada, limitada a quantidade de horas
disponiveis para o servigo de tutoria.

O BNDES podera solicitar ajustes no relatério € comprovacgéo das
informagdes constantes no mesmo.

O Termo de Recebimento de Servigo de Tutoria prestado no més
anterior sera emitido apds o ateste do relatério pelo BNDES. A
emissao deste termo de recebimento é condicdo necessaria para o
faturamento e posterior pagamento do servigo de tutoria.

7. LOCAL, PRAZOS E CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO

7.1. O servigo serd prestado no Edificio de Servigos do BNDES no Rio de
Janeiro - EDSERJ, localizado na Avenida Republica do Chile n° 100,
Centro, Rio de Janeiro, ou nos andares ocupados pelo BNDES, no Edificio
Ventura Towers, localizado na Avenida Republica do Chile n° 330, Centro,

Rio de

Janeiro.

Contrato OCS n? 057/2019 Q

Contratante; BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA.
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8. EQUIPE DA CONTRATADA

8.1. A equipe técnica da Contratada devera conter, no minimo, os seguintes
perfis profissionais:

« 01 (um) Coordenador responsavel pelo servico devendo estar
disponivel para questbes relativas a execugdo do contrato. Além disso,
0 coordenador sera o principal especialista em Design Thinking e
devera estar presente, no minimo, na etapa de
Planejamento/Entendimento Global e no ultimo workshop de cada
Design Sprint, para apresentar a metodologia e para finalizar a etapa. O
profissional deve possuir no minimo 2 (anos) anos de experiéncia em
condug@o de projetos de natureza semelhante a do objeto do Contrato
(Design Thinking, UX® ou dindmicas de inovagao).

. e 01 (um) Facilitador que devera estar presente em todas as reunioes,
entrevistas e workshops. O seu papel é apresentar as abordagens
(transferéncia de conhecimento) e apoiar o time do BNDES durante o
Design Sprint. O profissional deve possuir pelo menos 2 (dois) anos de
experiéncia em participagdo em projetos de natureza semelhante a do
objeto do Contrato (Design Thinking, UX ou dindmicas de inovacgéo).

8.2. A comprovacdo da qualificagdo técnica da equipe que sera utilizada na
execugao dos servicos se dard através da apresentagao dos Curriculum
vitae assinados pelos profissionais ou Declaragdes de capacidade técnica,
assinados por representante da empresa que contratou 0 servigo,
informando a experiéncia de cada profissional. Esta comprovagao técnica
se dara, em até 10 (dez) dias Gteis apds a assinatura do contrato e antes
do inicio efetivo da prestacao dos servigos de cada profissional.

. 9. CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento dos valores referentes a prestacéo dos servigos sera feito da
seguinte forma:

9.1.1. O pagamento referente ao servigo de Capacitacdo sera efetuado
mediante a emissdo do respectivo Termo de Recebimento da
Capacitagao.

* UX ou User Experience {Experiéncia do Usuério) é a disciplina responsdavel por projetar
experiéncias de uso para fidelizar e conquistar clientes. Com esse objetivo, os designers de UX
estudam o comportamento humano e o servigo oferecido para encontrar meios de melhorar a
satisfagdo ¢ a lealdade dos clientes.

Contrato QCS n? 057/2019
Contratante: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Cesar Saptos Rodrigues

Advogado AARH/DELIC/GLIC2
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9.1.2. O pagamento referente ao servigo de Planejamento/Entendimento
Global serd efetuado mediante a emissdc do respectivo Termo de
Recebimento do Planejamento/Entendimento Global.

9.1.3. O pagamento referente aos 4 (quatro) Design sprints seré efetuado
mediante a emissao do respectivo Termo Definitivo de Recebimento
do Design Sprint.

9.1.4. O pagamento referente ac servico de Tutoria serd efetuado
mediante a emisséo do respectivo Termo Definitivo de Recebimento
da Tutoria.

9.2. Para a efetivagdo do pagamento, a Contratada devera apresentar o
documento fiscal, quando emitido em papel, ao Protocolo do Edificio de
Servicos do BNDES no Rio de Janeiro - EDSERJ, localizado na Avenida
. Republica do Chile n® 100, Térreo, Centro, Rio de Janeiro, CEP 20031-
917, no periodo compreendido entre 10:00 e 18:00 horas, ou encaminhar ¢
documento fiscal, quando emitido eletronicamente, a caixa de correio
eletrOnico nfe@bndes.gov.br, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias
(teis contados da data de seu vencimento para ambas as formas, devendo
ser indicado o numero do Contrato.

9.3. No caso de faturas que cheguem ac BNDES vencidas ou com prazo de
pagamento inferior a 10 (dez) dias (teis, ou ainda as em que, nos casos de
serem contestadas pelo BNDES, seja comprovada a corregao dos valores,
a Contratada devera emitir novo documento de cobranga com nova data
para pagamento, respeitando ¢ prazo minimo de 10 (dez) dias uteis entre a
data do recebimento pelo BNDES e a nova data de pagamento ou,
alternativamente, emitir documento que prorrogue a data de pagamento da

. fatura enviada.

9.4. O BNDES ndo efetuara o pagamento de fatura emitida cujo nimero de
CNPJ nao esteja habilitado no Contrato.

10. PENALIDADES

10.1. Em caso de descumprimento parcial ou total do Contrato, a Contratada
ficara sujeita as seguintes penalidades, garantida a prévia defesa no prazo
de 10 (dez) dias uteis contados da notificagdo do BNDES, sem prejuizo da
aplicagao do disposto no artigo 83 da Lei n? 13.303/2016:

10.1.1. Adverténcia.

Contrato OCS n® 057/2019
Contratante: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Cesar Sgitos Rodrigues

Advogado #ARH/DELIC/GLIC2
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10.1.2 Multa de até 0,5% (meio por cento), por dia Util de atraso, em
relagdo aos’ prazos de entrega estabelecidos para
“Planejamento/entendimento global da jornada do cliente” e
“Design Sprints”, incidente sobre o valor da respectiva atividade e
limitada a 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

10.1.3 Multa de até 10% (dez por cento), apurada de acordo com a
gravidade da infragdo, incidindo sobre o valor global do Contrato,
em razdo do descumprimento de obrigagdes contratuais nao
previstas no subitem anterior.

10.1.4 Suspensdo temporaria de participagcdo em licitagdo e impedimento
de contratar com o BNDES, por prazo néo superior a 2 {dois) anos,
apurado de acordo com a gravidade da infragéo.

10.2 O total das multas aplicadas ndo podera exceder o montante de 30%
(trinta por cento) do valor global do Contrato durante a vigéncia contratual.

10.3 Em qualquer hipdtese de aplicag@o de penalidades serdo assegurados &
Contratada o contraditério e a ampla defesa.

11 VIGENCIA DO CONTRATO

11.1 A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, prorrogaveis até o limite de 5 (cinco) ano.

12 VALOR GLOBAL ESTIMADO

12.1 O valor global méximo estimado para a presente contratagdo é de até
R$ 873.072,40 (oitocentos e setenta e trés mil, setenta e dois reais e quarenta

centavos),
i R i Servicd wie 0 - . | Quantidads,| Valor Unitario |1 ValorTotal
Capacitacio 16 aulas | R$ 13.948,00 |[R$ 223.168,00
Planejamento/Entendimento global 1 R$ 100.230,00 | R$ 100.230,00
Design Sprints 4 R$ 116.400,00 | R$ 465.600,00
Tutoria 120 horas | R$ 700,62 | R$ 84.074,40
Valor Global Estimado R$ 873.072,40

Contrato OCS n? 057/2019
Contratante: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Cesar Sghios Rodrigues

Advogado AARH/DELIC/GLIC2
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PROPOSTA COMERCIAL

‘ Moove.on Participacdes Lida.
Avenida Erico Verissimo, 240/705 - Menino Deus - Porio Alegre /RS - CEP 90160-180

/F§x: (051) 31033018

tos Rodrigues
dvogado
oABIRY ng 114,581
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Ao
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e $ocial

Ref.: PregGo Elelrénico n® 001/2019

Prezados Senhores,

MOOVE.ON PARTICIPAGOES LTDA., situada a Avenida Erico Verissimo 240 $ala 705,
bairro Menino Deus, cidade de Porto Alegre/RS, CEP 90160-180, CNPJ/MF ne,
11.204.307/0001-20. em atendimento ao Edital supracitado vem apresentar sua
PROPOSTA COMERCIAL.

Atenciosamente,

Porto Alegre/RS. 18 de janeiro de 2019.

!

%CZ /) <
Tic{gfr{f’fa\zés Pin%g{j}jéos
RG: 203597553;

CPF: 926.908.740-9 1
Sécio/Administrador

_ Moove.on Participagoes.Lida, %
Avenida Erico Verissimo, 240/705 - Menino Deus - Porto Alegre/RS - CEP 901 60-180
g:x: {051) 31033018 V

Cesar Sa{os Rodrigues
oaBiRJ 314,581




DADOS DA EMPRESA

Empresa:
CNP J/MF:
Enderego:
Bairro:
Cidade:
UF:

CEP:
Fone/Fax:
E-mail:

MOOVE
ON

Ref.: Pregdo Eletrénico n°001/2019

Moove.on Participagdes Lida,

11.204.307/0001-20

Avenida Erico Verissimo, 240 Sala 705

Menino Deus
Porto Alegre

Rio Grande do Sul
20160-180

{51) 3103-3018

ticgo.lemos@mooveon.me

DADOS DO RESPONSAVEL (autorizadoe a firmar contrato)

Responsavel:
Profissdo:

CPF/MF:

RG:

Cargo na Empresa:

Instrumento Outorga:

Escolaridade:

DADOS BANCARIOS

Banco:
Agéncia;

Conta Corrente:
Operacao

Tiago Alves Pinto de Lemos

Administrador
926.908.740-91
2035975537
Sécio/Administrador
Conirato Social

3° grau

Caixa Econdmica Federal {banco 104)

0430
0024498-0
003

VALIDADE DA PROPOSTA
A proposta de pregos tem validade de 40 (sessenta)} dias, a contar da abertura

deste Pregdo.

. 18 de janeiro de 2019,

Iverd

%%Q}e/mos

RG 15035975537
/ " CPF, 926 908.740.9]

Séciof/Administrador

Avenida Erico Verissimo, 2407705 -

Moove.on Parlicipagcoes Lida.,

Menino Deus - Porg Alegre/RS - CEP 90140-180
ra gne/Fox: {051) 31033018
5.

Cesar Sa os %0(1”9“95
o]

oga
QAB/ J n® 114. 581

W
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Ao
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social

Ref.: Pregdo Eletrdnico n° 001/2019

ANEXQ I

PROPOSTA DE PREGOS

OBJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de Design Thinking para
elaboragcdo de proposic@o e protdtipos relativos & jornada do cliente junto qos

canais digitais do BNDES, conforme as especificagdes deste Edital e de seus Ane-

XOS.
VALOR
Planitha de Prego
. . {a) Valor Unitario {bYvalor Total

Objeto Qid Mdaximo Mdximoe
Capacitagdo 16.AUIQS R$ 3.571,10] RS 57.137,60

Planejamenio e - ; )
Enfendimento Global Unico R% 24.173,60 | R$ 24,173,640 |
Design Sprints 4 R} 29.118,20 | R$ 116.472,80
Tutoria 120 horas R$ 183,131 R$ 21.975,60
(c) Valor Global| RS 219.759.60

O Llicitante Moove.on Participagoes Ltda. declara ter ciéncia e aceitar todas as

exigéncias do Edital do Pregdo em referéncia, bem como todas as condicdes de

‘ Moove.on Parlicipagdes Lida,
Avenida Erico Verissimo, 240/705 - Menino Deus - Porto Alegre/RS - CEP 90160-180
S Fone/Fax: (051) 31033018

]
OAB/RJ n® 114.581



| | | MOOVE
ON

execucdo do objeto, propondo sua execugdo pelo valor global de R$219.759,60
(Duzentos e dezenove mil, setecentos e cinquenta e nove reais e sessenta centavos),

observados os valores unitdrios cotados na planilha acima.

Declara, outrossim, que o valor proposto inclui todas as despesas e custos, diretos.

e indiretos {tais como tributos, encargos sociais e frabathistas, contribuigdes, frans-

porte, viagens, seguro e insumos), necessdrios ao cumprimento integral do objeto.

Por fim, o Licitante Moove.on Participagdes Lida. informa que a validade .dd pre-

sente proposta é de 60 [sessenta) dias.

Rio de Janeiro, 18 de janeiro de 2019.
Declaramos que cumprimos os requisitos definidos para a presente contratacao

publica e que temos plenas condigdes de comprova-los antes da assinatura de

um eventual CONTRATO.

Porto Alegre/RS, 18 de janeiro de 2019.

T:eé[% é/es Pindg’ 05
203597 553
CPF: 926.908.740-91
Sécio/Administrador

Moove.on Participagdes Lida.
Avenida Erico Verissimo, 240/705 - Menino Deus - Porto Alegre/RS - CEP 90160-180

Fone/Fax: (051) 31033018
¥F
ot BNDES

Cesar Saplos Rodrigues
vogado
OABIRJ n° 114.581

Y
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CONTRATO OCS N2 057/2019
ANEXO Il - MATRIZ DE RISCO

I

.| empresarial em geral e para a

execugdo do objeto em particular,
tais como aumento de prego de

do servigo.

. -“‘-Caiegorla R .. . | - Medidas Alacégé'c_)_
i Descrigao - | Consequéncia |- i .
do Risco 4 | Mitigadoras do Risco
Diligéncia do
. ) Aumento do custo
l -| Atraso na execugao do objeto Contratado
do produto efou - Contratado
contratual por culpa do Contratado. ) na execugao
do servigo.
contratual.
Fatos retardadores ou impeditivos
N L Aumento do custo .
da execugdo do Contrato proprios Planejamento
. ) L L do produto efou . Contratado
do risco ordinério da atividade . empresarial.
Risco ) . do servigo.
o empresarial ou da execucgao.
atinente - —
| Fatos retardadores ou impeditivos
ao Tempo _ .
_ - 1da execugao do Contrato que nédo
da Execugao . i L .
) estejam na sua alea ordinaria, tais
como {atos do principe, caso Aumento do custo .
. , Revisdo de
fortuito ou de forga maior, bem do produto efou BNDES
rego.
como o retardamento determinado | do servigo. pree
pelo BNDES, que
comprovadamente repercuta no
5 prego do Contratado.
Alteragdo de enguadramento
tributario, em razéo do resultado ou | Aumento ou
.| de mudanga da atividade diminuigdo do Planejamento
. o Contratado
empresarial, bem como por erro do | lucro do tributario.
Contratado na avaliagio da Contratado,
1 hipdtese de incidéncia tributéria.
- Aumento ou Instrumentos
Risco da diminuicao do f )
- : iminuicao inanceiros
Atividade - |Variacdo da taxa de cambio. ¢ - Contratado
custo do produto | de protegdo
Empresarial . ]
: ) e/ou do servigo. cambial (hedge).
Elevagao dos custos operacionais
para o
. . Aumento do custo .
desenvolvimento da atividade Reajuste anual
do produto e/ou BNDES

de preco,

Contrato OCS n* 057/2019

Contratante: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA.

Cesar Sagflos Rodrigues

Advogado XARH/DELIC/GLIC2
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Classiticagio: Documento ostensivo — sem restrigio do acesso (Lol n° 13.303/2016)
Unidade Gestora: AARHELIC/GLIC2

insumos, prestadores de servigo e
maéo de obra.

| Elevagao dos custos operacionais

definidos na linha anterior, quando

Aumento do custo

. Lo . Planejamento
superior ao indice de reajuste do produto efou . Contratado
. ] o . empresarial.
previsto na Clausula de Equilibrio | do servigo.
Econdmico-Financeiro do Contrato.
' - Ressarcimento,
- Geragdo de
pelo
custos
o . Contratado, ou
Responsabilizagdo do BNDES por | trabalhistas efou B
) . . retencao de
Riscos verbas previdenciarios
, o . ) L pagamento e
Trabalhista |trabalhistas e previdencidrias dos |para o BNDES, .
‘ o i . | compensagéo Contratado
e profissionais do Contratado além de eventuais
C . - ) L. com valores a
Previdenciario | alocados na execugao do objeto honorarios .
. este devidos, da
| contratual. advocaticios, .
quantia
multas e verbas .
. despendida pelo
sucumbenciais.

. BNDES.
Ressarcimento,
pelo

o Contratado, ou
S Respansabilizagéo do BNDES por .
Risco . i ] retengdo de
.. . ] recolhimento indevido em valor L o
Tributario. . . Débito ou crédito | pagamento e
. menor ou maior que 0 Necessario, e : .
e Fiscal . L tributario ou fiscal | compensacédo Contratado
- ou ainda de auséncia de .
{Nao . . (ndo tributario). com valores a
. . recolhimento, quando devido, sem .
Tributério). ) este devidos, da
: .| que haja culpa do BNDES. )
quantia
despendida pelo
BNDES.
Contrato OCS n® 057/2019

Contratantc: BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA.

Casar Sapitos Rodrigues

Advogado ¥ARH/DELIC/GLIC2
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CONTRATO OCS N2 057/2019
ANEXO 1V - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA REPRESENTANTE LEGAL

MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVACAO LTDA., por seu representante legal,
doravante designado simplesmente RESPONSAVEL, se compromete, por intermédio do
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a ndo divulgar sem autorizagio quaisquer
informagdes de propriedade do BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL - BNDES e de suas Subsidiarias BNDES Participagdes S.A. -
BNDESPAR e Agéncia Especial de Financlamento Industrial - FINAME, doravante

. simplesmente designados como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, em conformidade com
as sequintes Clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razio da sua prestagao de servicos as EMPRESAS
DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n? 057/2019 - SRM 4400003669, celebrado em
13/02/2019), estabelece contato com informagdes privadas das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, que podem e devem ser conceituadas como segredo de inddstria ou de negécio.
Estas informagbes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicdo e nao
podem ser divulgadas a terceiros néo autorizados, ai se incluindo os proprios empregados
das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e do RESPONSAVEL, sem a expressa e escrita
autorizagao do representante legal do BNDES, signatario do Contrato ora referido.

. CLAUSULA SEGUNDA
As informagOes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no
ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ¢ que, por sua natureza, ndo sao ou nao
deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

l. listagens e documentagdes com informagdes confidenciais a que venha a ter acesso;

Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captagbes de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informacdes, armazenadas
s$0b qualquer forma, inclusive informatizadas;

Centrato OCS n® 057/2019
Contratante: BNDES . 3 i
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAOC LTDA. Advﬁg;ﬂﬁa R e

! Folha| Firma(s) reconhecida(s) ra(s) Fi(s) ° %
aﬂ%}j 8.9 TABELIONATO DE NOTAS ‘ %3
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ill. metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos elaborados pelas
EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES;

IV. valores e informagbes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e
juridica; e '

V. documentos e informagdes utilizados na execugéo dos servigos do Contrato OCS n®
057/2019.

CLAUSULA TERCEIRA |

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula Segunda
deste Termo s@o meramente exemplificativas, e que outras hipdteses de confidencialidade
que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Parédgrafo Unico

Em caso de divida acerca da natureza confidencial de determinada informagédo, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente
pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, signatario do Contrato
OCS n? 057/2019, a trata-la diferentemente. Em hipétese alguma a auséncia de
manifestacdo expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES podera ser interpretada
como liberagao de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolhera, ao término do Contrato OCS n® 0572019, para imediata
devolugdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material de propriedade
deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada, registro de
documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle ou posse seja de seus empregados, prepostos, prestadores de servigo, seja de
fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com 0 RESPONSAVEL, assumindo o
compromisso de ndo utilizar qualguer informagao sigilosa ou confidencial a que teve acesso
enquanto contratado pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES.

Paragrafo Unico

O RESPONSAVEL determinarad a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de
servigo que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestagao de servigos objeto
do Contrato OCS n® 057/2019, a observancia do presente Termo, adotando todas as
precaugdes e medidas para que as obrigagGes oriundas do presente instrumenio sejam
efetivamente observadas.

Contrato OCS n? 057/2019
Contratante; BNDES

Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAQ LTDA. Cesar Sanjls Rodrigues

Advogado AMRH/DELIC/GLIC2
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Unidade Gestora: AARH/DELIC/GLIC2

CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente 4s EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violagéo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua
agdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus
empregados, prepostos e prestadores de servico.

CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagao.

CLAUSULA SETIMA

As obrigagbes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apés a cessagdo do
vinculo contratual entre 0 RESPONSAVEL e as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e
abrangem as informagdes presentes e futuras.

CLAUSULA OITAVA

O RESPONSAVEL se compromete, no ambito do CONTRATO objeto do presente Termo, a
apresentar as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES declaracdo individual de adesédo e
aceitagdo das Clausulas do TERMO DE CONFIDENCIALIDADE para Profissionais, de cada
integrante ou participante da Equipe que prestar ou vier a prestar 0s servicos especificados
no Contrato OCS n® 057/2019.

De Acdrdo,
Rio de Janeiro, 13 de margo de 2019.

Z.qypresentant do Contrat

/ %9/ 7/ ’MGO/ PLIES ANTb FE LEMC) Cargo/Fungao: _ IEETOR

CPF: Y2£2099 40~/ Telefone: 57. 959890259 E-mail: Fraeo. lemes € rmooveon. ima.

—
Documento de Identidade (numero, data, emissor): 20359756537 - /Yt¢/20/7 - SS£ RS

Contrato OCS n? 057/2019
Contratante: BNDES : ;

) c Fod
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Admg:f;gsa RL/DELIOLIC

lFo!ha' Firma(s) feconherida(s) na(s) Fis) ’ fy.© i
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BNDES Classificagio: Documento ostensivo — sem restrigdo de acesso {Lei n® 13.303/2016)
4 Unidade Gestora: AARH/DELIC/GLIC2
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CONTRATO OCS N2 057/2019
ANEXOQ V - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TEBMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA PROFISSIONAIS

doravante designado simplesmente RESPONSAVEL, se
compromete, por intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a nio
divulgar sem autorizagdo quaisquer informagtes de propriedade do BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - BNDES e de suas Subsididrias BNDES
Participa¢tes S.A. - BNDESPAR e Agéncia Especial de Financiamento Industrial - FINAME,
doravante simplesmente designados como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, em
conformidade com as seguintes Clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacéo de servigos as EMPRESAS
DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n? 057/2019 - SRM 4400003669, celebrado em
13/03/2019), estabelece contato com informagbes privadas das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negdcio.
Estas informagbes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicdo e nao
podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, af se incluindo os proprios empregados
das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, sem a expressa e escrita autorizacdo do
representante legal signatario do Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA

As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no
ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, ndo sdo ou nio
deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

L. listagens e documentagdes com informagdes sigilosas ou confidenciais a que venha a ter
acesso enquanto contratado por sociedade que preste servico 4s EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;

Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captagbes de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informagdes, armazenadas
sob qualquer forma, inclusive informatizadas;

Contrato OCS n® 057/2019
Contratante: BNDES Cesar Sanbs Rodrigues ‘

' K‘ual Firma(s) reconhecida(s) na(s) Fi(s) GJ
1& 8 ° TABELIONATO DE NOTAS R
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Ill. metodologias e ferramentas de. desenvolvimento de produtos e servicos, desenvolvidas
pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por terceiros para as EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;

V. valores e informacBes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e
juridica; e
V. documentos e informagdes utilizados na execugdo dos servicos do Contrato OCS n2
057/2019.

CLAUSULA TERCEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula Segunda
deste Termo sao meramente exemplificativas, e que outras hipdteses de confidencialidade
que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

. Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informagdo, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente
pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, signatario do Contrato
OCS n2 057/2019, a trata-la diferentemente. Em hipétese alguma, a auséncia de
manifestacao expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES poderd ser interpretada
como liberagédo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolherd, ao término do Contrato OCS n? 057/2018, para imediata
devolugdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, todo e qualquer material de propriedade
destas, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada, registro de
documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informagdo sigilosa ou
confidencial a que teve acesso enquanto contratado pelas EMPRESAS DO SISTEMA

. BNDES.

Paragrafo Unico
O RESPONSAVEL adotard todas as precaugdes e medidas para que as obrigagbes
oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente s EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violag@o das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua
acao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

Contrato OCS n® 057/2019
Contratante: BNDES .
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O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretard a

responsabilidade civit e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no
descumprimento ou violagdo.

CLAUSULA SETIMA

As obrigagles a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessagdo da

prestacdo de servigos objeto do Contrato OCS n? 057/2019, e abrangem as informagdes
presentes e futuras.
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CONTRATO OCS N° 057/2019
ANEXO V - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE PARA PROFISSIONAIS

mss_snrddno d Suns TAQB . doravante designado simplesmente RESPONSAVEL, se
compromete, por intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a néo
divulgar sem autorizagio quaisquer informagdes de propriedade do BANCO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - BNDES e de suas Subsidiarias BNDES
Participagdes S.A. - BNDESPAR e Agéncia Especial de Financiamento Industrial - FINAME,
doravante simplesmente designados como EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, em
conformidade com as seguintes Clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O.RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacio de servicos as EMPRESAS
DO SISTEMA BNDES (Contrato OCS n° 057/2019 - SRM 4400003669, celebrado em
13/03/2019), estabelece contato com informagdes privadas das EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negbcio.
Estas informacgdes devern ser tratadas confidencialmente sob qualquer condicéo e néo
podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, ai se incluindo 0s proprios empregados
das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, sem a expressa e escrita autorizacdo do
representante legal signatério do Contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA ‘ :

As informagfes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no
ambito das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES e que, por sua natureza, ndo s30 ou néo
deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

I. listagens e documentagdes com informacgdes sigilosas ou confidenciais a que venha a ter
acesso enquanto contratado por sociedade que preste servico s EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;

Il. documentos relativos a estratégias econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captaces de recursos, de marketing, de clientes e respectivas informacbes, armazenadas
sob qualquer forma, inclusive informatizadas;

Contrato OCS n° 057/2019

Contratante: BNDES ;
Cesar Santos R
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Advecadts AR VDR IOLIC2
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'Ill. metodologias e ferramentas de desenvolvimento de produtos e servigos, desenvolvidas
pelas EMPRESAS DO SISTEMA BNDES ou por tferceiros para as EMPRESAS DO
SISTEMA BNDES;

V. valores ¢ mformaches de natureza operacional, financeiia, admimnistrativa, contabil e
juridica; e
V. documentos e informagées utilizados na execucdo dos servicos do Contrato OCS n°
057/2019.

CLAUSULA TERCEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | a V da Clausula Segunda
deste Termo s8o meramente exemplificativas, e que outras hipdteses de confidencialidade
gue ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico

Em caso de divida acerca da natureza confidencial de determinada informac&o, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente
pelo representante legal das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, signatério do Contrato
OCS n°® 057/2019, a tratd-la diferentemente. Em hipdtese alguma, a auséncia de
manifestacdo expressa das EMPRESAS DO SISTEMA BNDES poderd ser interpretada
como liberagdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolhera, ao témmino do Contrato OCS n°® 057/2019, para imediata
devolugdo as EMPRESAS DO SISTEMA BNDES, tedo e qualquer material de propriedade
destas, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada, registro de
documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle, assumindo o compromisso de ndo utilizar qualquer informacdo sigilosa ou
confidencial a que teve acesso enquanto confratado pelas EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES.

Paragrafo Unico
O RESPONSAVEL adotara todas as precaugbes e medidas para que as obrigagGes
oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente as EMPRESAS DO SISTEMA
BNDES qualquer violacdo das regras de sigilo ora estabelecidas que terntha ocorrido por sua
acio ou omisséo, independentemente da existéncia de dolo.

Contrato QCS n® 057/2019

Contratante: BNDES .
Santos Rod
Contratado: MOOVE ON CONSULTORIA EM INOVAGAO LTDA. Advanado ARRHIDELGIGLIC2
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CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabiidade chdl e oriminal dos que, comprovadamente, esfiverem envohvidos no
descumprimento ou wolagio.

CLAUSULA SETIMA
As obrigacies a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessagdo da
prestac@o de servicos objelc do Contrato OCS n® 05772019, & abrangem as miormagles

presentes e futuras.
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